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PRESENTACION






Se acompafia, a continuacién, la Memoria de las unidades en que se organiza
la Secretaria General de la AECL. La Secretaria General es una de las dos unidades
horizontales de apoyo de la Presidencia que se configura como un centro de gestion
administrativa en tres campos fundamentales:

- Recursos Humanos
- Recursos Financieros
- Organizaci6n y Asuntos Generales

Las competencias de la Secretaria General en estas materias se gjercitan, tanto
en los Servicios Centrales en Madrid como respecto a las unidades de cooperacion.
en el exterior de las tres instituciones que componen la AECIL.

En 1992 la Secretaria General ha llevado a cabo un gran esfuerzo en esos tres
ambitos, tanto en las unidades centrales como en las del exterior, en la linea de
mejorar la vertebracién interna y la eficacia de la gestién en el conjunto de la
Agencia. La Secretaria General es una unidad de servicios, de apoyo tanto a la
Presidencia como a los Institutos, que carece de objetivos propios que no sean los de
la mejora de los instrumentos internos de gestién. En csa linea, la actividad de la
Secretarfa ha corrido paralela al desarrollo de las actividades de cooperacion en este

ano.

El pasado afio 1992 ha sido un ejercicio dificil, tanto en el terreno de los
recursos humanos como de los recursos financieros por cuanto se ha producido una
importante disminucién de los créditos disponibles por la AECI y una practica
congelacién de las decisiones en politica de personal a raiz del Acuerdo de Consejo
de Ministros de 21 de julio de ese aiio por el que se estableci6 un importante recorte
presupuestario, y una restriccién muy notable de personal. No obstante este panorama,
puede afirmarse que 1992, desde el punto de vista de la Secretaria General, es un afno
positivo por cuanto s¢ ha aprovechado para mejorar de una manera destacable la

normativa, los procedimientos y los resultados de la gestion interna.



La AECI es una organizacién relativamente joven, carente todavia de una
adecuada vertebraci6n interna. Su creacién, en 1989, se hace sobre la basc de
unidades diferentes, con normas diferentes y modos de trabajar diferentes, con un
grado comiin de eficiencia en la gestién de sus recursos relativamente bajo.

El pasado ejercicio de 1992 ha sido, en esa linea de homologacién de los
procedimientos y creacién de una cultura comin, un afo de gran avance; a la vez quc
la importante limitacién de recursos econémicos y de personal ha forzado una mejora
de la gestién claramente perceptible. Por lo que se puede entender, sin perjuicio de
las limitaciones financieras, que 1992 desde una perspectiva intemna es un afio muy
positivo al que ha contribuido de una manera especialmente destacada la Secretaria
General.

El contenido de esta Memoria se desglosa en tres apartados, segin las
unidades que componen la Secretaria General: en primer lugar las actividades
adscritas directamente al Secretario; en segundo lugar la Subdireccién Adjunta de
Recursos Humanos; y en tercer lugar, la Subdireccién Adjunta de Recursos
Financieros.

La Memoria recoge un resumen de los datos mas significativos de la actividad
de cada una de esas unidades. Cabe recordar, para un seguimiento periodico del
pasado ejercicio, que la Secretaria General edita desde primeros del pasado afio un
boletin trimestral de indicadores de gestion en el que se contiene un seguimiento
pormenorizado, trimestre a trimestre, de la evolucién de la gestién de la Agencia a
lo largo de todo el afio. La Memoria se limita a un resumen general, y final del
ejercicio, de los datos mas significativos.

Madrid, 25 de marzo de 1993
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ACTIVIDADES ADSCRITAS AL SECRETARIO GENERAL






™)

NORMATIVA (¥)

En 1992 ha continuado la renovacion normativa iniciada en la AECI ¢l pasado ejercicio y que se refiere a la prictica totalidad de
los campos de actividad de la Agencia. La Sceretaria General tramitd en este periodo més de treinta disposiciones generales, habiendo
promovido la publicacién en el Boletin de 1a mitad de cllas; las restantes son normas internas comunicadas a las distintas unidades
de los servicios centrales y del exterior. Adjunto se acompafian como anexos: A. Relacién de disposiciones generales tramitadas por
la Secretaria General en 1992; B. Relacién de disposiciones generales publicadas con indicacion de la fecha de su insercién en el
Boletin Oficial del Estado.






ANEXO A

DISPOSICIONES GENERALES DE LA AECI
TRAMITADAS EN 1992
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ANEXO B

DISPOSICIONES GENERALES DE LA AECI
PUBLICADAS EN 1992
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CONVENIOS Y ACUERDOS DE COLABORACION
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A partir de la comunicacién de la Secretaria General de 27 de julio de
1992, dirigida al Comité de Direccién del Organismo y relativa a la ordenacién
y tramitacién de los convenios de colaboracién promovidos por la AECI para
la ejecucién de actividades de cooperacién, se ha seguido un procedimiento
sistematizado de acuerdo a la misma con vistas a homogeneizar y agilizar el
procedimiento de aprobacién.

En base a ello, la Secretaria General ha venido informando y asesorando
los acuerdos y convenios promovidos por los distintos Centros directivos del
Organismo durante el afio 1992, y cuyo detalle se concreta en la relacién que
se incluye a continuacién:
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INFORMACION






En 1992, la Unidad de Apoyo e Informacién ha continuado realizando su
cometido primero de asistencia y apoyo directo conforme a las necesidades y
trabajos requeridos por el Secretario General, y de acuerdo al resumen agru-
pado de actividades que a continuacién se detalla:

PLAN DE MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION

* Proyecto “Establecimiento de una Oficina Central de Informacion de la
AECYI”’ (Plan de Modernizacion de la Administracion).

Como actividad mds destacada, y al propio tiempo una novedad, resulta
necesario destacar la elaboracion y puesta en ¢jecucién del proyecto denomi-
nado “Oficina Central de Informacién de la AECI”, junto a otros del Organismo
que fueron igualmente aprobados dentro del Plan de Modernizacion de la
Administrcién aprobado por el Gobierno.

El citado proyecto contempla la realizacién de una serie de aspectos bd-
sicos por parte de la Unidad, que se concretan en los siguientes:

Informacién general a particulares, verbal y escrita.
Difusién y divulgacién de actividades y convocatorias.

Documentos, trabajos y estudios de gestidn e informacién de la Coopera-
cion.

En proyectado “Aula de Cooperacién”, debido al recorte presupuestario
decretado en el mes de abril de 1992 y la adquisicidén del equipo informitico,
han quedado temporalmente en suspenso, a la espera de mayores disponibili-
dades econdmicas. Tampoco ha sido reforzada la dotacién y mejora de los
puestos de trabajo de personal funcionario, previstos en el organigrama incluido
como parte integrante del proyvecto de referencia, que se incluye como anexo
a esta Memoria.

Las restantes previsiones, como puede observarse por la Ficha de Segui-
miento cerrada a 31 de diciembre que también se incluye, se han ejecutado con
normalidad, siguiendo el plan y el calendario previstos..
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No obstante, es necesario sefialar que no esta completa y en pleno funcio-
namiento la propuesta O.C.I., o Divisién de Informacién, lo cual no serd posible
hasta disponer de los recursos humabnos y materiales previstos en el proyecto.

* Proyecto "Programa de Modernizacién"

El programa de Modernizacién aprobado por el Ministerio de Administra-"
ciones Piblicas para la AECI, incluye ademds los siguientes proyectos, con el
detalle de actividades que se resume en cada caso:

* Proyecto "Revision Bases Reguladoras de la Cooperacion y Elaboraciéon
de Manuales Normativos AECI":

- Programa de actualizacién de la normativa bésica del Organismo.
- Manual Normativo de los Servicios Centrales I y de las Unidades
en el Exterior II.

En otros apartados de esta Memoria se incluyen relaciones detalladas y
separadas de normas generales promovidas o informadas por la Secretarfa General
y las publicadas en el Boletin Oficial del Estado durante el afio 1992.

* Proyecto "Implantaciéon de un Sistema Integrado de Tecnologia Infor-
matica":

- Recuperacién de personal informdtico
- Reforma de la RPT de Informdtica
- Formacién de Usuarios Finales
- Contratacién Microordenadores
- Chequeo de cableado y red
- Creacién de Comisién Informitica AECI
- Desarrollo de Aplicaciones:
BD Legislacion
Gestion Econdémica
Gestién Personal
Gestién Fondo Documental

* Proyecto "Desarrollo de un Sistema Integrado de Plan/Presupuesto/
Control en la AECI"

- Diagnéstico econémico-contable de todos los circuitos econémico-
contables-de la- AECI.

- Propuesta sobre gastos de fondo y su procedimiento

- Implantacién general



PUBLICACIONES Y DOCUMENTOS DE LA SECRETARIA GENERAL.

Respecto de las publicaciones y documentos de trabajo elaborados en
relacién con los distintos cometidos de la Secretaria General, es preciso senalar,
en primer lugar, el alto grado de ejecucién ademds de la participacién directa
de la Unidad, tanto en la recopilacién, preparacién y elaboracién de notas,
cuadros y apuntes diversos, incluidos antecedentes, como en la presentacién,
revisién, correccidn de textos y edicién de los mismos. Ademds se han encar-
gado de su difusién y distribucién interna y externa.

Estas publicaciones han abarcado un temario amplio, con informacién general
y de gestion de los Servicios Centrales 'y de las Unidades en el Exterior; entre
los que cabe destacar, en el apartado informativo, el boletin trimestral
“Indicadores de Gestién 1992”, con un contenido extenso de Recursos Finan-
cieros, Humanos, Actividad y Programas Generales, el cual ha supuesto una
positiva novedad en orden a conocer y difundir la cooperacién y ayuda al
desarrollo que realiza la Agencia, cumpliendo al propio tiempo, con uno de los
aspectos bdsicos del citado proyecto del Plan de Modernizacién: la informacién
al ciudadano, entidades y medios de comunicacién de la actividad realizada.

En un segundo lugar, se sitdan la “Memoria de Actividades AECI 1992 -
Servicios Centrales” y la de “Unidad en el Exterior”; la recopilacién y distri-
bucién de “Impresos de Gestion”; edicién del “Convenio Colectivo Laboral
MAE/AECI 1991/1992” y el “PACI - 1992 - Previsiones”, conjuntamente con
la Oficina de Planificacién y Evaluacién de SECIPIL.

Este trabajo ha requerido una especial dedicacién, y representa un primer
paso ordenado, regular y periédico de sistematizacién de la informacién refe-
rida al Organismo y sus distintas Unidades de gestién, hecho sin duda de positivas
consecuencias, tanto internas al procurar ordenar y normalizar los procedimien-
tos de trabajo de los distintos Centros gestores, como de orientacién e infor-
macién a los particulares interesados, personas o entidades, respecto de la
actividad de solidaridad y cooperacién con los paises mds necesitados, sin duda
con una positiva repercusiéon de cara a la opinién puiblica espafiola.

Asimismo, se ha trabajado en la fase de recopilacién, seleccién, prepara-
cién de borradores y pruebas de disefio de varios apartados de los Manuales
Normativos de la AECI.
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CONVOCATORIAS DE BECAS Y AYUDAS.

Otra labor llevada a cabo en este aflo, también por vez primera, ha con-
sistido en la publicacién de la Resolucién, y posterior tramitacién de las peti-
ciones relativas a “Ayudas de Convocatoria abierta y permanente de la
AECI 19927,

Para ello se han recopilado normas afines, consultas de recabado ante-
cedente de los Centros gestores y Unidades, y posterior elaboracién de borra-
dores, hasta su publicacién en el B.O.E. (19 de mayo de 1992).

A partir de la publicacién, la Unidad asumié la gestién completa de la
convocatoria: envio de informacién e impresos de solicitud (Ayudas de la Co-
operacion y Bolsas de viaje); revisién y distribucién de las peticiones a las
Subdirecciones Generales correspondientes; y, por tltimo, tramitacién de las
aprobadas, dada la condicién del Secretario General como Secretario de la
Comisién de Evaluacidn.

El resumen de este segundo aspecto de este apartado, queda reflejado en
los datos siguientes:

Total solicitudes recibidas

(estimado) 500
Concedidas 75
Ayudas Cooperacion: 47
Bolsas de viaje: 28

Total crédito
presupuestario 79.195.050 pesetas

Distribucion por Centros gestores:

ICI 70,93%
ICMA 8,17%
ICD 3.85%
GP 17,05%

De lo anterior queda cumplido detalle en el Anexo de "Ayudas Convoca-
toria Abierta AECI 1992" que se acompaiia. Asimismo se ha colaborado en la
elaboracién y publicacién de las convocatorias generales de becas vy ayudas,
cursos 1992/1993 y 1993/1994 del ICI, ICD e ICMA, en apoyo de sus respec-
tivas Unidades de Becas, asi como en las resoluciones derivadas de las ante-
riores, como son las de ordenaci6n de las Comisiones evaluadoras y los resumenes
periddicos de las otorgadas.



Por dltimo, la Unidad se encargd de la preparacién de una reunién
monogradfica, convocada por la Secretaria General, sobre regulacion, tramita-
cion y justificacion de las Ayudas y Subvenciones en base a la Ley General
Presupuestaria, y a la que asistieron representantes de los Centros directivos y
Unidades gestoras de la Agencia.

PREGUNTAS PARLAMENTARIAS
INFORMACION Y ASISTENCIA A ENTIDADES, PARTICULARES Y
UNIDADES DE LA PROPIA AGENCIA

Siguiendo el esquema ya definido en 1991, se han elaborado notas de
respuesta a las preguntas que, sobre temas diversos, han formulado al Orga-
nismo en 1992 diversos miembros del Congreso de los Diputados.

E igualmente a las consultas que, sobre los aspectos mds variados en relacion
con las actividades de la Cooperacidn, han solicitado particulares y entidades.:
funcionamiento, estructura orgdnica, programas y proyectos en ejecucion, ac-
tividades culturales, convocatorias de puestos de la Cooperacién, del PNUD.,
etLc.

Cabe senalar en este grupo, la elaboracién de informacidn estadistica de las
actividades de cooperacion de la AECI en relacidon con su presupuesto como
es la referida al PACI, Seguimiento 1992 y Previsiones 1993; el Gasto Publico
en Educacion, anos 1990 y 1991 y la Ayuda Oficial al Desarrollo (Cooperacién
Técnica).

Y, finalmente, infornfaciéon puntual a distintas Unidades de la propia Se-
cretarfa General y de la Agencia en general, en el dmbito de su gestién ordi-
naria, mediante notas, informes y borradores de los mds variados asuntos y
actividades propios.

(Véase Anexo de Avudas Convocaroria abierta AECI 1992)






ANEXO:
AYUDAS CONVOCATORIA ABIERTA AECI 1992
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Adjunto se acompaiia el listado completo y por unidades, segtn consta en el
Secretaria General; de las ayudas concedidas de acuerdo al ré gimen de convocatoria
abierta y permanente establecido en la Agencia a partir del segundo trimestre de
1992. El total de crédito utilizado en estas ayudas asciende a 79.195.050 pesetas (de
los conceptos 226.07, 481, 791 y 793) y que se han distribuido en 47 ayudas de
cooperacién y 28 bolsas de viaje. La distribucién de las ayudas es la siguiente:
Gabinete de Presidencia, 13.489.000 pesetas; Instituto de Cooperacién Iberoame-
ricana, 56.205.050 pesetas; Instituto de Cooperacidn para el Desarrollo, 3.041.000
pesetas e Instituto de Cooperacién con el Mundo Arabe, 6.460.000 pesetas; por
porcentajes, €l grafico de distribucidn entre unidades es el siguiente:

Gabinete 17,03 %

ICMA 8,16 % ICI 70,79 %

ICD 3,84 %

Por lo que se refiere a la unidad que més ha empleado esta modalidad de ayuda
-el Instituto de Cooperacion Iberoamericana- hay que hacer constar que ademds de
la cooperacion cultural, para la que se ha utilizado reiteradamente esta convocato-
ria, se han tramitado por esta via parte importante de subvenciones a personas y
entidades, especialmente como ayudas de estudio e investigacidn, comprometidas
en Comisiones Mixtas y que no han encontrado otras vias de formalizacién.

La Secretaria General no tiene un conocimiento completo del niimero total de
solicitudes presentadas, dado que sélo ha tramitado las ayudas propuestas favora-
blemente por las restantes unidades. Hecho un cdlculo, segin informaciones
aproximadas, se estima que se han cursado, en el conjunto del Organismo, unas 500
solicitudes de las que sélo 79 se han concedido.
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Esta memoria contiene un resumen de las actividades mds importantes en los
diferentes 4mbitos en los que trabaja el Servicio, que se configura como una unidad
instrumental y de apoyo a las unidades horizaontales -Presidencia, Gabinete y
Secretaria- y de los tres Institutos de Cooperacién. La unidad presta también apoyo
informatico a la Oficina de Planificacién y Evaluacién de la SECIPI, ala Intervencién
Delegada y al Colegio Mayor Nuestra Sefiora de Guadalupe, dependiente del Instituto
de Cooperacién Iberoamericana.

El Servicio de Informdtica es una unidad adscrita a la Secretaria General.
Cuenta con 23 puestos de trabajo de los que estan cubiertos en 1992, 18, 5
funcionarios y 13 laborales. Este Servicio emple6 en 1992, aparte costes de personal
y gastos generales, 72 millones de pesetas, dos terceras partes de los cuales fueron
destinados a inversiones.

Como equipamiento, depende del Servicio de Informética el Centro de proceso
de datos dotado de un ordenador central IBM 4381 con sus instalaciones periféricas
y lared de 169 microordenadores con sus impresoras.

Estdn adscritas al Servicio de Informadtica las comunicaciones telefénicas de la
AECI que, en los servicios centrales cuentan, como equipo mds importante, con una
Central Ibercom de 600 lineas. También tutela la instalacién de telefax, con quince
unidades y las tres lineas de transmisidn de datos con que cuenta el Organismo.

1992 puede considerarse un afo en el que se ha abordado un cambio de
orientacién enlosobjetivos deesta Unidad, potenciando el desarrollode lainformdtica
centralizada con vista a la consecucidn de un sistema comin, integrador, abierto y
accesible a las distintas unidades de la AECI.

Eldesarrollo de los sistemas informdticos en la AECI se ha llevado a cabo por
tres vias, a veces paralelas cuando no contradictorias, y, hasta ahora, no debidamente
coordinadas entre si. De una parte, un amplio uso de los recursos microinformaticos
para aplicaciones ofimdticas y microaplicaciones departamentales que han llegado a
alcanzar un gran volumen cuantitativo y que constituyen la parte mds importante del
actual desarrollo informdtico de la AECI.
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Por otra parte, y para abordar algunas necesidades de mayor nivel, s¢ han
desarrollado con cardcter auténomo pequeiios sistemas, que estan dando respuesta
a las necesidades de algunos importantes sectores de la actividad de la Agencia tales
como Becas, Bibliotecas, Sicai y Publicaciones.

Por ultimo, desde su creacién la Agencia se dota de una unidad central de
procesos con una capacidad para grandes aplicaciones, con un nivel de utilizacién
relativamente bajo y, ademas, alto nivel de competitividad con los sistemas micro y
con los pequeiios sistemas y redes locales.

Desde la creaci6n de la Agencia hasta ahora la evoluci6n de las aplicaciones
informéticas ha venido siendo la de un crecimiento exponencial de la utilizacién de
la microinformatica, no sélo en su campo especifico de la ofimatica y de las pequeiias
aplicaciones operativas sino también abordando desarrollos de aplicaciones complejas
propias de medianos y grandes sistemas, un mantenimiento y mejora, en sus dmbitos,
de las pequeiias aplicaciones y redes locales, y un postergamiento y escaso desarrollo
de la informaética centralizada.

De algin modo puede entenderse que el desarrollo de la informatica en'la
AECI desde su creacion hasta 1992 se ha realizado, con amplia intervencién del
Servicio de Informatica pero marginando la Unidad Central de Procesos y no
rentabilizando debidamente las inversiones efectuadas en este sistema central, lo que
por otra parte ha tenido como efecto la falta de capacidad de respuesta de esa misma
unidad central y la ausencia de unas aplicaciones homogéneas y comunes que
vertebren el importante flujo de informacién de todo tipo que genera la institucién.

Para corregir esta situacién el empeiio del Servicio de Informatica en 1992 ha
sido el de sentar las bases para permitir el crecimiento futuro de la Unidad Central
y el establecimiento de aplicaciones homogéneas comunes a toda la casa.

Respecto a la actividad del Servicio en 1992 y con cardcter previo corresponde
formular dos advertencias:

En primer lugar, los objetivos a que actualmente sirve la Unidad de
Informatica han sido fijados para un periodo de varios afios a través de un programa
de modernizacién cuyos primeros resultados tangibles se estin obteniendo en 1993.
Las primeras aplicaciones generales fruto de este programa de modernizacién entraran
en funcionamiento a final del presente afio, por lo que la actividad 1992 tiene'el
cardcter de preparatoria sin que se puedan destacar productos concretos o resultados
auténomos, que no scan referidos a esta linea de modernizacién en su conjunto.
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En segundo lugar, la reorientacién del Servicio de Informética hacia la
creacién de un potente sistema central, no ha descuidado las actividades de servicio
hacia la red microinformatica y hacia las pequeiias aplicaciones y redes locales, antes
al contrario una parte muy importante del esfuerzo de la unidad se ha seguido
centrando en la atencién y mantenimiento de esos usuarios.

Las actividades mds destacables en 1992 han sido, en los diferentes ambitos
en que actda el Servicio, las siguientes:
Sistema Central

En este dambito se pueden destacar las siguientes actividades:

La mejora del equipamiento fisico mediante el aumento de la capacidad de
almacenamiento de la unidad central.

|

La implantacién de un sistema operativo y software de base.

El establecimiento de unas normas standard de programacion. i

La adaptacién de todas las aplicaciones a un procedimiento comin de
consulta.

Sistemas pequeiios
— Se ha actuado en la doble direccién de reducir las necesidades de apoyo
de un personal propio para esas aplicaciones, cediendo el mantenimiento

al personal de microinformaética, y de transferir las aplicaciones hacia el
Sistema Central.

Microinformatica
— Un inventario completo de los recursos existentes.

- Renovacién y ampliacién del parque instalado.



Comunicaciones

El control de las comunicaciones telefénicas es una competencia que asurne
el Servicio de Informdtica. En este ambito y referido a las comunicaciones interiores
destacar:

- La mejora en la ted de los nuevos espacios (Area Econémica, ICMA,
Servicio de Publicaciones, etc.) con la instalacién de sistemas que integran
la comunicacion telefénica y la red de transmisi6n de datos.

~ Utilizar la centralita electrénica conmutada actual Ibercom para la
transmisién de datos.

Por lo que se refiere a las comunicaciones exteriores una revisién, en
profundidad del ndmero de lineas instaladas en la AECI con una importante reduccidn
de los costes de comunicaciones exteriores. Asimismo se ha abordado un estudio de
las alternativas para conectar con los equipos informiticos de las unidades de
cooperacién en el exterior.

Formacion
En materia de formacién es necesario distinguir entre la formacién impartida
a los usuarios y la formacién del propio equipo del Servicio.

— Por lo que se refiere a formacién de usuarios destacar el importante
programa de formacion microinformatica realizado por el Servicio en 1992,
cuyos datos se recogen con detalle en la Memoria. Sefalar que han
recibido formaci6n microinformdtica en 1992 un 50% de los empleados
de la Agencia.

- En lo relativo a la formacion del personal propio de la unidad, que se esta
completando en el ejercicio 1993, sefialar que la mayor parte del personal
(la totalidad del equipo de la unidad central) ha recibido cursos de
formacién para la adaptacion a los sistemas operativos y lenguaje de
programacién comdn.



Informatica en el exterior

- Por lo que se refiere al equipamiento informatico de las unidades en el
exterior aun el grado de control por parte de la unidad de Informatica de
los servicios centrales es escasa, no obstante en 1992 se ha realizado el
censo ¢ inventariacién de estos recursos, que figuran en esta memoria; s¢
han implantado recomendacioncs y normas sobre los procesos de
adquisici6n del material, unificando los sistemas operativos y sc ha
comenzado en dicho afio a centralizar la compra de los equipos. ’

Como resumen de la Memoria, que se acompafia a continuacion, cabria
concluir que se han cumplido los objetivos previstos en la programacién de las
actividades para 1992, no obstante hay que recordar que en esc afio incide de una
manera muy importante sobre todas las actividades de la AECI el recorte
presupuestario y la congelacion de plantillas ordenada por el Acuerdo del Consejo de
Ministros de 21 de julio; ambas medidas han afectado a las posibilidades de
desarrollo del Servicio de Informatica, tanto en la expansion de sus equipos ¢
instalaciones como, especialmente, en la plan previsto de mejora de los recursos
humanos; esto dltimo constituye, a finales de 1992 y principios de 1993, el principal
problema que hipoteca el adecuado desarrollo del programa de modernizacién de la
unidad de Informatica, incluido por el Gobierno como uno de los proyectos del Plan
de Modemizacién de la Administracién Pdblica aprobado el pasado afo.
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A) ORGANIZACION Y RECURSOS
[) ORGANIZACION

El Servicio de Informaética estd constituido hoy dia por 18 personas.
Hay un Jefe de Servicio y no existen otras jefaturas intermedias.

Las dreas funcionales que ofrecen perfiles distintos de especializacién o
cualificacién en informatica son:

a) Microsistemas o microinformatica

b) Sistemas Operativos del Host

¢) Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones Departamentales
d) Explotacién de Aplicaciones Departamentales

¢) Soporte Administrativo de la Unidad

Existen ademas Redes dispersas de ordenadores que requieren tareas técnicas
de alta cualificacién:

f) Red entorno UNIX del SICAI (Contabilidad de la Intervencién Gral. del
Estado)

g) Red entorno UNIX y PIC del SABINI (Bibioteca Hispanica)

h) Red ETHERNET-NOVELL de OPEN ACCESS de Becas del I.C.L.

i) Sistema de control de almacen y facturacién de Publicaciones del I.C.I.

Considerando la posible reconversion de estas aplicaciones en
Departamentalcs soportables en el Ordenador Central podemos decir, refiriéndonos
a las cinco primeras 4reas funcionales, que con mayor detallc las funciones a réalizar
por estas areas son:

a) Microinformética:
- Formacién de Usuarios de Microinformatica
— Instalacién de Hardware y Software de microordenadores
— Mantenimiento, reparacion, conservacién de los equipos
— Resolucién de problemas del usuario
— Seleccién y homologaci6én de marcas, modelos, productos y fungible



- Coordinacién con servicios externos de mantenimicnto fisico de
equipos e instalaciones.

- Responsabilidad de custodia de los equipos fisicos, soportes
magnéticos, instalaciones y locales de la Sala del Ordenador y
condiciones climadticas y de seguridad.

— Control de los resultados de la explotacién de los programas: listados,
soportes magnéticos, etc. y de la distribucion de los mismos a los
usuarios.

e) Soporte Administrativo de la Unidad de Informética

- Aprovisionamiento y Control de los stocks de material fungible
informadtico y distribucién en la A.E.C.L.

- Seguimiento contable de los créditos que se gestionan por la Unidad.

- Soporte mecanografico de la Unidad: informes, encuestas, notas
interiores, oficios, etc., excepto para la documentacién de las
aplicaciones y programas.

— Control de relaciones con los proveedores, servicios técnicos de
averias, reparacién per—call o por contrato de mantenimiento.

~ Control de mantenimiento e instalacion de telefonia e Ibercom.

- Registro y archivo de documentacion, notas interiores, oficios y
documentos en general de la Unidad Informatica.

- Soporte de la tramitacion de expedientes administrativos de gastos de
los conceptos presupuestarios que gestiona la Unidad, en relacién con
el Arca Econdmica, el Servicio Central de Suministros, las Comisiones
de Informética de la A.E.C.I. y del M.A.E., la Intervencién Delegada
y eventualmente la CIABSIL

Atendiendo a esta agrupacién de tareas y funciones la Secretaria General ha
recabado en diversas ocasiones un esquema organizativo u organigramas de la
Unidad Informaética que pudiera incorporarse a la Relacion de Puestos de Trabajo
(R.P.T.), que estd en estudio.
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— Censo actualizado o inventario permanente de recursos informaticos
- Oficina de Informacién para Gréficos complejos, autoedicion,
animacion y estadisticas.

b) Sistemas Operativos del Host (Ordenador Central .B.M.~ 4381)
— Mantenimiento del Sistema Operativo VM (Virtual Machinc)
— Mantenimiento del Sistema Operativo VSE/ESA
- Mantenimiento del Software de Base ADABAS, NATURAL,PREDICT
— Administracion de la Base de Datos comin ADABAS
— Soporte al personal informatico de desarrollo y explotacién
— Mantenimiento de las librerias externas ¢ internas
— Mantenimiento del Sistema de Comunicaciones, lineas locales y
remotas

c) Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones Departamentales

— Estudio de las herramientas de trabajo: Equipos, Programas dc Base y
de Utilidad, Documentacién de las Aplicaciones, etc.

- Estudios de Oportunidad, coordinados con la Direccién de los
proycctos. Asesoria de los usuarios.

— Analisis Funcional y Organico de las actividades, flujos de informacién
y requerimientos del usuario.

— Trabajo en equipo, incorporacién de normas estindares para cl
desarrollo transparente de la programacion.

— Programacion de Aplicaciones.

— Reprogramacion, modificacién y mantenimiento de los programas y
aplicaciones.

d) Explotacién de Aplicaciones Departamentales

- Arranque y cierre del Sistema

— Planificacion y Preparacién de Tarcas de Explotacién

~ Opcraciones de maquina para la rcalizacién de tareas. Atencién a la
consola, impresora y demdas unidades.

- Salvaguarda diaria de datos en cintas de back—up. Identificacién
adecuada de cintas magnéticas y demds soportes.

- Recuperacién de tareas, eventuales caidas de los sistemas,
comunicaciones, terminales, etc.
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II) RECURSOS HUMANOS

El personal adscrito a la Unidad de Informdtica estd constituido por 23
personas en plantilla, de las cuales son efectivos reales 18:
1 Jefe de Servicio, 1 Técnico, 1 Técnico de Sistemas, 3 Analistas, 6 Programadores,
9 Operadores, 2 Secretarias—Apoyo de la Unidad.

De las 9 Operadores, funcionarias de nivel 13, que figuran en la plantilla de.
la Secretaria General, 5 no estin funcionalmente dedicadas a labores del Servicio
de Informaética.

Por tanto, se dedicaron a labores propias del Servicio de Informatica 18
personas. Excluyendo al Jefe de Servicio y las Secretarias, las personas restantes
se distribuyen durante 1992 en tres grupos:

Los que trabajan con el Gran Ordenador o "Host" IBM-4381 que son:
1 Técnico de Sistemas: Ignacio Rodriguez Pérez
1 Analista: Antonio Honorato Alvarez
3 Programadores: Carlos Arrieta
Manuela Puche
Moénica Borras
1 Operador: M? Esther Jurado Muifioz

Los que trabajan con los TOWER NCR con sistema operativo UNIX:
1 Analista: Antonio Martinez Crespo

1 Programadora: Beién Chamarro Lerma

Los que trabajan con los 169 microordenadores, terminales y redes:

1 Técnico: Julian Mufioz Jiméncz
1 Analista: Juan José Martin Laplaza
2 Programadores: Juan Carlos Mufioz Serrano

José Antonio Martinez Mufoz

3 Operadoras: Isabel Garcia Llorente
Margarita Ullan Barrueco (compartida)
Manuela Garcia Abad (compartida)



En el gréfico siguiente, se compara el crecimiento en nimero de equipos de
ordenadores durante los Gltimos afos en relacién con el de los recursos humanos.

1992

AECI

B 1 Ordenadores
2 Personal

Uno de los problemas més graves del Servicio de Informatica, es el de la
dificultad de renovacién y de mantenimiento de los puestos de trabajo del personal
experto ya formado. Los dos udnicos programadores del Ordenador Central
culminaron su contrato temporal de 3 afios en los dltimos meses de 1991.
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IT) INSTALACIONES

La situaci6n inicial de los locales del Servicio de Informatica es la siguiente:
1%) Distribucién dispersa del personal en tres plantas del edificio Biblioteca.

a) Planta Baja: Sala del Ordenador y dos zonas comunes donde tienen su
puesto de trabajo doce personas.

b) Planta Primera: Despacho del Jefe del Servicio y Aula de Informatica con
capacidad para doce alumnos y un profesor. .

c¢) Planta Segunda: dos despachos donde tienen su puesto de trabajo cinco
personas.

La cocentraci6n de locales, del mejor aprovechamiento del espacio y de la

repacion de las instalacioncs sc esperan los siguientes mejoras:

— Se facilitara la comunicacion

— Se facilitaré el control del personal

— Se uniran funciones afines como son:
A) El Jefe del Servicio (planta 1) de las Secretarias (planta baja)
B) Los Técnicos de Sistemas (planta 2) de la Sala del Ordenador (planta

baja)

— Se resolvera ¢l problema de la falta espacio para archivo y para la Sala del
Ordenador

— Sc utilizaran los pasillos excesivamente dimensionados

— Desde Agosto de 1.992 existe aire acondicionado en las plantas 1% y
baja

— Se proyecta prologar los cables que van por el suelo para que no se pisen
(en el Aula y en parte de la zona de trabajo de la planta baja)

- La iluminacién y las condiciones de seguiridad se instalard dentro de
norma '

— Desde Junio de 1.992 existe un mobiliario adecuado y homogéneo en el
Aula de Informatica.

2%) En Noviembre de 1991 se realiz6 un estudio de las condiciones de seguridad de
los locales, sin que hasta la fecha haya sido posible acometer o contratar los

servicios que supongan una reparacién de estas condiciones de seguridad.

3%) Se ha mejorado la instalaci6n del equipo NCR que soporta la aplicacién SICAI,
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la cual era inadecuada. En Agosto se procedi6 a trasladar el ordenador TOWER de
NCR vy la unidad de discos de dicho equipo a la Sala del Ordenador, con el fin de:
A) Poder conectar ambos ordenadores
B) Disponer de condiciones climaticas adecuadas
C) Realizar los mantenimientos y back-ups por personal de explotacién
comun
D) Compartir los volimenes de discos del SICAI y del SABINI
E) Proteger la informaci6n en un recinto técnico aislado
F) En su dia tal vez disponer de un sistema de alimentacién ininterrumpida
(U.P.S.) comiin

IV) RECURSOS FINANCIEROS

a) GASTOS REALIZADOS

Mantenimiento y Reparaciones (216) . ... .................. 14.090.611
Microinformatica (reparaciones) . .................... 5.306.469
Minis y Redes (mantenimiento) ..................... 2.371.686
Sistema Central (mantenimiento) .................... 6.412.456
No inventariable (220.02) & o soovem @ % o ¢ smess % 5 8 swsEaes @ 5§ 10.596.471
Discos IBM L. 7.039.265
ADABAS, NATURAL, PREDICT, TRS, NDM ......... 16.741.218
MICROS Y SIST. 3447 NCR .. ... ... 6.995.000
ILIADA CI Y 90 Analistas Ptas/hora . ................ 4.448.293
Inversiones Reposicién (630) .. .............. ... 35.223.776
S.0. VSE/ESA de IBM . . . guuyninas s 55 5s soiviwaissmmeas 3.411.184
Micros Investronica . ................. ..., 567.000
ILIADA RC,AD Y 75 Analista Ptas/hora . . ............. 8.494.804
Inversiones Adquisicién nueva (620) ... ................... 12.472.988

TOTAL GASTOS . o sscwsass w s & sossamn 5 & 6 0 5 wemws 5 % 8 88 & 33 72.383.846
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B) ACTIVIDADES EN 1992
I. MICROINFORMATICA
a) INSTALACION DE NUEVOS EQUIPOS Y PROGRAMAS

Durante el afio 1992 se han adquirido e instalado 58 microordenadores. En
todos ellos se instalo también el software adecuado y las impresoras esclavas, o
compartidas, con el cableado correspondiente.

Se instalaron Tarjeta de Comunicacién para conexién al Ordenador Central
(IBM-4381) en los siguientes puntos de uso:

1 en la Secretaria de la Presidencia

1 en la Secretaria del Secretario General
2enel ICD

4 en Registro General

2 en el Area Econémica

6 en Informaética

Se han instalado 30 impresoras
Se han instalado numerosos cables para compartir impresoras entre varios
usuarios mediante conmutacién automatica.

Se ha estudiado y seleccionado el software mas adecuado a las necesidades
de la AECI atendiendo a criterios de estandarizacién que permitan una mayor
homogencidad, transparencia, portabilidad, economia de costes de adquisici6n y de
recursos de mantenimiento y de formacién. En tal sentido, después de probar
diversos productos, obtenidos en demostracién, se han adquirido los siguientes
paquetes informéticos integrados, que han sido instalados en los ordenadores de
diversos usuarios:

1 Harward Graphics

1 Freelance Graphics

1 Animator

1 Excel

3 Word Perfect para Windows
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6 Open Acces IV
CENSO ACTUAL DE EQUIPOS INCLUYENDO BAJAS TECNICAS

El censo actual de equipos microordenadores es de 169 equipos instalados
y 21 bajas.

b) MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y ATENCION A USUARIOS

El personal de la Unidad de Microinformatica atendi6 los requerimientos de
169 usuarios de microordenadores, manteniendo una atencién permanente, a las
consultas, dudas y necesidades planteadas estudiando los problemas que han ido
surgiendo y revisando las averias que se han producido, hasta su reparacion con la
mayor celeridad posible. Esta tarea que estimamos supone casi dos tercios de la
jornada de trabajo del personal de microinformatica y que se podra cifrar en unas
4600 horas ha permitido dar continuidad a la labor de formacién de usuarios, a la
instalacién de hardware y software, y a la reparacién de averias.

Durante el ano 1992 se han producido las averias que figuran en los cuadros
siguientes. En general dichas averias han sido reparadas mediante el procedimiento
per—call.

Prefcrentemente la reparacion se ha encomendado a la compaiiia suministra—-
dora del equipo. Aquellas reparaciones especialmente grabosas, o de servicios
técnicos de lenta atencidn, se canalizaron hacia cmpresas especializadas en
reparaciones generales de microordenadores. Las averias que han podido ser
solucionadas con recursos humanos propios del Servicio de Sistemas Informéticos
se han efectuado de esta manera y no estan incluidas en los cuadros siguientes.

Se ha seguido la politica de suprimir la contratacion del mantenimiento del
hardware para toda la periferia y microinformética, de manera que unicamente se
ha continuado la contratacién del mantenimiento de equipos grandes y periféricos
unidos a canal.
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¢) FORMACION DE USUARIOS

Durante 1992 la Unidad de Microinformética desarroll6 una intensa labor de
formaci6n de usuarios de microordenadores con las siguientes actuaciones dignas de
mencion:

— Equipamiento de Aula de Informatica
- Elaboracién de un Plan de Formacién en colaboracién con ¢l INAP
~ Imparticién de 22 cursos con

264 plazas,

206 alumnos,

340 horas de docencia

d) INFORMACION, GRAFICOS Y AUTOEDICION

Dentro de las tareas del equipo de personas que trabajan en la Unidad de
Microinformatica, se denomina Oficina de Informaci6n a las funciones que aglutinan
la atencién al usuario en los locales de informética y en relacién a temas puntuales
que superan la capacidad y dotacién general de recursos informaticos de los
usuarios. En tal sentido se entiende que la confeccién de graficos complejos, las
presentaciones 0 animacién de imagen, las autoediciones, o confecciones de transpa—
rencias, y/o la explotacién de pequefias estadisticas, es una tarea de soporte al
usuario que se brinda en orden a mejorar la calidad o, precisién de los documentos,
que se elaboran en las diversas areas.

En esta linea de actuaci6n durante 1992 se realizaron 453 graficos para las
distintas Unidades de la AECI, destacando la Secretaria General. Dentro de este

apartado cabe resaltar también otros 100 grificos de animacién confecionados
mediante Story Board para presentaciones a las UCES's.

¢) DESARROLLO DE APLICACIONES MICROINFORMATICAS
Durante este ano se han desarrollado las siguientes Aplicaciones:

- Registro de Entrada y Salida de correspondencia para las distintas Arcas
— Base de Datos de Proyectos de Cooperacién, para la Subdireccién de
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Acci6én Cooperativa del I.C.I1.

-~ Base de Datos de Seguimiento de Proyectos para la Subdireccién de
Programas de Cooperacion del 1.C.I.

- Base de Datos de Coopcrantes y Expertos en la Subdireccién dc
Programas de Cooperacién del I.C.L

- Base de Datos del archivo de la Direccién del I.C.I1.

— Base de Datos en la Subdireccién General de Cultura del I.C.L

- Modificaciones en la Base de Datos de Intervencién

- Modificaciones en la Base de Datos de Vidcos de Secretaria General

— Fichas para el Seguimiento de Proyectos en la Subdireccién General de
Accién Cooperativa

Ademads de estas aplicaciones desarrolladas durante el presente ejercicio
1992, en el cuadro que constituye la segunda parte del "Censo actual de equipos
incluyendo bajas técnicas”", que figura en paginas anteriores se citan diversas
aplicaciones y programas producto que han supuesto tareas de mantenimiento por
parte del personal de microinformatica.

II) SISTEMAS PEQUENOS Y REDES LOCALES

a) RED DE BECAS

En el Departamento en Becas del ICI se cambio la versién del Software de
Red, pasando de la release NOBEl 2.15 a la 3.11 instaldndose una versién mas
avanzada del Open Acess en red, asi como ampliando en uno el ndmero de puestos
de trabajo y equipando a Becas de un nuevo servidor: el ordenador INVES WS-600,
con mayor velocidad y capacidad.

b) SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE DE LA ADMINISTRACION
INSTITUCIONAL (SICAI).

El SICAI desarrollado por la intervencién General rueda en el ordenador
NCR 450 con Sistema Operativo UNIX.
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En 1992 se traslado el ordenador a la Sala de Ordenadores de Informatica
atendiendo a los siguientes criterios:

- Mejores condiciones climaticas y de seguridad

— Posibilidad de Conexi6n al Ordenador Central.

- Centralizaci6n de la explotacién y back-up's

- Traslado de locales del personal del Area Econémica e instalacién de un
Sistema Integrado de Voz y Datos ( Phono Data System) PDS en la
nueva ubicacién

c) SISTEMA DE AUTOMATIZACION DE LA BIBLIOTECA HISPANICA
(SABINI)

La Gestion de los Fondos Bibliogrificos de la Biblioteca Hispanica esta
soportada en un ordenador de NCR Tower 600 con un sistema operativo UNIX,
sobre el que existe una interface PIC de Universe, en la que rueda el producto
SABINI, de la empresa OCSA. El sistema no esta dotado de teleproceso y en 1992
existian graves dificultades para soportar el volumen de datos de la Biblioteca
Hispanica. Cien mil registros estaban sin cargar. Los catdlogos no se podian editar.
La Hemeroteca y la Biblioteca Islamica estaba sin mecanizar. Aun cuando la
solucion a estos problemas llegara en Mayo del 93. En 1992 se decidi6 el cambio
de Sistema, contratando el producto Iliada que es el mismo que funciona en la
Biblioteca Nacional.

d) PUBLICACIONES DEL ICI

La facturacion de los libros que edita y vende el Servicio de Publicaciones
del ICI. Ha supuesto la prestacién permanente de una operadora de periferia durante
los 7 primeros meses del afio 1992. A partir de entonces y durante el resto del afio
sc ha venido atendiendo diversas consultas hasta el momento presente, en que se ha
hecho plenamente cargo de la aplicacién la funcionaria que realiza las tareas de
venta, almacenaje y distribucién de las tiradas.
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III) SISTEMA CENTRAL

a) SISTEMA INFORMATICO INTEGRADO COMUN. HARDWARE
ADQUIRIDO

En Enero de 1992 se instalaron tres unidades de Discos IBM modelo
3380.BJ4, una Unidad IBM modelo 3380-AJ4, con un total de 10 Gigabytes (diez
mil millones de caracteres). Ademas se adquirié una unidad de Control IBM modelo
3990-001 necesaria para conectar al Ordenador Central de la AECI, IBM-4381,
dichas unidades de discos.

La adquisici6n se realizo a IBM, pero como equipos de segunda mano. Se
obtuvo autorizacién del Servicio Central de Suministros en razén de la econémia
que suponia, (una décima parte de los precios del Catalogo de la Direc. Gral. del
Patrimonio del Estado) y con la seguridad que supone el compromiso de manteni-
miento por parte de IBM, al costo de dichos servicios una vez superado el periodo
de garantia de un afo.

Dicha adquisicién era imprescindible para aumentar la capacidad de
almacenamiento y para mejorar los tiempos de respuesta, ademas estaba recomenda-
da en una auditoria que realizo la empresa Sertema en 1991

La instalacién supuso adecuar la fuente de alimentacién con los magnetoter—
mos, interruptores y cableado correspondientes.

No se realizaron mas adquisiciones de hardware para el Ordenador Central.
b) HARDWARE INSTALADO

En el momento presente y a 31 de Diciembre de 1992 el equipamiento
hardware del Ordenador Central es y era el siguiente:

— Procesador 4381 modelo 11 con 16 Mb de memoria interna

— Controlador de memoria 3880

—~ Unidad de Cinta 3422

- Dos Unidades de Control de periféricos 3174. Funciones en modo local
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y tiene cada una dec ellas 32 lineas para pantallas (3270) o impresoras.
Una de ellas es SNA(3174-11L) y otra NO SNA(3174-L)

— Unidad de Control de comunicaciones 3720

~ 4 Unidades de disco 3370 con un capacidad de 712 Mb cada una

- 2 Unidades de disco 3370 con capacidad de 558 Mb cada una

— Impresora del sistema 3262

~ 3 Unidades de disco 3380-Bj4

- 1 Unidad de disco 3380-Aj4

- 1 Unidad de control de discos modelo 3990.001

c) SOFTWARE ADQUIRIDO E INSTALADO. SISTEMA OPERATIVO

Otra de las carencias del equipamiento informético central y que también
venia sefialada en el informe de Sertema antes mencionado, es la de un Sistema
Operativo evolucionado. Se considero la conveniencia de adquirir el Sistema
Operativo de IBM VSE/ESA por los siguicntes motivos:

- Por que el VM (Méquina Virtual) es un Sistema Operativo que esta
orientado a dar soporte a diversos Sistemas Operativos

- Por que el VSE/ESA es adecuado al desarrollo de unas aplicaciones
informadticas de tipo transaccional

- Porque es mas potente para procesos batch

~ Por que posee una interface de usuario que simplifica la tarca de
mantenimiento del Sistema

- Por que es el recomendado como producto estratégico de IBM

Por otra parte se da la coincidencia de que el VSE era la herramienta
recomendada en el ya mencionado informe de Sertema, tinica auditoria técnica
realizada al Servicio de Informatica con anterioridad a 1992. Por tales motivos y
contando con un importante descuento educacional concedido a la AECI, el Sistema
Operativo actual es el siguiente:

Sistema Operativo VM/CMS Rel.5

Comunicaciones
~ Sistema de Control de Spool RSCS ver.2
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- Gestor de Comunicaciones VTAM
- Programa de Control de red de Comunicaciones NCP

Herramientas de Programacion
~ Lenguaje de programacién COBOL/VS
— Gestor de base de datos y lenguaje de cuarta generacién CSP

Base de Datos
— Base de Datos relacional SQL/DS
~ Intérprete de Comandos SQL ISQL

Sistema Operativo ~ VSE/ESA
Gestor de las comunicaciones internas VTAM
Controlador del Tiempo Real CICS
Editor de programas ICCF
Gestor de los ficheros VSAM
Gestor de los terminales y periféricos BTAM
Gestor de las I/O dreas POWER
Lenguaje de Programacién COBOL
Copy Ayuda para hacer back-ups FAST
Merge Ayuda para el manejo de registros clasificacion y mezcla de
ficheros SORT

d) SOFTWARE DE BASE PARA EL DESARROLLO

Ademis del Sistema Operativo se ha considerado el gran interés de equiparse
con un herramienta basica de programacion que permita disponer de una plataforma
Gnica, portable y en tal sentido abierta, que sea un estandar "de facto”, que impacte
en el desarrollo, que sea integradora, que contenga procedimientos tipo CASE, que
unifique las motodologias, que simplifique las tareas de programacion etc. etc. Este
software de base es indiscutiblemente hoy dia el ADABAS, NATURAL y PREDICT
de la empresa Software AG el cual soporta el 45% de las Bases de Datos de la
Administracién Central.

Por tales motivos se procedi6 a adquirir los siguientes productos:
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— Base de Datos tinico: ADABAS

- Lenguaje de 4* Generacién: NATURAL

- Herramienta tipo CASE: PREDICT

- Producto para manejo de BD textuales: TRS y NDM

Todos estos productos fueron adquirirlos por catalogo del S.C.S. con
importantes descuentos respecto al precio del catalogo: a la Administracién 30% vy
por grupo de maquina 45%, segin consta en fotocopias anexas.

¢) FORMACION DEL PERSONAL INFORMATICO

La formaci6n del personal informatico de la AECi durante 1992 se centro en
el aprendizaje de las herramientas que constituyen el Software de base ADABAS,
NATURAL, PREDICT para todo el personal implicado en el desarrollo de
aplicaciones en el ordenador central. Y en el conocimiento del Sistema Operativo
VSE/ESA de IBM, para el personal que ha de mantener los Sistemas Operativos del
Ordenador Central.

Cursos realizados en Software AG:

Curso Denominacién 2 de Ist
A015 Introduccién al ADABAS

Al35 Disefo basico de archivos ADABAS

NO12 Programacion basica NATURAL

N022 Programacién intermedia NATURAL 9 personas
PO13 Introduccién al PREDICT

A035 Disefio interno ADABAS

A065 Utilidades ADABAS

Cursos realizados en IBM:

Curso Denominacion IN® de Personas asistentes
SP10 Conccptos y estructura VSE/ESA

BI5S1 Utilizacién ICCF

CB10 2 personas
CB29 Instalacién NPSI

X250 Recomendacién X25
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f) AREAS DE GESTION

Aun cuando la propuesta de desarrollo de una informética "departamental”,
construida sobre una plataforma udnica, se planifica para un medio plazo y se partc
de una situaciébn de absoluta dispersiébn de los Sistemas de Informacion,
desarrollados hasta 1991 en base a microordenadores personales, como soporte
inadecuado de aplicaciones departamentales; la identificacion de las diversas ércas
de gestién, la dotacién de recursos que permiten impulsar al desarrollo de una
informatica integradora central, y el inicio de las tareas de desarrollo de las
aplicaciones informéticas, que se hacen patentes en estas areas, algunas con recursos
propios y otras con recursos ajenos, permiten afirmar que en el corto periodo de un
ano, se¢ ha dado un salto cualitativo importante en la direccién adecuada,
cumpliéndose las etapas que nos habiamos marcado sin desatender por ello las
necesidades microinformdticas y ofiméticas de aquellos usuarios, que esperan
resultados operativos en un corto plazo.

Las areas de gestidn que se mencionan a continuacién son aquellas en las
que se identifican funciones, que por su volumen dedatos o por afectar globalmente,
integradoramente, a la AECI, como un organismo tnico, se ha considerado que
deberian ser mecanizadas, informatizadas en el Ordenador Central, con
procedimientos abiertos a la comunicacidn (teleproceso), a la consolidacién de datos,
al cruce o correlacién de resultados, a la unicidad de procedimientos de tramitacion
y a la accesibilidad de consulta instantdnea por la Alta Direccion. Dichos grandes
areas son las siguientes:

Gestién Econémica

Gestién de Personal, Nomina y Plantillas
Gestion Documental y Bibliografica
Gestién Normativa

Gestién de Comunicaciones

Gestién de Inventarios

Gestion de Proyectos

Gestion de Sistemas Externos



IV) APLICACIONES
Como producto dltimo de las labores informdticas referidas a 1992 y

clasificadas segiin los tres dmbitos de actuacién cabe mencionar:

a) MICROINFORMATICA

Ofimética

Facturacién de Cuadermnos Hispanoamericanos

Registro de E/S de las distintas 4reas

BD Proyectos de Cooperacion (S. Gral. Programas Cooperacién ICI)
BD Seguimiento Proyectos (S. Gral. Programas Cooperacién ICI)
BD Cooperantes y Expertos (S. Gral. Programas Cooperacién ICI)
BD JPO y Expertos OOII (Reclutamiento)

BD del archivo de la Direccién del ICI

BD en la S. Gral. Cultura del ICI

Modificaciones BD Intervencion

Modificaciones BD Video

Fichas para el Seguimiento de Proyectos en la S. Gral. de Accién
Cooperativa

Control de mandamientos a justificar UCE's

Nomina de Becarios

Bases de Datos de Personal (no estin en uso)

b) PEQUENOS SISTEMAS

Becas

Biblioteca Hispanica

SICAI

Control de Caja. Pagos efectuados, remancnte de caja y provisiones de
Tesoreria

Justificaciones. Control y scguimiento de los mandamientos de pago,
incluyendo pagos en el exterior y plazos de cierre de los mandamientos
a justificar.

Salida de caudales (enlace entre caja y justificaciones). No esta en uso.
Aplicacién contable de las UCE's. No estd operativo

Contabilidad por Areas (Contareas)

Viajes



75

— Facturacién de Publicaciones del ICI

c) SISTEMAS CENTRALIZADOS
GESTION ECONOMICA:
— Seguimiento de expedicntes ("libro gordo”, en explotacién)
— Control Presupuestario (en fase de implantacion)
— Aplicaciones Integradas de Contabilidad (en concurso)
GESTION DE PERSONAL Y NOMINAS
- Becas (en desarrollo)
— Néminas (en desarrollo)
— Gesti6én de Personal (en desarrollo)
GESTION BIBLIOGRAFICA
- Iliada. Bibliotecas Hispanica e Islamica (termina en Mayo 1993)

GESTION DE LA DOCUMENTACION

- Registro General AECI (en explotacion)
- Registro del ICD (fase previa manual)

GESTION DEL INVENTARIABLE (en proceso de adjudicacion)

Se convertira de soporte microordenador a ordenador central cuando sc
termine.

GESTION NORMATIVA
- BD legislacién (sin datos, pendiente de persona que la alimente)

V) COMUNICACIONES
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a) TELEPROCESO IBERPAC X25

En un organismo con mas de 30 Unidades de Cooperacién en el exterior el
teleproceso es un elemento fundamental para acortar las distancias. Denominamos
Teleproceso al sistema de comunicacién de datos entre ordenadores y terminales
Iemotos.

En Espana existe el servicio Iberpac que gestiona Telefénica para cubrir esta
necesidad. Las normas de dicho procedimiento de comunicacién se denominan X25,
que es también el nombre del "lenguaje” o protocolo de comunicaciones establecido
internacionalmente para estandarizar estros procedimientos.

A nuestros efectos la comunicacién remota es de dos tipos:

a) Acceso al Ordenador Central de la A.E.C.I. desde puntos remotos:
1) Desde las UCE's
2) Desde el M.AE.
3) Desde la Casa de América

b) Acceso a la Base de Datos, Bancos de Datos en Ordenadores Externos
desde la AE.C.L:
1) Acceso al M.A.E.
2) Acceso a la B.D. C.CEET. de la O.C.D.E. (Anexo)
3) Acceso al P.N.U.D.
4) Acceso a B.D. Extemas.

Para estas comunicaciones remotas se dispone de:

1) Una linea X25 de Entrada al L.B.M. 4381 via IBERPAC de 9.600
baudios.

2) Una linea X25 de Salida de un microordenador dedicada a la conexién
con la B.D. C.CE.E.T. de la O.C.D.E. via IBERPAC-TRANSPAC de
2.400 baudios.

3) Una linea X25 de Salida de un microodenador de prop6sito general de
2.400 baudios via IBERPAC.



Sc han estudiado las alternativas para proceder a la conexién dec las UCE's
para lo cual sc han tenido en cuenta las siguientes posibilidades:

a) Sistema de Valor afiadido de propietario I.B.M.: information Network
Programm Connect.
b) Acceso de las OTC's—UCE's mediante X25 en los paises que existe X25.
Se han solicitado a tal fin dos encuestas de datos de los coordinadores de las
UCE's

1) Sobre recursos informéticos.

2) Sobre disponibilidad local de lineas de comunicaciones de datos.
¢) Red Infonet. Mediante este Servicio propiedad de Telelefonica y de otras
compaiifas Operadoras Telef6nicas Internacionales se accedera desde las
OTC's a través de X25, o X28, a una Red de transmisién de datos
implantada en 115 paises, con oficinas en 47 y nodos en 32. Tiene la ventaja
de una facturacién centralizada (ventanilla tdnica). Este cs el sistema
empleado en la comunicacién de datos desde los Consulados del M.A.E.

En Mayo de 1992 se realiz6 una encuesta sobre disponibilidad de lincas de
comunicacién de datos en los paises donde la AECI mantiene oficinas de
Cooperacién Exterior.

b) TELEFONIA, FAX Y PROGRAMACION DE ACCESOS TELEFONICOS

El servicio de Sistemas Informaticos ha realizado durante 1992 gestiones con
Telefénica y Sintel en orden al mantenimiento, contratacién y facturacién de
servicios telefonicos, asi como avisos de averias. También en relacién a la
formacién de operadoras en el manejo de la centralita Ibercom. Asimismo se ha
encargado de programar el acceso a lineas locales, nacionales e internacionales de
los usuarios de Ibercom.

Durante 1992 se revisaron e instalaron lineas interiores de coaxiales para cl
acceso local al ordenador central.

c) INSTALACION DE PDS

77
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También se ha procedido a contratar y sc han instalado dos sistemas PDS
(Phono Data System) en los locales del Area Econ6mica y para dar scrvicio a los
nuevos locales del ICMA y de la planta s6tano.

Los PDS permiten canalizar mediante pares trenzados hasta cualquier roseta
telefonica conexiones telefonicas y de ordenador con gran versatilidad, de manera
que transforman en "inteligente" nuevas areas del edificio, que por su estructura e
instalaciones anteriores no estaban dotadas de esta caracteristica.

d) MUSICA EN ESPERA

El Servicio de Informatica gestiond la instalacién de misica en espera a
través de la centralita Ibercom. Es un servicio de muy bajo coste, que permite que
la conservacion no se pierda durante las ausencias de sefial acistica (ruido blanco).

¢) ACCESO LOCAL DE DATOS A TRAVES DE IBERCOM Y MODEMS

Iniciado durante 1992 y puesto actualmente en funcionamiento. Se han
instalado once lincas telefénicas de acceso al ordenador que soporta el SICAI vy al
ordenador Central, de manera que desde cualquier teléfono de la AECI, o fuera de
la AECI (en remoto), se puede conectar cualquier PC compatible, dotado de un
sencillo modem, con los ordenadores de la AECI. Es de especial interés la conexion
local, porque al ser comunicaciones interiores no suponen gasto. Se realizan a través
de la centralita Ibercom, pero no se facturan. La ventaja de este procedimiento de
conexion de usuarios locales consiste en que no hay que tirar cables coaxiales desde
los despachos de los usuarios. Ademads en casi todos los despachos cxistc una linea
telefonica. La desventaja es que el tiempo de respuesta es lento.

Por otra parte esta facilidad nos permite afirmar que desde ya los ordenado-
res de la AECI estan comunicados con cualquier Unidad Exterior (siempre que la
calidad de la senial y la ausencia de ruidos lo permita), que disponga de RTC (Red
Telefonica Conmutada).

f) CONEXION DE ORDENADORES

En orden a integrar los Sistemas de Informacién Departamentales que ruedan



en equipos fisicos diferentes y cn particular para permitir el acceso indistinto al
SICAI que rueda en NCR y al resto de las plicaciones centrales que sc cstin
desarrollando en IBM se han conectado ambos ordenadores.

El esquema siguiente muestra tal conexi6n.

@ﬁ AGENCIA ESPANOLA COOPERACION INTERNACIONAL |
L i
B NCR 3447 |
= i = 3720  IBM 4381 |
CRT P Cable Eliminador Mo-d;m J
R ]
)V Edl /
|E:i Eg /
CE=——Fn\) ==l
7 Ethernet TCP/IP
Tarminal [ [ 7] Muitiplexor
I Serverfggidjrj;*—i__d P .1 Coaxia
RS-232-_C-'\_ l::"_r IBERCOM J ///

D____ .____':..__\__'_ -..__,\/"'. e K

1

\ i

Modem ‘
]

!
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VI) EQUIPAMIENTO MICROINFORMATICO EN EL EXTERIOR

En Marzo de 1992 se realiz6 una encuesta sobre los recursos informaticos
y las necesidades de equipamiento informatico de las Unidades de Cooperacién cn
el Exterior, los resultados obtenidos se incluyen a continuacion.

Parque de ordenadores en las U.C.Es hasta marzo de 1992

BOLIVIA(S.CSIERRA) “
ARGENTINA -—
URUGUAY | !
R.DOMINICANA _h—
PERU
PANAMA
HONDURAS
ECUADOR _
CHILE _
COSTARICA [E—
ANGOLA |
COLOMBIA _
DOLIVIA (LA PAZ) S
VENEZUELA _
SALVADOR B
PARAGUAY SN
MEXICO §
EEUU
CuDA ~ H—
MARRUECOS N

!

GUATEMALA I
CABO VERDE |

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

a) DESARROLLO DE APLICACION CONTABLE EN LAS UCE'S.
INSTALACION Y SEGUIMIENTO.

En 1992 sc adapté en un plazo de dos meses una aplicacién contable
desarrollada en BASIC para las Unidades de Gestién Econémica de los Institutos
de la AECI, de forma quc las Unidades de Cooperacién en el Exterior de tales
Institutos pudieran disponer de un procedimiento comiin para contabilizar sus gastos,
que hasta entonces sc realizaba con datos consolidados en las citadas Unidades
Gestoras, y manualmente en la mayoria de las UCE's.
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La aplicacién que pretendia cubrir una laguna informaética existente sc
implement6 de forma experimental y con caricter voluntario.

Se form6 a un grupo de siete jovenes cooperantes en el mancjo de los
programas, durante quince dias y se hiz6 un seguimiento de los problemas que
fueron surgiendo, atendiendo cuantas dudas o consultas fueron planteadas
telefénicamente o por fax.

b) ADQUISICION Y REMISION DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA
UNIDADES DE COOPERACION EN EL EXTERIOR

Durante 1992 se han realizado algunas adquisiciones con destino a las
Unidades de Cooperacién en el Exterior.

Asi mismo se ha facilitado Software disponible, material fungible diverso y
soporte técnico para las adquisiciones.






SERVICIO EXTERIOR

A






Desde 1991 la Unidad del Servicio Exterior de la Secretaria General quedé
organizada en dos secciones con actividades dirigidas a la dotacién y sosteni-
miento de los recursos humanos y econémicos necesarios para las Unidades de
Cooperacién de la Agencia en el Exterior.

Las actividades especificas de cada una de las dos secciones son las si-
guientes:

1)SECCION DE PERSONAL

- Contratacién, administracién, gestién, control y seguimiento del perso-
nal espanol de la cooperacién en el exterior. En este punto, en 1992,
se asumieron las competencias relativas al personal laboral de la coope-
racion destinado en Guinea Ecuatorial.

- Control de la contratacidn, y seguimiento del personal local al servicio
de las Unidades de Cooperacién en el exterior en labores de adminis-
tracion y apoyo. En 1992 se completé la base de datos de este personal
como resultado de la aplicaacién de lo dispuesto en la Circular de 18
de noviembre de 1991. (Contratacién de personal de administracién y
apoyo).

2) SECCION DE GESTION ECONOMICA

- Preparacidn, seguimiento y control de los Presupuestos de Gastos Ge-
nerales de las Unidades de Cooperacion en el Exterior.

- Tratamiento de los mandamientos de pago a justificar enviados a las
Unidades de Cooperacién en el exterior.

- Preparacion y tramitacion de expedientes de inversiones en el exterior.

- Gestién de los créditos centralizados de la Secretarfa General y rela-
ciones con el exterior.

- Supervisién y control de los expedientes de adquisiciones en el exterior
remitidos por las Unidades de Cooperaciéon en el Exterior con cargo
a fondos de Proyectos.

Ademds de las actividades especificas-de -cada una de las~dos secciones -~

aludidas, el Servicio realizd, con cardcter general, las siguientes:
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Peticidn, control y pago de los pasajes aéreos del personal de la co-
operacion, derivados de la Resolucién de la Presidencia de la AECI,
de 6 de mayo de 1992.

Tramitacion, envio y pago de las cargas aéreas del personal de coope-
racion.

Tramitacién y envio de documentacién y paquetes a las Unidades de
Cooperacién en el exterior (procedentes de la Agencia y de otros

Organismos).

Remisién de la correspondencia procedente de las Unidades de Coope-
racién en el exterior.

Tramitacién y pago de la valija de la Agencia.

Tramitacién y pago de las Pélizas de Seguros de Accidentes de la
Agencia.

Control y actualizacién de la Base de Datos del Personal de Coope-
racién.

Intervencién en la preparacién de normas sobre materias de competen-
cia del Servicio.

Atencidn al pdblico.



A) DATOS CUANTITATIVOS MAS RELEVANTES
DE LA ACTIVIDAD EN 1992

Unidades de Cooperacién cn cl extcrior 31
Personal de cooperacién espaiiol 159 total a 31-XII-92
Nuevas contrataciones afio 1992 - 41
Prérrogas contratos afio 1992 146
Bajas de personal afio 1992 63
Incidencias de personal 13
Personal Local de apoyo 511 total a 31-XII1-92
Certificadosde seguros (emitidos) 889
Credenciales (emitidos) 240
Inversiones en el exterior (expedientes) 7
Expedientes de suministros en ¢l exterior (expedientes) 15
Pagos interaméricas (expedientes) 9
Pasajes y cargas aéreas (peticiones) 90

Pagos a justificar (expedientes)

1) Al exterior 54

2) Internos 5

(Con un total de 156 6rdenes de pago)
Entrada documentos 3.610
Salida documentos 2.970

B) PERSONAL ADSCRITO

FRANCISCO MORAN HORRILLO TECNICO LABORAL FIJO
CARMEN GONZALEZ MUNOZ TECNICO LABORAL EVENT.
M* ANGELES FERNANDEZ GOMEZ JEFE NEGOCIADO n°17 FUNCIONARIA
CARMEN QUEMADA LOPEZ JEFE NEGOCIADO n°14 FUNCIONARIA
SAGRARIO BEJAR NUNEZ OPER. PERIFERICA n®13 FUNCIONARIA
ANGEL ANGULO JIMENEZ AUXILIAR LABORAL FIIO
CARMEN DE TORO VALVERDE AUXILIAR LABORAL EVENT.

M?* ISABEL FERNANDEZ SERRANO AUXILIAR LABORAL EVENT.
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GASTOS GENERALES DE LAS UNIDADES DE COOPERACION EN EL EXTERIOR.

A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

PAIS PRESUPUESTO (1)  ABONADO (2) EJECUTADO (3) % (3/1) % (3/2)
AREA GEOGRAFICA: IBEROAMERICA (ICl)

ARGENTINA (OTC) 36.112.476 33.000.000 {i) (i) (i)
ARGENTINA (CC) 48.878.786 34.338.442 (i) (i) (i)
BOLIVIA (OTC) 24.900.000 23.804.727 (i) (i) (i)
BOLIVIA (CF) 26.600.000 21.221.910 31.599.996 118,80 148,90
BRASIL (OTC) 12.500.000 12.500.000 {i) ) (i)
BRASIL (CC) 12.000.000 12.000.000 (i) 0] (i)
CHILE (OTC) 19.950.000 19.950.000 27.873.988 139,72 139,72
COLOMBIA (OTC) 19.780.000 12.217.304 1.860.413 9,41 15,23
COSTA RICA (OTC) 15.000.000 9.000.000 15.000.000 100,00 166,67
COSTARICA (CC) 12.000.000 7.200.000 12.000.000 100,00 166,67
CUBA (OTC) 11.900.000 5.019.660 11.007.349 92,50 219,28
ECUADOR (OTC) 9.960.000 800.000 7.632.277 (i) 7563 941,53
EL SALVADOR (OTC) 5.700.000 5.700.000 5.628.322 98,74 98,74
ESTADOS UNIDOS (OTC) 2.650.000 2.650.000 W) (i) (M)
GUATEMALA (QTC) 10.800.000 10.800.000 9.659.075 89,44 89,44
HONDURAS (OTC) 7.908.000 1.189.419 6.876.068 86,95 578,10
MEXICO (OTC) 18.000.000 8.337.509 13.737.048 (i) 7632 164,76
NICARAGUA (OTC) 18.000.000 18.000.000 14.783.165, 82,13 82,13
PANAMA (OTC) 11.850.000 11.850.000 11.322.638 95,55 95,55
PARAGUAY (OTC) 7.200.000 2.974.537 3.004.944 41,74 101,02
PERU (OTC) 27.370.000 27.370.000 28.630.271 104,60 104,60
REP.DOMINICANA (OTC) 19.700.000 19.700.000 (i) (i) (i)
REP.DOMINICANA (CC) 13.820.000 13.820.000 M (i) (i)
URUGUAY (OTC) 22.400.000 22.400.000 21.665.994 96,72 96.72
VENEZUELA (OTC) 10.300.000 7.837.910 9.681.160 (i) 93,99 123,52
SUBTOTAL 425.279.262 343.681.418 231.862.708 54.52 67.46

AREA GEOGRAFICA: PAISES ARABES (ICMA)
MARRUECQOS (OTC) 1.455.980 1.455.980 6.509.277 (i} 447,07 447,07
TUNEZ (OTC) 2.670.000 2.670.000 (i) (i) (i)
SUBTOTAL 4.125.980 4,125,980 6.509.277 157,76 157.76

AREA GEOGRAFICA: AFRICA-PACIFICO (ICD)
ANGOLA (0TC) 20.070.000 12.000.000 i) (i) 0}
CABO VERDE (OTC) 7.000.000 1.500.000 (i) (i) (i)
MOZAMBIQUE (OTC) 14.830.000 13.302.801 i) (i) (i)
NAMIBIA (OTC) 350.000 350.000 (i) (i) < (i)
SUBTOTAL 42.250.000 27.152.801 0 0.00 0.00
TOTAL 471.655.242 374.960.199 238.371.985 50,54 63,57

(OTC): OFICINA TECNICA DE COOPERACION.

(CC): CENTRO CULTURAL.

(CF): CENTRO DE FORMACION.

(i): INFORMACION NO DISPONIBLE.

(i): DEL REMANENTE DEL PRESUPUESTO DE 1991.

("Indicadores de Gestién", 42 trimestre 1992)



EFECTIVOS DE LA COOPERACION EN EL EXTERIOR EXCEPTO GUINEA ECUATORIAL.

A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

89

PAIS Coord. Generales Exp.Coordinadores Expertos Cooperantes TOTAL
I AREA GEOGRAFICA: IBEROAMERICA (ICI)
ARGENTINA 0 1 0 0 1
BELIZE 0 0 1 0 1
BOLIVIA 1 2 4 0 i
BRASIL 1 0 0 1 2
CHILE 1 1 1 0 3
| COLOMBIA 1 1 0 0 2
| COSTA RICA 1 3 4 0 8
" CuBA 1 0 1 0 2
| ECUADOR 1 1 3 0 s
| EL SALVADOR 1 0 3 0 4
E ESTADOS UNIDOS 1 0 0 0 1
| GUATEMALA 1 2 2 0 5
HONDURAS 1 1 3 1 6
{ MEXICO 1 0 0 0 1
NICARAGUA 1 ) 8 0 1
| PANAMA 1 1 2 0 4
. PARAGUAY 1 0 1 0 2
PERU 1 2 2 0 s
REP.DOMINICANA 1 1 10 0 12
. URUGUAY 1 1 1 0 3
__VENEZUELA 1 1 1 0 3
SUBTOTAL 19 2 47 2 88
“REA GEOGRAFICA: AFRICA-PACIFICO (ICD)
ANGOLA 1 0 0 1 2
CABO VERDE 0 0 1 0 1
FILIPINAS 1 0 0 0 1
MOZAMBIQUE 0 1 6 0 7
! SENEGAL 0 0 1 0 1
SUBTOTAL 2 1 8 1 12
4AREA GEOGRAFICA: PAISES ARABES (ICMA)
MARRUECOS 1 0 0 0 1
TUNEZ 1 0 0 0 1
SUBTOTAL 2 0 0 0 2
TOTAL 23 21 s5 3 102
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EFECTIVOS DE LA COOPERACION EN GUINEA ECUATORIAL (ICD).
A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

RPT. Plan de Cooperacion Cantidad
Coordinador General. Nivel 28 1
Administrador General. Nivel 26 1
Coordinador Programas. Nivel 26 3
Jefe Seccién. Nivel 24-2 -
Jefe Seccién. Nivel 22-4 -
Jefe Negociado. Nivel 14-1 -
Funcionarios cedidos por otros Organismos
(en comision de servicio)
RTVE 3
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social 4
Ministerio de Defensa 2
PERSONAL CON CONTRATO POR OBRA
Experto-Jefe de Proyecto 14
Cooperante S
PERSONAL CON CONTRATO TEMPORAL
Coordinador de Subprograma 1
Experto-Jefe de Proyecto 9
Cooperante—Experto 12
Cooperante 2
TOTAL 57




PERSONAL LOCAL DE LAS UNIDADES DE COOPERACION EN EL EXTERIOR.

A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

§

t Al TECNICOS ADMINISTRACION OFICIOS TOTAL
- AREA GEOGRAFICA: IBEROAMERICA acn
. ARGENTINA 6 10 3 19
: BOLIVIA 8 11 10 29
BRASIL 3 1 3 i
CHILE 2 5 0 7
COLOMBIA 1 4 1 6
COSTA RICA 3 4 S 12
" cuBA 1 2 1 4
ECUADOR 1 1 1 3
EL SALVADOR 0 3 3 6
ESTADOS UNIDOS 0 1 0 1
GUATEMALA 1 3 2 6
HONDURAS i 1 4 6
MEXICO 1 3 1 5
NICARAGUA 1 7 5 13
PANAMA 1 2 1 4
' PARAGUAY 0 2 0 2
PERU 1 4 3 s
RUPUBLICA DOMINICANA 4 s 2 11
“URUGUAY 2 3 1 6
YENEZUELA 2 2 3 7
“{JBTOTAL 39 74 49 162
AtEA GEOGRAFICA: AFRICA-PACIFICO (ICD)
iGOLA 0 2 1 3
\BO VERDE 0 0 2 2
MOZAMBIQUE 1 3 3 7
 NAMIBIA 1 0 0 1
S'JBTOTAL 2 5 6 13
AREA GEOGRAFICA: PAISES ARABES (ICMA)
MARRUECOS 1 1 2 4
_TUNEZ 1 0 1 2
SUBTOTAL 2 1 3 6
TOTAL 43 80 58 181




RSONAL CONTRATADO LOCAL, NO CUALIFICADO, EN GUINEA ECUATORIAL (ICD).
PROMEDIO MENSUAL, A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

Sectores o actividades Cantidad

Agricultura y ganaderia. 26
(Agricultores, avicultores, hortelanos, porqueros,
vaqueros, encargados corrales, pastores)

Construccién. 34
(Capataces, albaiiiles, carpinteros, pintores, peones)

Transportes. ' 53
(Conductores, mozos, tractoristas)

Industria. 2
(Mecénicos, chapistas, impresores, mantenimiento,
ayudantes taller y almacén).

Servicios. 190
(Jardineros, limpiadoras, vigilantes, conserjes
y subalternos, domésticos y otros varios)

TOTAL 330
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CUADRO RESUMEN COMPARATIVO DEL PERSONAL ESPANOL Y LOCAL DE APOYO
EN LAS UNIDADES DE COOPERACION EN EL EXTERIOR.
A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

PAIS LOCAL | ESPANOL | TOTAL
AREA GEOGRAFICA: IBEROAMERICA (ICI)
ARGENTINA 19 1 20
BELIZE 0 1 1
BOLIVIA 29 7 36
BRASIL 7 2 9
CHILE 7 3 10
COLOMBIA 6 2 8
COSTA RICA 12 8 20
CUBA 4 2 6
ECUADOR 3 5 8
EL SALVADOR 6 4 10
ESTADOS UNIDOS 1 1 2
GUATEMALA 6 5 11
HONDURAS 6 6 12
MEXICO 5 1 6
NICARAGUA 13 11 24
PANAMA 4 4 8
PARAGUAY 2 2 4
PERU 8 s 13
REPUBLICA DOMINICANA 11 12 23
URUGUAY 6 3 9
VENEZUELA 7 3 10
SUBTOTAL 162 88 250

—_—————— =l
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#
AREA GEOGRAFICA: AFRICA-PACIFICO (ICD)

ANGOLA

2

CABO VERDE

1

GUINEA ECUATORIAL

57

387

FILIPINAS

1

MOZAMBIQUE

7

NAMIBIA

0

SENEGAL

1

SUBTOTAL

343

69

-

AREA GEOGRAFICA: PAISES ARABES (ICMA)

MARRUECOS

4

1

TUNEZ

2

1

SUBTOTAL

6

2

TOTAL

511

159

670




PROTOCOLO
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La Unidad de Protocolo, dependiente de la Secretaria General, dentro del
cometido que le es propio en el pasado afio de 1992, conmemorativo del Quinto
Centenario del Descubrimiento de América, ha visto, paradéjicamente en alguna
medida reducidos los actos con respecto a afios anteriores originado porque
esta efemérides ha celebrado la mayoria de los eventos fuera de Madrid.

No obstante, sus locales han dado cobertura a numerosas reuniones y
conferencias, actos organizados por otros entes, lo que en alguna medida e
indirectamente, la Unidad se ha visto implicada en la organizacién con remisién
de invitaciones, gestién de servicios, etc.

A lo largo del afio la AECI ha recibido la visita de tres Presidentes de
sendos pafses iberoamericanos: Presidente de Colombia, Presidente de Guate-
mala y Presidente de Uruguay, respectivamente.

En materia que es propia de la AECI: cooperacién para el desarrollo, es
necesario destacar las recepciones y congresos dado el relieve de las persona-
lidades que en el campo especifico de la materia acuden a los mismos.

Se acompaifia anexo de las actividades en 1992, por meses.

PERSONAL ADSCRITO:

1 Funcionario nivel.24.
1 auxiliar laboral fijo.
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CONFERENCIAS, REUNIONES Y CURSOS

Enero

Apertura del Curso de Doctorado. Conferencia de Carmen Iglesias.
Reunién de los Miembros del Programa de Preservacién del Patrimonio
Cultural.

Conferencia de D. Miguel Bermeo, de Naciones Unidas.

Presentacién del Programa: 100 Master en Sistemas de redes de comu-
nicacién de Fundesco.

Febrero

Reunién de los Agregados Culturales de las Embajadas Iberoamericanas.
Reunién de Coordinacién de la Cooperacién con paises del este.
Jornada informativa sobre las posibilidades de Cooperacién de las Empre-
sas de los programas comunitarios.

Marzo

Primera reunién de responsables de la Cooperacién al Desarrollo de las
Comunidades Auténomas organizado por la OPE.

Reunién de la Asociacién Cultural Chino-espafiola.

Reunién con el Sr. Pinto Rodriguez de ONUDI.

Presentacién del Informe de Evaluacién por el Comité Internacional del
Programa CYTED-D.

Reunién de la Asociacién de Agregados Culturales.

Presentacién de Programas de Cooperacién SIPAC-Libertadores. Recep-
cién.

Inaguracidn del III Curso de Técnicos Institucionales Latinoamericanos de
juventud.

Inaguracién del Curso Cita en Madrid.

Abril

I

Mesa redonda: "50 afios de exilio espafiol en Puerto Rico".

Clausura del III Curso de Técnicas Institucionales Latinoamericanas y de
juventud.

Clausura del Seminario Iberoamericano sobre Ejecucién y Gestién Admi-
nistrativa de Procesos Electorales.

Inaguracién del Curso de Doctorado impartido por el Prof. Roberto Mesa.
Presentacion del Informe de Desarrollo Humano 1992 de N. U. y PNUD.
Recepcidn.

Conferencia del Dr. Hamid Galib, de Puerto Rico.



Mayo

- Reunidn de la Asociaciéon de Agregados Culturales.

- Reunién de Alcaldes venezolanos.

- Reunién de la Fundacién Duques de Soria. Recepcién.

- Firma entre el ICI y el Consejo Superior de Deportes. Recepcidn.

- Recepcién del D.G. del ICI a los Componentes de la Sociedad Médica
Hispano-Mexicana.

- Fiesta Nacional Argentina.

Junio

- Clausura del II Seminario sobre usos y aplicaciones del Catastro. Recep-
cion.

- Recepcién en honor a los becarios de la Agencia, en el Mayor Guadalupe.

- Clausura del V Curso Master de Cooperacién para el Desarrollo. Confe-
rencia de Juan Muioz.

- Clausura de los Cursos iberoamericano y OFINES. Recepcién.

- Clausura del Curso de Riego y Drenaje.

Julio

- Apertura del Curso de Profesores de Origen Hispano.
Seminarios sobre la situacidén Politica y Social de la Federacién Rusa y
de Ucrania.

- Clausura del Curso de Doctorado. Recepcidn.

- Reunién de los Organizadores no Gubernamentales. Recepcidn.

- Reunién sobre la elaboracién de Enciclopedia de Culturas Hispanicas.
Recepcidn.

- Recepcién con motivo del Seminario de Altas Energias.

- Jornada informativa para Empresas CEE-LOME. _

- Curso para Profesionales Iberoamericanos de la Pequefia y Mediana
Empresa. Recepcién.

- Visita de la Ministra de RR.EE. de Colombia, Noem{ Samin y firma de
un acuerdo de Cooperacion.

- Despedida de la Subdirectora de Promocién Cultura, Soledad Fuertes.

- Clausura del Curso de Profesores de Origen Hispano.

Septiembre

- Reunién de la Asociacién de Agregados. Culturales Iberoamericanos. .-
- Visita al ICI del Vicepresidente de Honduras.
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Presentacién del Libro: Politica comunitaria y cooperacidn al desarrollo,
del ICD.

Inaguracién del VIII Congreso de Antiguos Colegiales del Mayor N2 Sra.
de Guadalupe y IV de ex-becarios y graduados iberoamericanos en Espa-
na.

Reunién de los ex-becarios ICI-ICH, con el Director General del ICI.
Reunién de una delegacién belga.

Octubre

Clausura del Curso sobre Incendios forestales.

Inaguracién del Seminario Panorama Espafiol Contemporiéneo.
Conferencia de la ex-becaria peruana Carmen Rosa Villardn.

Semana del Autor dedicada al escritor colombiano, Alvaro Mutis.
Recepcién a los participantes en REDIAL, congreso de bibliotecarios.
Reunién de la Asociacién de Agregados Culturales Iberoamericanos.
Visita de S.A.R. el Principe de Asturias, para asistir a la clausura de la
Semana del Autor.

Noviembre

Clausura del IV Curso Internacional de Especializacién de Extensién
Agraria.

Inaguracién del VI Curso de Cooperacién para el Desarrollo.

Entrega de Diplomas a Ejecutivos de la Republica de Angola que han
participado en el Proyecto DERPA.

Inaguracién del Curso de Doctorado de Antropologia.

Diciembre

Inaguracidn del Curso de Cooperacién para el Desarrollo y Conferencia
de Ernesto Lluch. '
Reunién del Jurado del Premio Tirso de Molina de Teatro.

Recepcidn a todo el personal de la AECI con motivo de las Fiestas de
Navidad.

(Todos los martes de octubre a junio, se celebra la Tertulia Literaria
Hispanoamericana, dirigida por el poeta Rafael Montesinos, que en este
afio alcanzdé su 41 curso).
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VISITAS DE JEFES DE ESTADO IBEROAMERICANOS

- D. Luis Alberto Lacalle, Repiblica Oriental del Uruguay.
- D. Javier Serrano Elias, Guatemala.
- D. César Gaviria, Colombia.

RECEPCIONES

Enero

- XXI Reunién del Consejo Directivo del CLAD
- Representantes del BID
- Participantes del Programa CYTED-D (D. G. del ICI)

Febrero

- Coordinador del Programa The World Bank, Sr. Fitz Ford
- Representantes del PNUD

- Reunién del Programa CYTED-D

- Reunién entre las ONG y la OPE

Marzo

- Reunién de Comunidades Autdénomas

- Presentacién del Informe de Programas CYTED-D.
En honor del Administrador Asociado del PUND.
VIII Conferencia de Ministros y Jefes de Planificacién de América Latina
y el Caribe.

- Dierctor General del Servicio Exterior.

- Director General de Politica Exterior para Europa.

Abril

Galardonados con el Premio de Periodismo Rey de Espana
- Director General del Jardin Botdnico, Santiago Castroviejo
- Reunién con la Subdireccién General de Promocién Cultural
- Coordinadora de Voluntarios de N.U.
- Presentacién del n? 500 de Cuadernos Hispanoamericanos
- Reunién de la Comisién Mixta Hispano-Chilena
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Mayo

- En honor del Intendente de Asuncién de Paraguay
- Reunién del Programa CYTED-D
- En honor del Jurado de la Convocatoria de Ayudas Investigacién

Junio

- Seminario sobre la Situacién Politica y Social de la Federacién Rusa
- Seminario sobre la Situacién Politica y Social de la Federacién de Ucrania
- En honor de José Miguel Anacoreta
En honor de Carlos Bruguetas
- En honor del Ministro de la Rep. Dominicana, Roberto Martinez. Villanueva
I Encuentro de Jévenes Iberoamericanos

Octubre

- XXII Reunién del Consejo Directivo del CLAD
En honor de una Delegacién China

- Escritor colombiano, Alvaro Mutis

- Séquito del Presidente de Colombia

Noviembre
- Encuentro con Instituciones espafiolas dedicadas a América Latina
- Delegacién Argelina
- Delegacion de Qatar
Vicepresidente de la CECE de Cuba

Diciembre

- Jurado del Premio Tirso de Molina de Teatro
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SUBDIRECCION GENERAL ADJUNTA DE RECURSOS
HUMANOS Y ASUNTOS GENERALES
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Las actividades llevadas a cabo por la Subdireccién General Adjunta de
Recursos Humanos y Asuntos Generales aparecen recogidas en las pdginas
siguientes. Aparte de las actuaciones normales de la gestién diaria se ha inten-
tado ejecutar otras recogidas en un Plan de prioridades establecido en afios
anteriores.

A.- AREA DE RECURSOS HUMANOS

1.- Durante 1992 se ha disefiado una modificacién global de la R.P.T. de
la Agencia cuya filosofia consistfa en funcionalizar toda la plantilla mediante
una reforma al alza de la actual R.P.T., unificando el régimen juridico de todos
los empleados a través de un proceso de funcionarizacién del personal laboral
fijo, unido al compromiso de una gradual supresion de los contratos eventuales.

Este proyecto hubo de ser abandonado dada la situacién de crisis coyun-
tural que afecté a la economia espafiola a mediados del pasado afio, que tuvo,
I6gicamente un reflejo en la politica restrictiva implantada por los Ministerios
para las Administraciones Piiblicas y de Economia y Hacienda, en los temas de
personal. En este campo sélo se iniciaron los tramites para la funcionarizacién
del personal laboral fijo. Se llevaron a cabo sin embargo modificaciones mini-
mas de la R.P.T. durante 1992 alguna de las cuales no superardn su tramitacién
hasta entrado 1993.

2.- Formacién. De acuerdo con la idea de que la inversién realizada en
recursos humanos es de la mayor rentabilidad para la propia organizacién, se
ha mantenido un importante esfuerzo en el programa de formacién. Como puede
verse en esta Memoria el plan de formacién ha cubierto tres grandes dreas:
formacidn general administrativa, formacién en informatica e idiomas. La acep-
tacién ha sido alta y a estos cursos ha accedido un importante ndmero del
personal que trabaja en la Agencia.

3.- Otras actuaciones en el drea de personal. Continuando con la labor
realizada en 1991 en relacién con la aprobacién de la R.P.T. para la Oficina
de Cooperacién con Guinea Ecuatorial, durante 1992 culmind dicho proceso
con la aprobacién definitiva de todos los puestos de trabajo de dicha R.P.T.
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B.- RECURSOS FiSICOS

1.- En la misma linea iniciada en 1991 se ha hecho un esfuerzo por recu-
perar espacios fisicos que estaban infrautilizados dentro de una politica mds
general de redistribucién de los recursos tendente a mejorar el ambiente de
trabajo.

En esta linea se han realizado obras en la planta sétano donde se han
creado zonas de oficina, y zonas de aulas y se ha disefiado un espacio suficiente
para poder ofrecer al organismo un lugar digno para la ubicacién de su Archivo
General.

En la planta segunda se ha llevado a cabo una amplia reforma para la
ubicacién en la misma de la Direccién General del ICMA, con las ventajas que
supone la centralizacion de todas las Unidades de la Agencia en su Sede Central.

2.- Se han disefiado e iniciado unas instalaciones bdsicas contra incendios
que permitirdn ir extendiendo su radio de accién a todas las dependencias del
Organismo a medida que se vayan rehabilitando los diversos espacios.

3.- Finalmente se ha realizado, en colaboracién con el IDAE (Instituto para
la diversificacién y ahorro de la energia), un plan de ahorro de energia que ha
supuesto la renovacién completa de todas las calderas de calefaccidn existentes
en la Agencia, ya muy deterioradas, y el establecimiento de un sistema de
control y ahorro de energfa eléctrica que supondrd una importante reduccién
de los costes. Una actuaci6n similar se ha llevado a cabo en el drea de comu-
nicaciones telefénicas.
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Las principales actividades y funciones desarrolladas por el Servicio de
Personal de 1a Secretaria General de la Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional, en relacién a las diferentes clases de personal, han sido:

A.- PERSONAL FUNCIONARIO

- Actos de trdmite -de gestién ordinaria del personal (nombra-
mientos, tomas de posesién, ceses, reconocimientos de trie-
nios, tramitacién de comisiones de srvicios, licencias, permi-
sos, excedencias, jubilaciones, etc.)

- Gestién de la Relacién de Puestos de Trabajo, tramitando las
oportunas modificaciones ante la Comisién Interministerial de
Retribuciones.

- Realizacién de las convocatorias para provisién de puestos de
trabajo vacantes de personal funcionario (por concurso o libre
designacién).

- Gestidn del reparto de los fondos de Accidn Social de personal
funcionario.

- Seguimiento del complemento de Productividad, asi ,como de
las gratificaciones y anticipos.

B.- PERSONAL LABORAL

. Actos de trdmite de gestion ordinaria del personal laboral (trie-
nios, altas y bajas, licencias, permisos, excedencias, jubilacio-
nes, etc.)

- Tramitacion relativa a la contratacion de personal laboral even-
tual: convocatoris, pruebas selectivas, contratacién, prérrogas
de contratos, etc.

- Seguimiento de la plantilla de personal laboral fijo y de sus
modificaciones, incluyendo la elaboracién de la propuesta de
“funcionarizaciéon” de este personal.

- Elaboracién de la solicitud de aprobacién de Masa Salarial para
personal laboral fijo y eventual.



- Seguimiento de los diversos complementos salariales, asi como
de las horas extraordinarias y anticipos.

C.- TEMAS COMUNES A TODO EL PERSONAL

- Control del cumplimiento horario del personal de la Agencia
y de las justificaciones correspondientes, asi como de los per-
misos, licencias y vacaciones.

. Elaboracién de las fichas del anteproyecto de Presupuesto del
Organismo en la relativo al Capitulo 1°.

- Seguimiento de la asistencia y demds incidencias durante las
jornadas de huelga del 28 de mayo, 26 de noviembre y 15 de
diciembre de 1992.

- Redaccidén de las propuestas de Resolucion de los recursos
interpuestos en materia de personal de los servicios centrales.

- Asistencia a las diferentes comisiones relativas a temas de
personal creadas en el Ministerio de Asuntos Exteriores (Co-
mision Paritaria de INterpretacidn, Estudio y Vigilancia del
Convenio Colectivo, Comisién de Plantilla, Comisién de Ac-
cién Social, etc.)

- Gestion de toda la documentacién referida a los cursos de
formacién realizado en la AECI, tanto los de formacién admi-
nistrativa general impartidos en colaboracién con el INAP como
los de idiomas.

- Adjudicacién de los viajes cedidos a Iberoamérica y Europa
por la agencia adjudicataria de la asistencia técnica.

A continuacién se ofrecen cudros-resumen de los efectivos de la Agencia
gestionados por el Servicio de Personal, asi como dc los efectivos del propio
Servicio y de las convocatorias para cobertura de vacantes.

También se incluye informacién detallada sobre las modificaciones de la
R.P.T., el reparto de Accién Social y los cursos de formacién, por el mayor
interés de estos datos, al tratarse de una actividad menos reglada.

Los cuadros-resumen de efectivos de personal y cursos que se incluyen a continua-
cién, proceden del Boletin de "Indicadores de Gestién", del 42 trimestre de 1992.
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PERSONAL ADSCRITO
(A 31.12.92)

1 JEFE DE SERVICIO (FUNCIONARIO N.26)

SECCION DE GESTION DE PERSONAL

1 JEFE DE SECCION (FUNCIONARIO N.24)
1 AUXILIAR (LABORAL FIJO N.VI)
1 AUXIALIAR (LABORAL EVENTUAL N.VI)

SECCION DE NOMINAS

1 JEFE DE SECCION (FUNCIONARIO N.24)

1 JEFE DE NEGOCIADO )FUNCIONARIO N.27)

1 HABILITADO (FUNCIONARIO N.16)

2 JEFES DE NEGOCIADO (FUNCIONARIO N.14)

2 AUXILIARES (LABORALES EVENTUALES N.VI)
1 AUXILIAR (LABORAL FIJO N.VI)

13
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CONVOCATORIAS PARA LA COBERTURA DE PLAZAS EN LA A.E.C.L

Durante 1992 se realizaron diferentes convocatorias para la cobertura de
plazas vacantes en la AECI, correspondientes a las distintas clases de personal
al servicio del Organismo.

- Personal funcionario: se realizé un concurso de méritos para
cobertura de plazas vacantes en la relacién de puestos de tra-
bajo entra funcionarios de los grupos A, B, C y D. Y también
varias convocatorias para la cobertura de puestos por el siste-
ma de libre designacién.

- Personal laboral fijo: se realizé un concurso de traslados para
personal laboral fijo con categoria de ordenanza y una convo-
catoria de pruebas selectivas para las categorfas de mozo es-
pecialista (3 plazas, turno libre), especialista de reprografia (1
plaza, promocién interna) y ordenanza (1 plaza, promocién
interna).

- Personal laboral eventual: se realizaron dos convocatorias de
pruebas selectivas para ingreso de este personal.

En el siguiente cuadro se resumen los principales datos de estas convoca-
torias.
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CONVOCATORIAS PUBLICAS PARA COBERTURA DE PLAZAS
EN LA AECI REALIZADAS DURANTE 1992

PERSONAL CONVOCATORIA

Funcionario Concurso de méritos
Libre designacidn
Libre designacién
Libre designacion

Libre designacién

Laboral [ijo Prucbas sclectivas
para contratacién de

personal laboral fijo

Laboral eventual Prucbas selectivas
para contratacién de
personal laboral eventual

(RD 1984/84)

FECHA

23-01-92
01-05-92
15-05-92
15-09-92
02-11-92

05-02-92
05-02-92
05-02-92
13-11-92

07-02-92
28-04-92
28-04-92
28-04-92

N® PLAZAS

17

A WL L

—_—

[l B |

CATEGORIA/NIVEL

Grupos AB,Cy D

Mozos cspecialistas (libre)
Especialista de reprografia
Ordenanza (prom. interna)

Ordcnanza

Programador
Titulados superiores
Auxiliares

Distribuidores
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MODIFICACIONES DE LA RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO
DE PERSONAL FUNCIONARIO

Durante el aflo 1992 se produjeron considerables modificaciones en la
Relacion de Puestos de Trabajo de personal funcionario de la A.E.C.L., bien
tramitadas a iniciativa del Organismo, o bien realizadas en cumplimiento de
disposiciones generales.

Resolucion C.LR. Contenido modificacion

4.5.92 Modificacién realizada por competencias
desconcentradas por Resolucién del Presiden
te AECI de 27.4.92.
- Bajada de 2 niveles 24 y 1
nivel 23 a niveles 22
- Reduccién en el grupo de
adscripcién: de A o A/B a B/C

15.7.92 Creacién de dos niveles 26: puestos de entra
da para funcionarios del Cuerpo Superior de
Administradores Civiles del Estado.

Amortizacién de 3 niveles 7 y 4 niveles 9
vacantes.

15.7.92 Aprobacién de la Relacion de Puestos de
Trabajo de Guinea, completando la aprobada
el 2.10.92

Se crearon 2 niveles 26, 2 niveles 24, 4 nive
les 22 y 1 nivel 14.

15.7.92 Distribucién de los fondos adicionales para la
Modernizacién de la Administracién.

- Elevacién de los niveles 7 a niveles 8.
- Elevacion de los niveles 9 a niveles 10.
Aumento de los complementos especifi
cos de habilitado y cajero.

17.12.92 ; Amortizacién de plazas vacantes en cumpli
miento de las medidas de contencién del gasto
publico.
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Se amortizaron 11 niveles 10 y 1
nivel 24,

17.12.92 Creacién de plazas para funcionario
que prestaban servicios en la Comi
sion Nacional del Quinto Centena
rio.

Se crearon: 1 nivel 29, 2 niveles 26
y 1 nivel 12.

Ademds durante 1992 se elaboraron dos propuestas de modificacién de la
Relacion de Puestos de Trabajo de personal funcionario.

- Una propuesta global de gran alcance que supondria Ia adecua-
cién general de la plantilla de la Agencia.

- Una propuesta “de minimos” que permitiria mejorar algunos
aspectos de R.P.T. con poco coste. Esta propuesta “de mini-
mos” serd tramitada en 1993 ante la Comisién Interministerial
de Retribuciones.
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REPARTO DE ACCION SOCIAL DE 1992
I. Accidn social para el personal funcionario

Por resolucién de la Presidencia de la Agencia de 14 de septiembre de 1992
se convocaron las ayudas de Accién Social del Ministerio de Asuntos Exterio-
res. Dicha Resolucién establecia los conceptos y requisitos para la percepcién
de cada ayuda.

La Comisién de Evaluacién creada por la convocatoria, reunida los dfas 6,
10 y 30 de noviembre y 10 de diciembre estudié las solicitudes presentadas y
acordo los importes a percibir por cada solicitante, segun los siguientes crite-
rios:

- Como criterio general, se acordé que tenian derecho a solicitar
ayuda los funcionarios que se encontrasen en activo en la
Agencia durante el plazo de presentacién de solicitudes fijado
por la convocatoria (excepto las ayudas asistenciales, que por
su naturaleza no tenfan plazo de solicitud, y podian pedirla los
funcionarios que se encontraran en activo en la Agencia en el
momento de solicitarlas).

- Como ayuda de guarderia se acorddé abonar 8.000, 9.000 6
10.000 pts. (segin nivel de renta) por mes y nifio justificado.

- Como ayuda de estudios de los propios funcionarios se aboné
como gastos de matricula la totalidad de los justificados por
los solicitantes. Como gastos en libros , lo justificado, con un
limite de 15.000 pts.

Como ayuda de compra de libros de textos para hijos de fun-
cionarios se acordé abonar 5.000 pts. por hijo. ‘

- Como ayuda para compra de libros de textos para preparacion
de oposiciones se aboné lo justificado, con el Iimite de 10.000

pts.

- Como ayuda para campamentos de verano de hijos se aboné
la cantidad de 10.000 pts. por hijo.

- Como ayudas extraordinarias se acordé abonar 10.000 pts. por
matrimonio o nacimiento de hijo.



Como ayudas para adquisicién de prétesis dirigidas a funcio-
narios acogidos a la Seguridad Social, se acordé aplicar los
mddulos aprobados por MUFACE para cada tipo de protesis.

Como ayuda para viaje cultural a Expo“92 se acord$ abonar
los gasros justificados en viaje, alojamiento y entradas, con el
limite mdximo de 30.000 pts. , a quienes hubieran manifestado
su intencién de participar en el viaje organizado que no pudo
llegar a realizarse.

Como ayuda para jubilacién se aboné 50.000 pts. a cada fun-
cionario jubilado durante 1992.

119
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RESUMEN DE LAS CANTIDADES ABONADAS COMO ACCION SO-
CIAL DE PERSONAL FUNCIONARIO DURANTE 1992

AYUDA N® BENEFICIARIOS CANTIDAD

Guaderia 8 661.600

Estudios propio funcionario:

Matricula 11 470916
Libros 5 52.587
Libros de texto para hijos 36 370.000
Textos para oposiciones 4 25.100
Campamento de verano hijos 6 90.000
Asistencial 1 400.000
Extraordinaria

(Matrimonio/Nac. hijos) 3 30.000
Prétesis 16 318.584
Viaje cultural Expo92 28 719.494
Jubilacién 4 200.000
Ayuda transporte 169 3.486.719

TOTAL 291 6.825.000
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El remanente (3.486.719 pts.) se distribuy6 en concepto de transporte entre
todos los funcionarios que estuvieran en activo en la Agencia el 1 de diciembre
de 1992, en proporcién a los meses que hubieran estado en activo en la misma
durante el aiio.

Las ayudas propuestas por la Comisién de Evaluacién fueron reconocidas
por Resolucién de la Presidencia de 16 de diciembre de 1992, y se hicieron
efectivas mediante talén nominativo a finales de ese mes.

IT Accibn social para el personal laboral fijo y eventual

La Comisién de Accién Social del Comité de Empresa del Ministerio de
Asuntos Exteriores y la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional en
reunién de 3 de diciembre de 1992 acordé la distribucién de las ayudas de
accion social para personal laboral fijo y eventual.

En el caso del personal laboral fijo, se distribuyé la accién social corres-
pondiente a 1991 y 1992,

Las ayudas fueron reconocidas por Resolucién de la Presidencia de la
Agencia de 17 y 18 de diciembre de 1992, y se abonaron mediante talén
nominativo a finales del mismo mes.
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REPARTO DE LA ACCION SOCIAL DE PERSONAL

LABORAL FIJO

1991
AYUDA N¢ BENEFICIARIOS
Minusvalias 2
Preescolares y escolares 15

Guarderia

Matrimonio o nacimiento hijo

Estudios
TOTAL 33
1992

Minusvalias 3
Preescolares y escolares 20
Guarderia 4
Matrimonio o nacimiento hijo 2
Estudios 8
TOTAL 37

IMPORTE

149.900
315.700
210.000
75.000
254.273
1.004.873

175.000
585.900
199.600
30.000
477.900
1.468.400



123

REPARTO DE LA ACCION SOCIAL DEL PERSONAL
‘ LABORAL EVENTUAL

AYUDA N¢ BENEFICIARIOS IMPORTE
Minusvalias 1 51.000
Preescolares y escolares 4 135.000
Guarderia 4 233.400
Matrimonio o nacimiento hijo 3 45.000
Estudios 7 190.990

TOTAL 19 655.390



CURSOS DE FORMACION DEL PERSONAL REALIZADOS EN LA
AGENCIA ESPANOLA DE COOPERACION INTERNACIONAL DURAN-
TE 1992

La Secretaria General de la Agencia elaboré a comienzos de 1992 un Plan
de Formacién del Personal, continuando la labor realizada el afio anterior con
vistas a una mejor cualificacién profesional de todo el personal de la AECI.

El crédito existente para Formacién ascendia a 9.500.000 pts. y el Plan
elaborado se centré sobre todo en tres grandes dreas:

I Cursos de formacién homologados por el INAP
II. Cursos de idiomas
ITI. Cursos de informitica

I. Cursos de formacion homologados por el Inap

Por Resolucién del Presidente del Instituto Nacional de Administracién
Publica de 5 de marzo de 1992 se aprobé la realizacién de 11 cursos de for-
macion a celebrar en la AECI en colaboracién con el INAP.

Estos cursos se ajustaron en su preparacion, duracién y demds requisitos,
a los criterios establecidos en los Planes de Formacién del INAP para 1992,
y estuvieron dirigidos al personal funcionario de los grupos B, C y D, y per-
sonal laboral fijo de categoria equivalente. El personal laboral eventual pudo
participar en los casos en que existieron plazas vacantes, aunque sin derecho
a certificado oficial del INAP.

Como el afo anterior, la seleccién de participantes atendié al criterio de
que asistieran a cada curso las persons que desarrollaban su tarea en el 4drea
objeto del mismo. '

El profesorado fue seleccionado, en colaboracién con el INAP, entre per-
sonal de las Administraciones Publicas con responsabilidades en las dreas co-
rrespondientes a la materia de cada curso.



Los cursos que se aprobaron por el INAP para su imparticién en 1992
fueron:

Para grupos C y D o equivalente:

- Preparacion para puestos de Secretaria (2 cursos)
- Informacién y atencién al piblico

- La Administracién Financiera

- Administracién de personal laboral (2 cursos)
Documentacién

Para grupo B o equivalente:

- Contratacién en la Administracién Piblica

- Introduccién al “Management” como instrumento de gestién
Direccién, animacién y gestién de equipos humanos
Gestion financiera de la Cooperacién Internacional

En el cuadro adjunto se resumen los datos principales sobre la realizacién
de estos cursos: fechas, nimero de alumnos y nimero de profesores que par-
ticiparon.

A estos cursos se afiadié un seminario sobre “Uso eficaz del tiempo”
impartido por la empresa “Accién Training” en la sede del INAP de Alcal4 de
Henares, dirigido a funcionarios de nivel 26 a 30 y desarrollado durante dos
jornadas completas, el 7 y 8 de mayo.

El curso de “Gestién financiera de la Cooperacién Internacional” no pudo
realizarse en 1992, quedando aplazado para otro momento.

II. Cursos de idiomas

Durante afios anteriores, un niimero considerable de trabajadores de la
AECI asistieron a las clases de idiomas que se imparten en la Escuela Diplo-
matica.

En 1992, por primera vez, y a peticién de los representantes de los tra-
bajadores, se consideré oportuno que se impartieran clases de idiomas en la
Sede Central de la AECI, para facilitar la asistencia de los trabajadores en
condiciones de mayor comodidad y cercanfa.

125



126

Los cursos se adjudicaron por el sistema de contratacién directa,
deconformidad con lo dispuesto en el art. 9.a)del Decreto 1005/74 de 4 de
abril, por el que se regulan los contratos de asistencia con empresas consultoras
o de servicios, una vez establecido contacto con varias academias de idiomas.

La adjudicacién se hizo a favor de la academia EUROVOX por un importe
de 2.145.000 pts.

Datos sobre los cursos de idiomas celebrados en la AECI durante 1992

- Idiomas impartidos: Inglés y Francés

- Niveles: inicial y medio

- Periodo de clases: del 20 de abril al 30 de junio y del 1 de
septiembre al 31 de diciembre

- Horario: de 15 a 16,30 dos dias por semana

- Nimero de grupos: 8

Distribucién de los grupos:

Inglés - 3 grupos nivel inicial
- 3 grupos nivel medio
Francés - 1 grupo nivel inicial

- 1 grupo nivel medio
Nimero medio aproximado de asistentes a clase: 60

ITIT Otras acciones formativas

Ademds de las tres grandes dreas descritas, orientadas en principio a todo
el personal, se desarrollaron otras actuaciones mds puntuales:

. Para conseguir una mejora en la informacién a los usuarios de
la Biblioteca Hisp4nica, asf como en la organizacién y puesta
al dia de fondos documentales mediante técnicas informdticas,
se abond la matricula de dos trabajadoras de la Biblioteca en
un curso de especializacién en “Anilisis y Recuperacién Do-
cumental Automatizados” impartidos por la Asociacién Madri-
lefia de Estudios Bibliotecarios.

- Para mejorar la tramitacién de determinados proyectos de
cooperacién, se aboné la matricula de dos funcionarios del
Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado en el
Curso Master de Cooperacién para el Desarrollo impartido por
el CEDEAL. )
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CUADRO RESUMEN DE LOS CURSOS DE FORMACION IMPARTI-
DOS EN LA AECI EN COLABORACION CON EL INAP DURANTE

CURSO

DOCUMENTACION

uso eficaz del tiempo
PREPARACION PUESTOS
DE SECRETARIA
(PRIMER TURNO)
INTRODUCCION AL

MANAGEMENT

CONTRATACION EN LA
ADMINISTRACION

PUBLICA

PREPARACION PUESTOS
DE SECRETARIA

(2¢° TURNO)

ADMINISTRACION DE
PERSONAL LABORAL
(PRIMER TURNO)
ADMINISTRACION

FINANCIERA

ADMINISTRACION
DE PERSONAL LABORAL

(2° TURNO)

INFORMACION Y
ATENCION AL PUBLICO
DIRECCION, ANIMACION
Y GESTION DE EQUIPOS

HUMANOS

NIVEL

Admvo. y Aux.

26 a 30

Admvo. y Aux.

Intermedio

Intermedio

Admvo. y Aux.

Admvo. y Aux.

Admvo. y Aux.

Admvo. y Aux.

Admvo. y Aux.

Intermedio

TOTAL

1992

Fechas
23 mar - 3 abr

7 y 8 mayo

18 - 22 may

18 y 19 may

1 -11 jun

15 - 19 jun

22 - 26 jun

26 - 30 oct

16 - 20 nov

23 - 27 nov

30 nov - 4 dic

Ne

horas

30

15

15

15

30

15

15

15

15

15

20

200

Nt

Ne

alumnos profesores

16
25

13

10

20

13

14

16

20

20

10

177

19
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La Unidad de Néminas tiene como principal cometido la ejecucién de las
néminas de todo el personal del Organismo, tanto de los Servicios Centrales
como del Exterior, incluido el personal funcionario y laboral destinado en Gui-
nea, ya que desde mediados de afio la competencia en la gestién de sus retri-
buciones pasé del ICD a esta Unidad.

La realizacién de este cometido lleva consigo la elaboracién de la docu-
mentacién contable correspondiente a dichas néminas, asi como la tramitacién
mensual de los boletines de cotizacién al Régimen General de la Seguridad

Social y en los casos que proceda a los Regimenes especiales de MUFACE y
MUNPAL.

El personal asignado a la Seccién a principios de 1992 estaba compuesto
por cinco funcionarios (uno de ellos en baja por maternidad que se incorpora
en abril) y un laboral fijo. Durante el afio se produjeron las siguientes inciden-
cias: en mayo; causa baja el jefe de Seccidn; en febrero y agosto, se incorpo-
raron, respectivamente, dos laborales eventuales y un jefe de Seccién en Co-
misién de Servicios.

El crédito total del Capitulo I, ascendié a 2.558.153.091, del que se han
ejecutado 1.865.156.943, lo que supone el 72,00 % del crédito total.

En el cuadro anexo se refleja la actividad de la Unidad en la ejecucién de
los créditos presupuestarios.

Durante 1992 se gestionaron una media de 150 incidencias mensuales, ademds
de una serie de modificaciones de cardcter general que a continuacién se de-
tallan:

ENERO

- Aplicacién incremento retribuciones 5,6667
- Absorcion CPT
- Nueva tabla [.LR.P.F.

- Incremento a cuenta convenio 91 personal laboral
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FEBRERO
Atrasos convenio afio 91

- Aplicacién convenio afio 92

- Absorcién CPT

ABRIL

- Paga compensatoria RDL 2/91 sobre las retribuciones del 91
Personal laboral fuera de convenio: aplicacién incremento retributivo
para 1992 segiin Resolucidn de la Comisién Interministerial de Retribu-
ciones de 12 de febrero.

MAYO

- Personal Cooperacién nuevas retribuciones

JULIO

- Aplicacién nueva tabla L.R.P.F.

- Descuentos huelga 28 de mayo
Noémina de Guinea

SEPTIEMBRE
Nuevas equiparaciones retributivas personal exterior a efectos de la
consideracion de dietas exceptuadas de gravamen por el LR.P.F.

OCTUBRE

- Trienios personal Guinea
- Modificacién médulos

DICIEMBRE

- Accién Social
- Baja trienios personal Guinea



También se gestionaron un total de 32 néminas complementarias con la
consiguiente -documentacién contable.

Periédicamente esta unidad ha ido elaborando una serie de anexos infor-
mativos en los que se recogia la proyeccién de gastos relativos al Capitulo I,
con el fin de controlar la ejecucién_del mismo.

Finalmente, sefialar la carencia de medios informdticos de esta unidad, tanto
de medios técnicos como de un programa informdtico adecuado para lograr una
eficaz gestidén de las néminas. Situacién que esperamos se solucione duranie el
afio 1993, ya que estd en estudio la adquisién de una aplicacién inform4tica que
permitird ademds de una tramitacién mds 4gil de las néminas, una mayor coor-
dinacién con el Servicio de personal.
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GASTOS DE PERSONAL DE LA COOPERACION POR PAISES

PAIS

(EXCEPTO GUINEA) TOTAL ANO 1992

IMPORTE PTAS. %

AREA GEOGRAFICA: IBEROAMERICA Y CARIBE (ICT)

ARGENTINA
BOLIVIA
BRASIL

CHILE

COSTA RICA
CUBA
ECUADOR

EL SALVADOR
ESTADOS UNIDOS
GUATEMALA
HONDURAS
MEXICO
NICARAGUA
PANAMA
PARAGUAY
PERU

REP. DOMINICANA
URUGUAY
VENEZUELA
HAITI
COLOMBIA
BELIZE

20.739.504 3.50
46.318.441 7.81
10.582.049 1.78
14.421.705 443
48.160.003 8.12
8.617.961 1.45
23.847.061 4.02
18.609.815 3.14
9.227.272 1.56
37.890.307 6.39
34.679.714 5.85
7.330.324 1.24
50.433.067 8.50
24.914.660 4.20
12.381.152 2.09
32.168.602 5.42
60.386.549 10.18
13.917.070 2.35
18.487.318 312
949.166 0.16
3.632.835 0.61
958.409 0.16

AREA GEOGRAFICA: AFRICA-PACIFICO (ICD)

ANGOLA
CABO VERDE
MOZAMBIQUE
SENEGAL
FILIPINAS

18.662.725 3.15
7.595.535 1.28
44.062.542 7.43
6.253.996 1.05
2.851.056 0.48

AREA GEOGRAFICA: PAISES ARABES (ICMA)

MARRUECOS
TUNEZ

TOTAL GENERAL

7.556.224 1.27
7.606.306 1.28

593.241.368 100
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A.- ACTIVIDAD DE LA UNIDAD

Contratacion

Todo tipo de actividades propias de la Secretaria General de la Junta de
Compras y Mesa de Contratacién como:

Recepcidn y supervision de expedientes y documentacidén de los mismos.

Preparacién de la Junta o Mesa de Contratacién, orden del dia, comuni-
caciones, etc.

Elaboracion de las actas de la Mesa, etc.

Archivo y control de expedientes de contratacidén del organismo que han
pasado por Junta de Compras / Mesa de Contratacidn.

Preparacién y gestién de expedientes de contratacién de la Secretaria
General, fundamentalmente los relacionados con proyectos de inversiones re-
lativos a la Sede Central.

Material

Adquisicién de todo tipo de materialde oficina para uso general de la
Agencia, control de almacén y reparto de material a las diferentes unidades.

Suministros

Adquisicién y gestién de los suministros de gasoleo, energia eléctrica, agua,
vestuario y otros.

Inversiones

Ejecucion de proyectos y obras, asi como adquisicién de todo tipo de
mobiliario y enseres destinados al funcionamiento interno de la Administracién.
Mantenimiento y reposicién de los bienes deteriorados.

Adquisicion de bienes a través del Servicio Central de suministros

Adquisicién de todo tipo de material homologado a través del Servicio
Central de Suministros. -
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B.- ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS

Contratacién
FUNCIONARIO LABORAL EVENTUAL TOTAL
Nivel 24
TOTAL 3 Nivel 14 (x) lauxiliar Ext 4
Nivel 10 (x)

Personal compartido con la Unidad de Régimes Interior.

Unidad de Reprografia

LABORAL FIJO/ CATEGORIA

TOTAL 4 Encargado de Reprografia
Especilista de Reprografia
Especialista de Reprografia
Auxiliar de Reprografia

(x) Perosnal compartido con la Unidad de Régimen Interior



C) RECURSOS FINANCIEROS 1992 - GASTOS REALIZADOS

Concepto

Pto.

220.00

221.00

221.01

221.03

211.04

221.09

227.0640

227.06.43

227.06.44

227.09

620

630.00.40

630.00.00

Crédito Modificacion

Programa inicial crédito

134-A  15.442.000 +3.382.973

134-B 9.095.000 (M.C. del 221.09)

134-A  15.000.000

134-B 10.945.000

134-A  2.000.000

134-B 1.000.000

134-A  8.810.000

134-B  4.190.000 -3.208.624

(M.c. al 227.06)

134-A  4.576.000

134-B 672.000

134-A  4.126.000 -3.382.973

134-B 141.000 (M.C. al 220.00)

134-A 1.500.000 +5.277.000
(M.C. del 226.07)

134-B 6.000.000 +3.208.624
(M.C. del 221.03)

134-B 1.000.000

134-B  15.982.000

134-A

134-B

Total

crédito

18.824.973

981.376

743.027

6.777.000

9.208.624

Gastos

13.984.839
9.095.000

9.981.648
7.565.396

2.000.000
1.000.000

2.759.541

4.564.800

743.0270

6.777.0000

6.688.624

11.988.323

2.806.598

59.511.362

38.409.205

Saldo

4.840.134
0

5.018.352
3.379.604

6.050.459

981.376

11.200
672.000

141.000

2.520.000

1.000.000

3.993.677
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D.-ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Gestién de las actividades descritas en el apartado A. Ademids del presu-
puesto gestionado por esta Unidad y cuyo cuadro resumen se incluye en el
apartado ¢ de la memoria, a continuacién se incluye cuadro resumen de:

- Expedientes de contratacién que han pasado por Junta de Compras /
Mesa de Contratacién.

- Inversiones realizadas.
D) MESAS DE CONTRATACION Y JUNTAS DE COMPRAS CELEBRA-
DAS EN LA AECI DURANTE 1992

MESA DE CONTRATACION Reuniones celebradas: 4
N® de Exptes. examinados: 4

JUNTA DE COMPRAS Reuniones celebradas: 35
N® de Exptes. examinados: 86
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CONCEPrTO

PRESUPUES-

TARIO

620.00.40
630.00.40

630.00.00

630.00.00

TIPO

CDh
S.C.S
S.CS

S.CS

CD
S.CS
C.D
CDb

S.CS
C.D
S.C.S
S.CS
S.C.S
CD
S.C.S
S.CS
C.D
CD
C.D
CDh
CD
CD

S.CS
S.C.S
S.CS
S.C.S
S.CS
S.CS
S.C.S
S.C.S
S.C.S
S.C.S
S.CS
S.CS
S.CS
S.C.S
S.CS
S.CS
C.D

S.CS
S.C.S
S.C.S
CDh
CD
CD

INVERSIONES REALIZADAS
A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

EMPRESA

ARTESPANA
ALCON
AF SISTEMAS

SEPARATOR

ENTRECANALES Y TAVORA

AF SISTEMAS
ALFREFALCON
INSTALACIONES Y
TRATAMIENTOS
3M

MARIN GARRE

AF SISTEMAS
NOVOCLIMA
RONEO
NEOMEDIC
ALPADISA

AF SISTEMAS
MISCO
ALFREFALCON
ALFREFALCON
CRIBALSA
ALFREFALCON
INSTALACIONES Y
TRATAMIENTOS

PHILIPS
OFIPACK

AF SISTEMAS

RONEO

SEPARATOR

EL CORTE INGLES

AF SISTEMAS
BURODECOR

HISPANO OLIVETTI
CANON

CANON

INDAS

PHILIPS

AF SISTEMAS
BARQUIN

EL CORTE INGLES
CRISTALERIAS NIEFER

AF SISTEMAS

EL CORTE INGLES

EL CORTE INGLES
CRISTALERIAS NIEFER
MISCO

KAPY

OBJETO

Mobiliario despacho Direccién Gral. ICMA
Fichero microfichas Biblioteca Hispanica
Mobiliario. Area econémica

Mamparas. Servicio exterior
Reparaciones aceras AECI

Mamparas. Arca cconémica
Obras rehabilitacién 1* v 4% planta

Ejecucién proyecto optimizacién de energia
Equipo Seguridad Biblioteca
Equipo de video

IMPORTE

2.806.598
715.288
8.242.755

462.594

1.556.393
667.534
40.000.000

7.866.798
2.114.000
6.490.940

Mobiliario Despacho director Programa CYTED1.679.463

Aires acondicionados
Archivadores

Diverso material. Servicio médico
Limpara de pie

Pancles. Area econdmica

Carritos ordenador

Obras Biblioteca (92)

Obruas Biblioteca (91)

Instalacién hitos urbanos

Obras 1% y 4* planta

Ejecucion proyecto

optimizacidn de energia
Destructora documentos ICD
Encuademadora. Reprografia
Archivadores. Direccién Gral ICI
Mesas. Ampara Gémez Pali
Carrilos méaquinas de escribir
Adquisicidn dos lamparas

Mesa informética ICD

Mesa impresora ICD

Adquisicion de 10 calculadoras
Telecopiadora. Gabinete
Telecopiadora. Secretario

2 botiquines. Servicio médico

3 maquinas de escribir. ICMA
Mesas. Presidencia

Grapadora Ripiz. Reprografia
Adquisicion 2 1dmparas. Presidencia
Cortadora fiambre, Hormo
microondas, Freidora

Mesa ordenador, Ayuda alimentaria
Adquisicién papel para toalleros
Lamparas drca ccondémica
Adquisicién cacerolas. Cafeteria
Adquisicion mesas ordenadores
Adquisicién frigorifico. Servicio médico

720.940
824.776
273.560
20.360
655.925
71.933
938.096
9.673.366
499.500
5.625.975

4.320.702
315.270
281.996
111.192
109.762

52.465
22.556
86.445
+50.145
141.250
909.198
454.599
11.603
203.400
443.638
28.000
62.026

498.426
37.520
12.531
54.558
42.398
58.365
27.900
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E) VALORACION DE RESULTADOS
CUADRO COMPARATIVO/GASTOS 1991-1992

CONCEPTO PROGRAMA ANO 1991 ANO 1992
220.00 134-A 15.598.439 13.984.839
220.00 134-B 8.620.900 9.095.000
221.00 134-A 14.127.603 9.981.648
221.00 134-B 7.565.396
221.01 134-A 1.757.361 2.000.000
221.01 134-B 1.000.000
221.03 134-A 5.264.845 2.759.541
221.03 134-B

221.04 134-A 4.260.853 4.564.800
221.04 134-B

221.09 134-A 743.027
221.09 134-B

620 134-A 2.806.598
620 134-B

630.0040 134-A 25.214.117 59.511.362
630.00.00 134-B 58.726.978 38.409.205
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UNIDAD DE REGIMEN INTERIOR
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SUBDIRECCION GENERAL ADJUNTA
DE RECURSOS FINANCIEROS






En 1992 se ha producido una profunda reforma en la organizacién del
sector econémico de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional.

Desde la creacién de la AECI dicha organizacién se centraba bdsicamente
en una Jefatura de Area y dos de Seccidn, con niveles 28 y 24 respectivamente,
y dependiente directamente del Subdirector General Adjunto y Secretario Ge-
neral.

Ante la importancia que la racionalizacién y agilizacidén de este sector ha
tenido se decide su profunda reestructuracién, cenfigurdndose como una
Subdireccidén General Adjunta dependiente directamente del Secretario General
y que denomindndose de Recursos Financieros y de Organizacién asume la
sigutente organizacién:

12 Consejero Técnico, nivel 28, encargado de programas concretos del sector
A g prog
econémico y dependiente como Srgano staff de la Subdireccién Adjunta.

22 Un Servicio de Presupuestos y Contabilidad, nivel 26, responsable de
ambos sectores.

32 Un Servicio de Gestién Financiera, nivel 26, responsable de los pagos
a justificar y de la habilitacién y pago.

En el nivel subsiguiente sélo existen tres Secciones, de las cuales estan
cubiertas al 31.12.92 las de Pagos a Justificar, quedando vacante la de Con-
tabilidad y Presupuestos.

Por otra parte y con la intencién de reestructurar y dinamizar al mdximo
el sector de pagos al exterior se procede a la contratacidén con cardcter temporal
de un economista titulado superior, responsable del control y examen de las
cuentas justificativas remitidas por las unidades de cooperacién en el exterior,
y tres auxiliares.

173
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A esta Subdireccién General Adjunta se le incomienda igualmente la res-
ponsabilidad de la Unidad de Viajes con rango de Seccidn, nivel 22, y que
empieza a gestionar directamente no sélo las relaciones con la empresa
adjudicataria del servicio de viajes, sino las comisiones de servicio del personal
propio; de la cooperacién en el exterior y de los programas, proyectos y ac-
ciones de los Centros directivos y Unidades Orgénicas de la Agencia, incluso
el convenio especifico para los vuelos con Guinea Ecuatorial.

La importancia que la nueva Subdireccién asume organizativamente en 1992,
se ve reflejada, por otra parte, en la aprobacién de un proyecto dentro del plan
de modernizacién presentado por el Gobierno y cuyo objeto es establecer un
circuito financiero y de control mids 4gil y seguro y de cardcter integrado.

En el dmbito de las relaciones se han intensificado las existentes con el
exterior, tanto directamente con las Unidades de Cooperacién en el Exterior
como a través del Servicio Exterior, que en 1992 empieza a responsabilizarse
la fase de propuestas en expedientes econémicos y de inversiones.

En lo relativo a disponibilidad de créditos como se recoge en los documen-
tos y cuadros que siguen, el ejercicio 1992 no se ha caracterizado por el in-
cremento ni en dotaciones iniciales ni en disponible o finales.

De esta forma el presupuesto inicial de 1992 representa una caida en un
34% respecto al presupuesto final de 1991, situacidn esta que se intentd so-
lucionar a través de un suplemento de crédito financiado con cargo a remanente
de tesorerfa que finalmente, en su tramo mds importante (Ley de Cortes) no
prosperd por la situacién econémica general.

En idéntico sentido y en los meses de julio a septiembre la Agencia se ve
afectada por el recorte presupuestario en cuantia de 4.161 millones de pesetas.
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PERSONAL ADSCRITO AL AREA ECONOMICA
EFECTIVOS A 31 DE DICIEMBRE DE 1992

A) FUNCIONARIOS

Nivel
Nivel 28 Jefe de Area 1
Nivel 26 Jefe de Servicio 2
Nivel 24 Jefe de Seccién 2
Nivel 17 Jefe de Negociado 2
Nivel 14 Jefe de Negociado 3
TOTAL 10
B) LABORAL F1JO
(Segin Convenio colectivo MAE-AECI)
Nivel
Nivel IV Oficial 12 Administrativo 1
Nivel VI Auxiliar Administrativo 4
TOTAL 5
C) LABORAL EVENTUAL
(Segin Convenio colectivo MAE-AECI)
Nivel
Nivel I Titulado Superior 1
Nivel VI Auxiliar Administrativo
TOTAL 6

TOTAL GENERAL 21
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SERVICIO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTOS
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Informe sobre ejecucién del presupuesto de gastos 1992 preparado por el
Servicio de Contabilidad. Resumen por capitulos y articulos, grificos, a partir
de las consignaciones iniciales y sus respectivas modificaciones.

Del mismo modo se anexa la ejecucion del presupuesto de ingresos de la
Agencia de 1992, con el detalle por conceptos y las fases sucesivas de ejecucién
del mismo. Como en el caso de los gastos, se afiade un grifico comparativo
por capitulos.

Se incluye ademds como anexos relacién de las modificaciones presupues-
tarias tramitadas, de las modificaciones aprobadas y de los cambios internos en
la asignacién de créditos a lo largo del ejercicio.

En relacién con este informe se indica lo siguiente: el presupuesto inicial
del afio 1992 fue de 13.661 millones de pesetas habiéndose operado modifica-
ciones presupuestarias, por suplementos e incorporaciones de crédito, hasta
alcanzar los 16.910 millones. Esta cifra fue objeto de un recorte presupuestario
de 4.161 millones, quedando un presupuesto disponible de 12.749 millones.

La ejecucién, en fase AD, fue de 12.402 millones lo que supone un 98%
sobre el presupuesto final disponible. El volumen total de crédito dispuesto por
la Agencia en 1992 ha sido el mas bajo desde 1989 - primer afio de funcio-
namiento de la entidad - y un 37,8% menor a los créditos del afio anterior,
aunque la ejecucién presupuestaria es la mas alta de los cinco altimos ejercicios.






EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS AECI 1992
RESUMEN POR CAPITULOS Y ARTICULOS
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Miles de Millones

PRESUPUESTO DE GASTOS AECI
GRAFICO DE LA EVOLUCION EN LAS DOTACIONES Y
EJECUCIONES PRESUPUESTARIAS 1989-1992

107/

2 J

§ S I e s I A T RS A T SIS A SR ERT E S5 55
1989 1990 1991
——&——— INICIAL ——m+——— DISPONIBLE
MODIFICADO EJECUTADO
1589 1990 1991 1992
INICIAL 12.725.155.000 18.433.377.000 | 20.599.884.000 | 13.661.527.000
MODIFICADO 11.879.664.773 18.817.479.239 | 19.754.005.766 | 16.910.590.000
DISPONIBLE 11.608.155.000 18.433.377.000 | 17.045.884.000 | 12.533.000.000
EJECUTADO 10.886.465.090 16.469.153.157 | 17.853.291.171 12.399.150.000
EJEC/DISP % 93.78 89.49 104.75 98.93







EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE
INGRESOS AECIT 1992
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PRESUPUESTO DE INGRESOQS AECI

GRAFICO DE LA EVOLUCION DE LAS PREVISIONES Y
RECAUDACIONES PRESUPUESTARIAS 1989-1992

Miles de Millones

1989

—#

—&——— DERECHOS RECONOQCIDOS

1990

PREVISIONES DEFINITIVAS

—#&—— DERECHOS RECONOCIDOS LIQUIDADOS.

1989

1990

1991

1992

Previsiones Def.

11.879.664.773

12.718.101.000

20.237.108.751

16.910.591.728

Dcrechos rec.

11.865.389.034

16.273.021.731

18.514.755.973

10.626.678.159

Recaudacion. liqu.

9.567.386.322

11.019.563.482

12.087.995.467

8.014.140.891

RL/DR. %

80.03

67.71

65.28

7541
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EXPEDIENTES DE MODIFICACION
DE CREDITO APROBADOS PRESUPUESTO 1992
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DATOS CUANTITATIVOS MAS RELEVANTES DE LA ACTIVIDAD
DEL AREA ECONOMICA EN 1992

Documentos contables:

RC

AD

MP

ADOP

ADOP]

0

TOTAL

Gestion financiera:

C.C. n® Asicnlos N¢ Cheques
1.816 BEX 5.699 2412
1.248 348 240
CC.Banco Espana 1.068 412

2.040
96

36
504
276
366
3.318

N® Transferencias

2.863
108

342

Expedientes modificacion crédito aprobadas:

Oficina Presupuestaria MAE

Internos

18

28

Operacioncs
moneda
extranjera

424

314

LUJ
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Lo AL

Durante el aino 1992, la Unidad de Viajes, integrada la Secretaria General,
gestiond un total de 1.275 servicios (pasajes, alojamientos, envios cargas aé-
reas, etc.) a trav€s de la agencia de viajes adjudicataria del Concurso piiblico
de asistencia en materia de viajes, que ascendieron a un total de 210.622.548
pesetas, distribuidos por Centros Directivos y Unidades Orgdnicas de la Agen-
cia.

[gualmente, la Unidad realizé directamente peticiones de alojamiento en
hoteles de Madrid, que aplican a este Organismo un descuento especial de
“empresas” situado entre el 20 y 25 % de descuento; estos alojamientos ascen-
dieron a 9.800.000 pesetas.

Con fecha 1 de junio se firma prérroga del contrato de asistencia técnica
con Viajes Interaméricas, S. A., por un afio mds, debiendo finalizar el 1 de junio
de 1993.

A partir del dia 1 de abril, y después de una reunién en Iberia, se crea la
tarifa del “cooperante” para los viajes a Guinea Ecuatorial, al precio unitario
de 85.000 pesetas por trayecto. Los beneficiarios de esta tarifa serdn aplicables
al personal de la cooperacidn mediante la presentacion de un certificado emitido
por la AECI que lo acredite. Igualmente se negocia la reserva de cinco plazas
semanales a favor de este Organismo, para asegurar el desplazamiento de personal
propio y de la cooperante.

A partir del mes de noviembre, la Unidad asume también la gestion de las
comisiones de servicio del personal de los Servicios Centrales (conceptos 230
y 231 del Presupuesto de gastos de la AECI), asi como las comisiones u 6r-
denes de viaje de personal asignado a los proyectos de Cooperacidn.

La Unidad tiene la doble funcién de atencién al publico y relacidén diaria
prdcticamente con todas las Unidades de la Agencia.

Personal asignado a la Unidad:

- 1 Administrativo Nivel 22
- 1 Operadora periférica Nivel 13
- 1 Auxiliar Nivel 10

Se incluyen a continuacién cuadros y graficos de distribucién del gasto por
Centros gestores y conceptos, asi como del comparativo de gastos 1991/1992,
en su mayor parte procedentes de "Indicadores de Gestién" 4° trimestre de
1992
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