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1.INTRODUCCION

En las ultimas décadas el enfoque de compras sostenibles y la inclusion de aspectos socio-am-
bientales en los procedimientos de contratacion publica han ido adquiriendo cada vez mayor
relevancia a nivel mundial, y en particular en América Latina y el Caribe, gracias a iniciativas inter-
nacionales, tales como la Red Interamericana de Compras Gubernamentales de la Organizacion
de Estados Americanos, y a los esfuerzos de los propios gobiernos. La complejidad y diversidad
que los desafios del desarrollo sostenible plantean a gobiernos, empresas y sociedad civil, llama a
establecer una colaboracion cada vez mas estrecha entre los distintos agentes implicados de cara
a abordar problematicas que afectan al conjunto de la sociedad. Desde el sector de las politicas
publicas, uno de los puntos de confluencia mas explicito a la hora de establecer estas bases de
cooperacion, es sin duda el de la contratacion publica, y en particular respecto a la participa-
cion del sector privado empresarial en proyectos de inversion publica.

Por parte del sector privado empresarial, la tendencia a nivel global apunta en la misma direccion.
Asi, las iniciativas de responsabilidad social empresarial vienen consolidandose durante las ulti-
mas décadas como elementos clave dentro de la identidad y actividad de las empresas, especial-
mente de aquellas que por razén de volumen, presencia y naturaleza de sus operaciones pueden
ejercer un mayor impacto en la sociedad. De este modo, y dentro de las muy variadas vertientes
de responsabilidad social empresarial, se observa que desde el sector privado también existe un
cierto grado de acercamiento y responsabilidad hacia problemas que tradicionalmente se han
enmarcado en la esfera de lo publico, y en particular en todo lo referente a la responsabilidad
compartida en aras de un desarrollo sostenible e inclusivo.

Por tanto, nos encontramos en un momento de confluencia de objetivos y de colaboracion cada
vez mas estrecha, en el que agentes tradicionalmente disociados se ven inmersos en proyectos
comunes de inversion, gestion o produccion. Es por ello, que el presente estudio trata de ofrecer
una mirada objetiva y en profundidad a uno de los principales puntos de confluencia entre el
sector publico y el sector privado en cuanto a la consecucion de esos objetivos comunes, que
no es otro que el de la licitacion de proyectos de inversion publica. Mediante el analisis de la
inclusion de clausulas sociales y medioambientales en los procedimientos de licita-
cion de siete paises se pretende identificar las principales actividades y procedimiento que ya
forman parte de un campo comin de colaboracién, asi como las posibles areas de intervencion
a tener en cuenta y desarrollar en un futuro. Para ello se ha llevado a cabo una detallada revision
del marco regulatorio de contratos publicos de los siete paises, asi como de una seleccién de
pliegos de licitacion de proyectos de inversion publica en cada uno de ellos, la cual conforma el
nucleo duro del trabajo de investigacion.

Ha de tenerse en cuenta que este ejercicio no aspira a ser un diagnostico completo legal o ins-
titucional respecto de los requisitos impuestos al sector privado en materia social, laboral o am-
biental, lo cual seria objeto de estudio en un analisis sectorial pormenorizado.Tampoco se ofrece
valoracion sobre la idoneidad socio-ambiental o de los contenidos de los proyectos objeto de



estudio, ni pretende ser una guia pormenorizada sobre aspectos sociales y medioambientales di-
rigida a las empresas inversoras en los paises. En cambio, se trata de una caracterizacion del nivel
de inclusion de estos aspectos (incluyendo elementos ambientales, sociales, laborales, seguridad
y gobernanza) en los procesos de licitacion publica, a través del analisis de una muestra limitada
de pliegos de licitacion en el marco de proyectos de inversion publica y de la legislacion basica
de contratos publicos.A la luz de estos objetivos, los distintos actores y agentes involucrados en
los desafios del desarrollo sostenible encontraran una valiosa y util informacion en estas paginas.

En primer lugar, este estudio puede implicar una importante contribucion a las propias adminis-
traciones publicas, en cuanto a su papel de diseno y licitacion de proyectos publicos, principal-
mente como fuente de informacion sobre posibles elementos sociales a tener cuenta en futuras
convocatorias, o incluso de cara a posibles reformas legales e institucionales en materia de
contratacion o inversion publica. Asi como contribuir al papel que puede jugar la Cooperacion
Espanola en futuros programas de apoyo y fortalecimiento a los gobiernos latinoamericanos para
mejorar sus politicas en materia de contratacion publica.

En segundo lugar, las empresas inversionistas en los paises objeto de estudio encontraran una
aproximacion preliminar a los posibles requisitos y responsabilidades a tener en cuenta a la hora
de licitar a proyectos publicos, de manera que puedan ofrecer la estructura y recursos necesa-
rios para afrontarla con caracter previo al proceso de contratacion.

Finalmente, el objetivo principal y que de manera mas inmediata justifica el presente trabajo, es
la identificacion de posibles areas de colaboracion entre la Cooperacién Espafola y las empre-
sas espanolas interesadas en procesos de licitacion publica en América Latina y el Caribe. De
esta forma, mediante el conocimiento de las principales formas y alcance de intervencion social
exigidas a las empresas en el marco de proyectos de inversion publica, la Cooperacion Espanola
podra poner al servicio de éstas los conocimientos, experiencias y procedimientos adquiridos en
el contexto de proyectos de desarrollo, cuya utilidad puede resultar de vital importancia de cara
a su cumplimiento. En este sentido, y tal y como se vera a lo largo de este documento, los obje-
tivos y la naturaleza de un proyecto de cooperacion al desarrollo, y los de ciertas intervenciones
sociales en el contexto de la inversion publica, apenas difieren en lo esencial.

Por dltimo, es necesario realizar la siguiente aclaracién puesto que en el presente estudio se
hacen referencias frecuentes a los conceptos de APP (Alianza Publico Privada) y APPD (Alianza
Publico Privada para el Desarrollo). El término de APP debe ser entendido como la gestion pri-
vada de un servicio publico, en cambio, la referencia a APPD se refiere a la relacion colaborativa
entre agentes (publicos y privados) para la obtencion de un objetivo comin con impacto en
desarrollo segln se define en el Protocolo AECID para la gestion de APPD.



2. METODOLOGIA

2.1 SELECCION DE PAISES

El estudio de los requisitos sociales y medioambientales en pliegos de licitacion publica de Amé-
rica Latina y el Caribe se presento a priori como una tarea de gran envergadura, dado el gran
volumen de analisis documental requerido y las particularidades de cada pais en cuanto a dispo-
nibilidad de fuentes. Es por ello que, de cara a acotar el objeto del estudio, pero sin comprometer
su representatividad, la muestra de paises fue reducida a siete casos prioritarios. Dado que el
objetivo ultimo del presente estudio es establecer las bases de una posible colaboracion de la
Cooperacion Espanola con empresas espanolas inversoras en la region, principalmente en cues-
tiones sociales y medioambientales requeridas en los pliegos de licitacion, la muestra de paises
se ha configurado en atencion a los siguientes criterios.

* Paises prioritarios de la Cooperacion Espanola en América Latina y el Caribe
* Representatividad geografica
* Nivel de inversion espafiola en los paises'

De este modo, dentro de los |12 paises latinoamericanos establecidos como prioritarios en la
cooperacién espanola, se ha considerado oportuno restringir la muestra de paises a través del
siguiente criterio geografico: tres paises andinos, dos paises centroamericanos, un pais caribeno
y México.

Dentro del grupo de paises andinos se han seleccionado, en primer lugar, los dos que cuentan
con mayor nivel de inversion por parte de las empresas espanolas, los cuales son Colombia y
Peru. Sin embargo, entre los dos paises andinos restantes, Ecuador y Bolivia, se ha priorizado el
ultimo en atencion a dos criterios distintos. Por una parte, ha de tenerse cuenta que Bolivia su-
pone un caso particular en cuanto a la naturaleza de la inversion espanola, puesto que en torno
a un 90% de la misma corresponde a sectores relacionados con las infraestructuras? frente al
I3% de Ecuador. Este criterio resulta de vital importancia, puesto que el objeto de este estudio
se centra en proyectos de inversion publica con alto potencial de impacto social en sus areas de
influencia. Por otra parte, Bolivia resulta un caso de particular interés dado su diversidad étnica
e inclusion de politicas pro-pueblos indigenas de su gobierno y legislacion.

! Medido como el stock medio de cifra de negocio de empresas espafiolas en el periodo 2010-2014.
2 Incluyendo obras de ingenieria civil, edificacion, servicios de ingenieria e industrias extractivas.



En cuanto al grupo de paises centroamericanos, dentro de los cuatro paises prioritarios de
la Cooperacion Espanola, se han seleccionado aquellos dos que cuentan con mayores niveles de
inversion: Guatemala y Nicaragua. El mismo criterio se ha aplicado en cuanto a la seleccion
de Republica Dominicana como el tnico pais caribefio de la muestra.

Por ultimo, la muestra se ha complementado con la inclusion de un Unico caso no perteneciente
a la lista de paises prioritarios: México. El alto grado de la inversion espanola en el pais (muy
por encima de la media de los paises prioritarios) justifica en gran medida su inclusién, asi como
el numero de alianzas publico privadas para el desarrollo (APPD) gestionadas con participacion
de la AECID, junto con el hecho de que su sofisticada regulacion en materia de contrataciones
publicas pueda servir a priori como marco de referencia en la region en relacion a aspectos
sociales y medioambientales.

Grdfico I. Niveles medios de inversién espafiola en paises prioritarios de la Cooperacién
Espaiola en América Latina y Caribe en el periodo 2010-2014

7.000.000,00 Il puises seLeccionaDos

6.000.000,00 - Il PaisesnoSELECCIoNADOS
5.000.00000 |

4.000.000,00 [
3.000.000,00
2.000.000,00 [

1.000.000,00

0,00

S S S N $ o 5
S A} 3 & S & & N < S >
S - Q) N N >
& & %Q&\Q & ¢ & ® SO
&
N
&

Fuente: Datalnvex, Ministerio de Economia y Competitividad



2.2 ANALISIS LEGISLATIVO

Una vez identificados los paises de estudio se ha procedido a la caracterizacion de los mismos a
través del analisis de su legislacion basica de contratacion publica, asi como de otras normas de
sus respectivos ordenamientos juridicos referidas en dicha legislacion y relacionadas con requi-
sitos sociales y medioambientales dirigidos a las empresas contratistas. Con caracter general se
ha incluido tanto las leyes principales de contrataciones publicas, sus reglamentos de desarrollo,
asi como las leyes reguladoras de alianzas publico privadas en los casos en los que existe.A este
respecto resulta conveniente senalar que la mayoria de los ordenamientos juridicos contienen
disposiciones y normativa sectorial en diversos temas altamente relevantes (legislacion laboral,
ambiental, de seguridad, inversion publica, infraestructuras, etc.), pero cuyo analisis ha quedado
fuera del objeto de estudio del presente trabajo. No obstante, en los casos en los que existen
referencias cruzadas desde la legislacion basica de contratos, ciertas disposiciones de esta legis-
lacion sectorial se han incluido en el analisis. El siguiente cuadro resume la normativa analizada
en el estudio:

Tabla I. Normativa sobre contratos publicos y otras disposiciones analizadas en el
estudio

PAIS NORMATIVA BASICA DE CONTRATOS PUBLICOS OTRAS DISPOSICIONES

o Ley 80 de 1993 por la cual se expide el Estatuto General

de Contratacidn de la Administracion Piblica

o Ley 1150 de 2007 por medio de la cual se introducen o Ley 418 de 1997 por la cual se consagran unos
medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80  instrumentos para la bisqueda de la convivencia, la
de 1993y se dictan otras disposiciones generales sobre la  eficacia de la justicia y se dictan otras disposiciones

Colombia contratacidn con Recursos Piiblicos * Directiva Presidencial de Consulta Previa
o Decreto 1510 de 2013 por el cual se reglamenta el o Ley 1682 de 2013. Por medio de la cual la cual se
sistema de compras y contratacion pablica. adopta medidas y disposiciones para los proyectos de
o Ley 1508 de 2012 por la cual se establece el régimen infraestructura de transporte
juridico de las Asociaciones Piblico Privadas, se dictan
normas organicas de presupuesto y se dictan otras
disposiciones.
o Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del * Decreto por el que se expide la Ley de Hidrocarburos
Sector Piblico (LAASSP). DOF 16-01-2012 y se reforman diversas disposiciones de la Ley de
o Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las  Inversion Extranjera; Ley Minera, y Ley de Asociaciones
Mismas (LOPSR). DOF 09-04-2012 Piiblico Privadas. DOF: 11/08/2014

México * Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos e Decreto por el que se expiden la Ley de la Industria
y Servicios del Sector Pdblico DOF: 28/07/2010 Eléctrica, la Ley de Energia Geotérmica y se adicionan
* Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios y reforman diversas disposiciones de la Ley de Aguas
Relacionados con las Mismas. DOF: 28/07/2010 Nacionales. DOF: 11/08/2014
* Ley de Asociaciones Piblico-Privadas LAPP. DOF: o Ley Federal de Anticorrupcion en Contrataciones
16/01/2012 Publicas. DOF 11-06-2012
Decrgto Supremo N 0181_., por el_que se estat_ll_ece el  Ley 3058 de Hidrocarburas
Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios, oD s 20033 Reglamento de Consult

. modificado por: eCT"T" upremo £7822 Reglamento de Lonsuta
Bolivia y Participacion para Actividades Hidrocarburiferas,

o Decreto Supremo N° 0843
e Decreto Supremo N° 0956
e Decreto Supremo N° 1497

modificado por:
o Decreto Supremo N° 2298 de 2015




PAIS NORMATIVA BASICA DE CONTRATOS PUBLICOS OTRAS DISPOSICIONES

o Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica N°
27293

« DIRECTIVA N° 001-2014-EF/63.01, Directiva del
Sistema Nacional de Inversién Publica

o Decreto Legislativo N° 1012- Decreto Legislativo que
aprueba la ley marco de Asociaciones Publico - Privadas
para la generacion de empleo productivo

¢ Reglamento del Decreto Legislativo N° 1012 - Decreto
Supremo N° 127-2014-EF - Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1012

o Decreto Supremo N° 376-2014-EF , Modifican el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1012

o Ley 30225 de Contrataciones del Estado de julio de 2014
Peri * Proyecto de Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado

o Ley No. 340 06 sobre Compras y Contrataciones

de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones con
modificaciones de Ley 449 06

o Decreto 543-12. Reglamento sobre la ley de Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones
con modificaciones de Ley 449 06

o Ley General de Asociacidn Publica Privada en
Infraestructura para la Provision de Servicios Piblicos

o Ley 737 de 2010 Ley de Contrataciones Administrativas

Rep. Dominicana

o Ley 462 de Conservacion, Fomento y Desarrollo

del Sector Pablico Sostenible del Sector Forestal
Nicaragua o Decreto 75-2010 Reglamento de la Ley 737 . . .
- S o Ley 559 Ley especial de delitos contra el Medio
o Ley 801 Ley de contrataciones administrativas .
- Ambiente y Los Recursos Naturales
municipales

o Decreto No. 57-92 Ley de contrataciones del Estado

* Acuerdo Gubernativo No. 1056-92 Reglamento de la Ley

de Contrataciones del Estado

o Decreto No.16-2010 Ley de Alianzas para el Desarrollo
Guatemala de Infraestructura Econdmica

* Acuerdo Gubernativo No. 360-2011Reglamento de la

Ley de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura

Econdmica

o Decreto 68-86 Ley de Mejoramiento del Medio
ambiente, reformado por el Decreto 1-93

o Decreto 90-2000, Ley de Proteccion y Mejoramiento
del Medio Ambiente

El estudio legislativo se ha llevado a cabo a través de la identificacion y analisis de preceptos que,
por una parte, sirven de base legal para la inclusion de elementos sociales y ambientales en plie-
gos de licitacion, o que por otra, directamente contengan obligaciones en la materia dirigidas a
las empresas licitadoras.Adicionalmente se han identificado y analizando preceptos relacionados
con el régimen juridico aplicado a las empresas licitadoras extranjeras, el cual, como mas adelan-
te se vera, dependera de la presencia de fondos extranjeros o multilaterales en la financiacion
de los proyectos.

Una vez revisada la documentacion legal, los preceptos seleccionados se han clasificado en base a
dos criterios distintos: por un lado la tematica regulada (principalmente aspectos medioambien-
tales, sociales, gobernanza e impacto econémico) y, por otro las distintas formulas de regulacion
(criterios de seleccion, obligaciones, sanciones, etc.). En cuanto al primero, los preceptos han
sido organizados por tematicas y sub-tematicas, aplicindose las siguientes categorias resumidas
en laTabla 2.



Tabla 2.Tematicas y sub-tematicas de los preceptos (articulos) seleccionados en la
legislacion sobre contratos publicos

MEDIO AMBIENTE

IMPACTO SOCIAL®

Impacto ambiental

Lucha contra la pobreza

Participacion ciudadana

Participacidn ciudadana

Recursos Naturales Proteccidn social
Cambio Climatico Salud
Medio Ambiente Cultura
Auditoria ambiental Discapacitados
Gobernanza Empleo local
Antiterrorismo Educacidn
Participacion ciudadana Emergencias
Transparencia y anticorrupcion Condiciones de trabajo
Auditoria Social Pueblos indigenas
Impacto Econdmico Impacto social (general)
Interés nacional Comunicacidn Social
Pymes Aspectos laborales generales

Transferencia tecnoldgica

Cada uno de estos aspectos puede ser regulado de distintas formas, por ejemplo mediante el
establecimiento de obligaciones directas al contratista o a través de la inclusion de criterios de
seleccion en los procesos de licitacion. Por ello, de cara a establecer una caracterizacion de la
normativa basica de contratos publicos en cada uno de los siete paises, se han identificado las
siguientes férmulas regulatorias:

* Causas de nulidad del contrato relacionadas con aspectos socio-ambientales

* Ciriterios socio-ambientales de evaluacion de propuestas

* Definiciones

* Estudios y requerimientos previos relacionados con aspectos sociales y ambientales
* Evaluacion de riesgos de los contrato

* Garantias de cumplimiento (cobertura de aspectos socio-ambientales)

* Modalidades de seleccion especificas para actividades socio-ambientales

* Normas procedimentales y participacion ciudadana

* Obligaciones de los contratistas en materia socio-ambiental

* Regimenes o incentivos especiales para sectores del ambito socio-ambiental

Por tanto, el analisis combinado de ambas dimensiones (tematica y tipo de regulacion) permite
establecer un primer diagnostico a nivel nacional de los posibles requisitos sociales y medioam-
bientales en el marco de proyectos publicos de inversion, lo cual se complementa con el andlisis
pormenorizado de una muestra de pliegos de licitacion y sus contenidos socio-ambientales.

3 Incluye tanto aspectos de impacto social de los proyectos como aspectos socio-laborales. En el caso del anilisis

de clausulas estas categorias se desagregan dado el alto volumen y especificidad de cada una de ellas



2.3 SELECCION DE PROYECTOS

La fuente primaria de informacién de cara a la elaboracion del presente estudio es una muestra
de pliegos de licitacion de reciente publicacion en los siete paises objeto de estudio. La muestra
se ha disefado en base a una serie de criterios que, ante todo, permitan identificar una serie de
clausulas representativas de los requisitos sociales y medioambientales de las empresas licitado-
ras en proyectos de inversion publica. Por otra parte, la complejidad y extension de este tipo de
documentacion aconseja reducir el nimero de pliegos a un nimero que permita cierto grado de
representatividad, a la vez que de manejabilidad de la informacién. Es por ello que se ha optado
por la seleccion de nueve pliegos de licitacion en cada uno de los siete paises, arrojando una
muestra total de 63 proyectos.

La seleccion de proyectos de inversion ha venido marcada por una serie de elementos condicio-
nantes que trascienden los factores de representatividad sectorial o tematica. De este modo, la
disponibilidad de pliegos recientes, sus contenidos en materia de requisitos socio-ambientales o
el potencial impacto social de las actividades se han priorizado como criterios de seleccion. En
primer lugar, cabe mencionar que el objeto de este estudio se circunscribe al andlisis de proyec-
tos de inversion publica, cinendo la muestra a proyectos de obra y diseno de infraestructuras.
Ello se justifica en el hecho de que otro tipo de contratos publicos, como son los de compras o
servicios no relacionados con las infraestructuras, a priori contienen un menor margen para la
inclusiéon de aspectos sociales, dado el menor potencial impacto a comunidades locales. Resulta
obvio que estas modalidades de contratacion también pueden ser objeto de otro tipo de requi-
sitos (calidad de los servicios, medidas medioambientales, requisitos socio-laborales, etc.), pero
el limitado niumero de casos de la muestra llama a focalizar la atencidn en proyectos de gran
impacto, de cara a identificar las principales tendencias en su gestion en los paises seleccionados.
Asi pues, y una vez demarcado el objeto en proyectos de infraestructura publica, la seleccion de
pliegos se ha realizado aplicando los siguientes criterios:

* Proyectos con informacion de licitacion completa publicada

* Proyectos licitados prioritariamente en el periodo 2014-2015

* Proyectos con informacion presupuestaria disponible

* Proyectos pertenecientes a sectores con alto potencial de impacto: energia e industrias
extractivas, infraestructuras de transporte, infraestructuras de agua y saneamiento,
desarrollo rural y otras obras civiles (principalmente edificacion)

Ademas, se ha procurado guardar un cierto equilibrio de representatividad en términos de otros
factores adicionales como son la envergadura de la inversion (presupuesto), el tipo de adminis-
tracion convocante (estatal, regional o municipal) y la presencia de fondos internacionales en la
financiacion. Las siguientes tablas resumen las principales caracteristicas de la muestra.

* El sector de desarrollo rural se ha configurado como una categoria transversal en la que se incluyen proyectos
correspondientes a otros sectores (edificacion, aguas, etc.) pero que cuentan con una naturaleza eminentemente
rural



Tabla 3. Niumero de pliegos de licitacién seleccionados en la muestra por sector y pais

: - REPUBLICA

BOLIVIA COLOMBIA GUATEMALA MEXICO NICARAGUA PERU DOMINICANA TOTAL
AGUAY
SANEAMIENTO 1 2 ‘ 2 ‘ 2 ‘ e
Otras infraestructuras 2 1 1 2 6
Plantas de tratamiento 1 1 2
Sistemas de agua potable 1 1 1 2 1 6
Sistemas t_ie saneamiento ) )
y alcantarillado
DESARROLLO RURAL 2 1 2 2 1 8
Escuelas 1 1
Hospitales 1 1
Otras infraestructuras 1 1
Presa 1 1 2
Sistemas de agua potable 1 1
Sistemas de riego 1 1 2
ENERGIA,
EXTRACTIVAS E 2 2 1 3 1 2 2 13
HIDROCARBUROS
Centra’ls.:s de produccidn . :
energética
Generadores 1 1
Hidrocarburos 1 2 1 4
Redes de distribucion 1 1 1 2 2 7
OTRAS
INFRAESTRUCTURAS 2 1 : 1 : =
Edificios pdblicos 1 1 1 2 5
Hospitales 2 1 3
Proyectos de urbanizacidn
y viviendas 1 1 2
TRANSPORTES 2 3 2 2 2 4 1 16
Aeropuertos 1 1 2
Carreteras y caminos 2 1 2 1 1 1 1 9
Otras infraestructuras 1 1
Puentes 1 1 2 A
TOTAL GENERAL 9 9 9 9 9 9 9 63




Grdfico 2. Numero de pliegos de licitacién seleccionados en la muestra por origen de la
financiacion y_tipo de administracién convocante
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2.4 ANALISIS DE CLAUSULAS

El andlisis de los pliegos de licitacion se ha servido de una metodologia similar a la seguida en
el analisis legislativo. Para ello se ha procedido a la identificacion y sistematizacion en una base
de datos de todos los preceptos socio-ambiental contenidos en los pliegos de licitacion. La sis-
tematizacion se ha efectuado mediante la categorizacion de cada una de las clausulas en base a
tres criterios:

* Temadtica y sub-tematica de la licitacion. Es decir, los distintos aspectos sociales y
medioambientales objeto de regulacion en las clausulas

* Modalidad de regulacién. O lo qué es lo mismo, la férmula concreta de regulacion de
dichos aspectos (criterios de seleccion, prohibiciones, sanciones, garantias, etc.)

* Identificacion como clausula estandar. Esto es, en la medida en que una clausula se
utiliza de manera sistematica y con idéntica redaccion en varios pliegos de licitacion, se
clasifica como estandar.

En referencia a las tematicas de las clausulas seleccionadas, se ha adoptado a priori un concep-
to amplio del objeto de estudio, incluyendo todos los aspectos que potencialmente puedan con-
tribuir a la mejora econdmica, social, ambiental e institucional de las sociedades y comunidades,
directa o indirectamente afectadas por los proyectos, tanto de manera previa a la ejecucion de
los mismos, como durante su desarrollo e impacto a largo plazo.A este respecto cabe mencionar
que el objeto del presente estudio no aborda las acciones de responsabilidad social corporativa
de las empresas, entendidas como acciones voluntarias y sistematizadas dentro de su estructura,
sino los requisitos contemplados por las administraciones convocantes de cara a cumplir esos
mismos objetivos. En este sentido, se han distinguido las siguientes categorias, las cudles difieren
levemente de las empleadas en el analisis legislativo:

MEDIO AMBIENTE

En este categoria se incluyen todas las regulaciones referentes a requisitos de calidad e impacto
ambiental relacionadas con las actividades y objetivos del proyecto, incluyendo las siguientes
sub-categorias:

* Biodiversidad * Impacto ambiental general

* Certificaciones ambientales * Impacto visual y paisajistico

* Danos a terceros * Informes ambientales

* Eficiencia energética * Licencias medioambientales

* Emisiones de gases y ruidos * Materiales

* Gestion de residuos * Sensibilizacion y formacién ambiental
* Gestion forestal * Vias



IMPACTO SOCIAL

Se trata de todas las obligaciones, requisitos o incentivos dirigidos a los licitadores de cara a la
mitigacion de posibles afectaciones negativas de los proyectos, incluyendo las clausulas relacio-
nadas con los siguientes aspectos:

* Accesibilidad * Impacto Social (general)

* Acciones de comunicacion y sensibilizacion * Participacion ciudadana

* Formaciones * Patrimonio histérico/arqueoldgico
* Gestion predial y recursos comunitarios * Pueblos indigenas

ASPECTO SOCIO-LABORALES

En esta categoria se incluyen clausulas encaminadas a regular los requisitos de los contratistas en
cuanto a sus obligaciones laborales, o posibles incentivos a aumentar los estandares de calidad al
respecto.Aqui se incluyen aspectos tales como:

* Condiciones de trabajo y salubridad * Proteccion laboral

* Cuestiones migratorias * Riesgos laborales

* Discapacitados » Salarios

*  Empleo local * Seguros

* Formaciones * Socio-laboral (general)

*  Género * Trabajo infantil
GOBERNANZA

Se trata de ciertas clausulas en las que se establecen contenidos relevantes para las empresas li-
citadoras en materia anticorrupcion y transparencia, asi como procesos participativos y de audi-
toria social. Ha de tenerse en cuenta que en esta categoria se han incluido Ginicamente clausulas
que en cierto modo supongan obligaciones o acciones concretas a los licitadores, excluyéndose
las disposiciones meramente declarativas y las enumeraciones de principios



SEGURIDAD

Si bien muchos aspectos de seguridad se encuentran recogidos en categorias anteriores, tales
como los riesgos laborales o las cuestiones de seguridad ambiental, en esta categoria se han
incluido clausulas relevantes relacionadas con otras facetas de la seguridad que pueden con-
siderarse como elementos relevantes de cara al objeto de estudio, incluyendo las siguientes
sub-tematicas:

* Danos a terceros * Seguridad vial y sefalizacion de obras
* Materiales * Uso de explosivos y demoliciones
* Seguridad Industrial

IMPACTO ECONOMICO

En la medida en que los proyectos de inversion publica estan encaminados a la mejora de las
condiciones de vida de la poblacion beneficiaria, ciertos aspectos de los pliegos tienden a reco-
ger disposiciones que directamente implican a las empresas contratistas de cara a maximizar los
efectos en la economia local. En esta categoria, se han incluido las disposiciones sobre partici-
pacion de Pymes locales, transferencia tecnolégica y los requisitos de contenidos nacionales en
los proyectos (tanto en términos de mano de obra, materiales, suministros, empresas subcon-
tratistas, etc.).

ASPECTOS SOCIO-AMBIENTALES GENERALES

Esta categoria recoge otras modalidades de clausula que por su amplio espectro tematico no
pueden categorizarse en ninguna de las tematicas anteriores, pero que claramente abordan as-
pectos relevantes.

De igual modo, cada clausula seleccionada se ha clasificado en cuanto a la formula o modalidad
concreta de regulacion, habiéndose identificado las siguientes categorias:

* Criterios de seleccion. Elementos de caracter socio-ambiental incluidos como criterio
de seleccion de las propuestas.

* Equipo humano. Requisitos de personal cualificado en areas relacionadas con las
obligaciones socio-ambientales de los contratistas (arquedlogos, ambientalistas, sociologos,
expertos en resolucion de conflictos, etc.).

* Garantias y responsabilidades. Elementos de caracter social o ambiental, ante los
cuales el contratista ha de responder;bien sea a través de polizas de seguro o el establecimiento
de responsabilidad subsidiaria.

* Instrucciones de disefo. Elementos encaminados a cumplir algin tipo de funcion
social o ambiental que el contratista ha de incluir en los disenos del proyecto.

* Obligaciones y prohibiciones al contratista. Acciones u omisiones de obligado
cumplimiento por parte del contratista en aspectos sociales y medioambientales durante la
ejecucion del contrato.



* Planes de manejo socio-ambiental. Se trata de anexos, capitulos o documentos
separados en los que se aborda de manera integral los aspectos socio-ambientales de los
proyectos, conteniendo numerosas disposiciones y normativa en la materia. Este tipo de
documentos se analiza de manera separada en los correspondientes capitulos-pais.

* Remisién a legislacion, documentacion o instrumentos internacionales.
Clausulas que, sin establecer requisitos o incentivos directamente, remiten a la legislacion
vigente de cara a la consecuciodn de ciertos fines sociales del proyecto.

* Sanciones. Clausulas que contienen sanciones pecuniarias o de otra naturaleza ante el
incumplimiento de aspectos sociales o ambientales de las obligaciones del contratista

* Otras. Otras clausulas no clasificables en las anteriores categorias.

Una vez recopiladas y clasificadas las clausulas socio-ambientales, los resultados del estudio se
presentan en tres productos distintos, correspondientes a los distintos capitulos del presente
informe, cuyos detalles se aportan a continuacion.



2.5 ESTRUCTURA DEL INFORME

El andlisis de resultados del informe esta estructurado en nueve capitulos diferenciados, de los
cuales siete corresponden a informes-pais, un capitulo de analisis conjunto y comparativo, y un
capitulo final de recomendaciones. La informacion y estructura de cada uno de ellos se resume
de la siguiente manera:

INFORME COMPARATIVO

En esta seccion se ofrecen principalmente estadisticas descriptivas de las clausulas seleccionadas,
lo que permite, en primer lugar, establecer una caracterizacion preliminar de los siete paises en
cuanto al contenido social y medioambiental en sus correspondientes pliegos ; y en segundo
lugar, una caracterizacion global de las clausulas en atencion a aspectos tales como el sector de
licitacion, el tipo de administracion convocante o el origen de la financiacion, con independencia
del pais de origen.

INFORMES-PAIS

En cada uno de estos capitulos se presenta la informacion correspondiente exclusivamente a
cada uno de los paises, incluyendo, en primer lugar, los resultados del analisis legislativo, estruc-
turado en torno a las areas tematicas anteriormente analizadas e incluyendo un andlisis previo
de la normativa aplicable a empresas extranjeras. En segundo lugar, se ofrece una caracterizacion
de las licitaciones seleccionadas en atencién a las principales caracteristicas del proyecto (aho
de publicacion, sector; montante, etc.), seguido de los resultados del analisis de clausulas. Este
analisis esta igualmente estructurado en torno a las distintas tematicas, y en él se ofrecen tanto
estadisticas de resumen de las clausulas (por tematica, sub-tematica y tipo de regulacién), como
ejemplos de los casos mas representativos y particulares de la muestra. Ha te de tenerse en
cuenta que, dado el limitado numero de pliegos de la muestra en cada pais, no se ofrecen con-
clusiones a nivel de sector de licitacion dentro de cada pais.

RECOMENDACIONES

Por dltimo, y en base a los resultados obtenidos en secciones anteriores, se ofrece una serie
de recomendaciones dirigidas a la Cooperacion Espanola en cuanto a posibles areas de colabo-
racion entre la Cooperacion Espanola y las empresas espanolas implicadas o con intereses de
implicarse en procesos de licitacion publica. Para ello se ofrece un catalogo de posibles colabo-
raciones y un analisis de prioridades por pais para cada una de ellas.

> Para ello se ofrecen indicadores del nimero de clausulas seleccionadas, asi como una estimacion del “contenido”
socio ambiental de los pliegos a través de una puntuacién asignada a cada pliego en la que se reflejan los siguientes
aspectos:

* Numero de clausulas de tematica socio-ambiental identificadas

* Numero de planes integrales de gestion social o ambiental contenidos en los pliegos (equivalente a 10 clausulas)
De este modo un pliego que contenga un plan de gestion social ambiental, un plan de gestién social y 8 clausulas
adicionales en materia socio-ambiental, obtendra una puntuacion total de 28 (10+10+8)
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3.INFORME COMPARATIVO

3.1 ANALISIS COMPARATIVO

El analisis de los 63 pliegos de licitacion seleccionados (nueve por cada pais) ha arrojado un total
de 651 clausulas con contenidos socio-ambientales de las empresas licitadoras y adjudicata-
rias de proyectos de inversion publica (véase la Tabla 5 para informacion detallada). En todos
los paises se ha encontrado un niimero sustancial de clausulas, si bien las tematicas abordadas
y las formulas de regulacion presentan importantes diferencias. El pais que cuenta con mayores
menciones a estos aspectos es Bolivia, con un total de | 14 preceptos identificados, de los cuales
44 corresponden a cuestiones medioambientales. Colombia y México también destacan por el
alto contenido de clausulas socio-ambientales, con |1 y 10l respectivamente. En el extremo
contrario se situarian Guatemala, con 57 clausulas en total, y Nicaragua con 80.

La informacion sobre contenidos socio-ambientales de los proyectos de inversion publica se
complementa con la identificacion y andlisis de anexos y documentacion complementaria
de los pliegos de licitacion, los cuales, en ocasiones contienen extensos planes de gestion integral
tanto en el campo social, como medioambiental, e incluso en materia de gobernanza (véase Tabla
4). De este modo, observamos que paises como Colombia, México, Guatemala y Bolivia, aparte
de las clausulas individuales anteriormente mencionadas, tienden a incluir con cierta frecuencia
este tipo de anexos. En el caso de Colombia observamos que las cuestiones sociales y medioam-
bientales cuentan con anexos o planes de gestion diferenciada, mientras que en México o Guate-
mala dichos documentos abordan tales aspectos desde un enfoque socio-ambiental conjunto. En
paises como Nicaragua o Pert sélo se han encontrado este tipo de documentos de manera pun-
tual, mientras que en Republica Dominicana no se ha encontrado ningun plan integral o anexo
relevante®. En materia de gobernanza, Unicamente en un pliego de Guatemala se ha identificado
un anexo con directrices concretas a los licitadores en materia de transparencia y anti-fraude.

¢ Téngase en cuenta que en el caso de Republica Dominicana, la informacion de caracter técnico de los pliegos no
suele publicarse.
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Tabla 4. Niumero de anexos y planes integrales de gestiéon socio-ambiental por pais y
tematica

. - REPUBLICA
BOLIVIA COLOMBIA GUATEMALA MEXICO NICARAGUA PERU DOMINICANA TOTAL
Impacto Social 5 5
Medio ambiente A 2 1 3 2 12
Socio-ambiental 1 3 2 1 7
Socio-laboral 1 1
Gobernanza 1 1
TOTAL 5 7 5 6 2 1 0 26
Tabla 5. Numero de clausulas socio-ambientales por pais y tematica
. - REPUBLICA
BOLIVIA COLOMBIA GUATEMALA MEXICO NICARAGUA PERU DOMINICANA TOTAL

IMPACTO

ECONOMICO 5 21 15 2 3 8 54
Interés Nacional A 10 9 23
Otros 3 3
Pymes 11 A 1 7 23
Transferencia tecnoldgica 1 2 1 1 5
IMPACTO SOCIAL 12 25 1 9 3 5 12 67
Accesibilidad 1 7 8
i 2 1 :
Formaciones 1 1
Gestiél.I prgdial y recursos 6 6 ! ) ! A 2
comunitarios

Impacto Social (general) 1 6 2 3 12
Participacion ciudadana 5 5
:?;ngfg;?czlstoncol ) ) ) . 1 g
Pueblos indigenas 2 3 5
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REPUBLICA

BOLIVIA COLOMBIA GUATEMALA MEXICO NICARAGUA PERU DOMINICANA TOTAL
MEDIO AMBIENTE A 26 26 37 56 26 28 243
Biodiversidad 1 1
s | a o
Danios a terceros 2 1 3
Eficiencia energética 1 1 2
:El:ril(;zz)nes de gases y 1 1 1 5 1 g
Gestion de residuos 9 1 4 A 20 A 8 50
Gestion forestal 3 6 9
L’L‘r‘]’:gf ambiental 2 19 18 19 11 18 1% 128
Impaqo yisual y 1 1
paisajistico
Informes ambientales 2 2 A
Licencias
medioambientales 3 3 2 3 2 1 1 15
Materiales 1 1 7 1 10
?oerlllr?:t):lil(;fla::ggiintal 2 1 1 4
Vias 1 1
SEGURIDAD 20 3 8 3 6 6 15 61
Danios a terceros 14 3 2 1 1 1 22
Materiales 1 1
Seguridad Industrial 1 1 1 A 15 22
g:g:lrilzdaac(:()vl:adleyobras 4 2 1 ’
bty | I 7
SOCIO-AMBIENTAL
(GENERAL) 10 7 7 9 9 15 1 49
Impacto ambiental ! 1
general
Infor'mes socio- 1 1
ambientales
Riesgos laborales 1 1
Seguros 3 3
Socio-ambiental (general) 10 7 b 8 12 1 43
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REPUBLICA

BOLIVIA COLOMBIA GUATEMALA MEXICO NICARAGUA PERU DOMINICANA TOTAL
SOCI0-LABORAL 21 25 " 18 13 33 33 154
Condiciones de trabajo
salubridad » 2 1 1 7 4 E
Cuestiones migratorias 1 1
Discapacitados 7 5 12
Empleo local b 1 1 7
Formaciones 3 4 7
Género 1 1
Proteccion laboral 4 2 2 2 6 16
Riesgos laborales 4 6 6 2 3 9 18 48
Salarios 1 1 1 1 4
Seguros 8 8
Socio-laboral (general) 9 2 9 14 34
Trabajo infantil 1 1
GOBERNANZA 2 4 4 10 3 23
Auditoria social 3 1 3 7
Trar-lsparenc_ila y 1 3 7 3 1
anticorrupcion (general)
TOTAL 114 m 97 101 80 7 97 651

Por tematicas concretas de las clausulas, observamos que Nicaragua es el pais con mayor nu-
mero de menciones medioambientales en los pliegos (principalmente a través de la intensa
regulacion de la gestion de residuos), seguido de Bolivia y México, mientras que Pertd y Guate-
mala muestran una tendencia menos proclive a regular estos aspectos en la documentacién de
licitacion. Sin duda, el pais que mayor atencion presta a aspectos de impacto social es Colom-
bia, con un total de 25 menciones a lo largo de los nueve pliegos analizados, seguido de Bolivia
y Republica Dominicana con 12 menciones cada uno. En cambio, Nicaragua, Guatemala y Peru
cuentan con un numero muy limitado de clausulas en este campo. Los aspectos socio-labora-
les, el segundo aspecto mas regulado a nivel global, son intensamente regulados en paises como
Republica Dominicana y Peru, con 33 clausulas identificadas en cada uno de ellos, seguidos de
Colombia con 25. En el extremo contrario, aunque con un numero sustancial de clausulas, se
encuentran Guatemala y Nicaragua. Las clausulas relacionadas con aspectos de gobernanza,
principalmente a través de mecanismos de transparencia y participacion ciudadana, cuentan con
una particular atencién en México y Guatemala (pais que cuenta con cuatro clausulas y un anexo
en la materia en los nueve pliegos analizados).
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En cambio en Nicaragua y Republica Dominicana no se han hallado menciones relevantes, mas
alla de las meras clausulas declarativas de principios generales. Bolivia y Republica Dominicana
son los paises que mas atencién prestan a los aspectos de seguridad, con 20 y |5 menciones
respectivamente, mientras que paises como México y Colombia, ambos con contenidos muy
destacables en otras dreas, recogen Unicamente 3 menciones al respecto. Por ultimo, los aspec-
tos relacionados con el impacto econémico de los proyectos se recogen de manera mas
frecuente en Colombia y México frente a la practica ausencia en los pliegos de paises como
Guatemala, Nicaragua y Peru. El siguiente grafico resume todas estas tendencias observadas,
teniendo en cuenta tanto el numero de clausulas como de anexos y planes de gestion integral.

Grdfico 3.Tematica de los contenidos’ socio-ambientales en los pliegos, por pais

100% —

90% — I I
80% —
Gobernanza
70% B I Socio-laboral
60% — Socio-ambiental (general)

50% — Seguridad

40% — Medio Ambiente

0% Impacto Social
A |

Impacto Econdmico
20% —

10% —

0%

7 El contenido socio-ambiental incluye el nimero de clausulas y el nimero de planes integrales y anexos socio-

ambientales con un valor equivalente a 10 clausulas por cada uno de ellos.
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Los dos siguientes graficos ayudan a comprender de manera visual la caracterizacion de los siete
paises en cuanto a las tematicas de las clausulas analizadas. De este modo observamos que Co-
lombia muestra un alto grado de regulacion en temas de impacto econémico y social, mientras
que en cuestiones relacionadas con la gobernanza y los requerimientos ambientales se sitia en
torno a la media de la muestra de paises. El Unico aspecto en el que Colombia se sitla por debajo
de la media es en las clausulas de seguridad, lo cual no parece ser una tendencia preocupante
dado que una parte sustancial de estos aspectos suelen abordarse conjuntamente con las cues-
tiones ambientales. En el caso de México, los aspectos mas destacables son los de contenido
ambiental, impacto economico y gobernanza, mientras que en contenidos socio-laborales y de
impacto social se sitlla en torno a la media. Al igual que en el caso de Colombia, los aspectos de
seguridad muestran una atencion por debajo de la media del conjunto. Bolivia destaca por su
alto grado de inclusion de cuestiones medioambientales en sus pliegos de licitacion, asi como de
seguridad. Los aspectos socio-laborales y de gobernanza reciben un tratamiento levemente por
debajo de la media, mientras que en aspectos de impacto social y economico se situa igualmente
en posiciones intermedias. Pera destaca por su alto contenido de clausulas en materia socio-am-
biental, mientras que en asuntos de gobernanza y seguridad se situa levemente por debajo de la
media. En cambio, cuestiones relacionadas con el impacto social y economico de los proyectos,
asi como los aspectos medioambientales se presentan como las areas mas débiles de los pliegos
analizados. En el caso de Republica Dominicana observamos que tanto las cuestiones so-
cio-laborales, como de seguridad reciben una atencion por encima de la media, mientras que los
contenidos ambientales y de gobernanza se presentan como puntos débiles en comparacién al
resto de paises. Las cuestiones relacionadas con el impacto social y econdmico de los proyectos
cuentan con una regulacion en torno a la media. Nicaragua destaca por el alto contenido de
clausulas y planes medioambientales, mientras que en el resto de categorias se situa por debajo
de la media de paises. Por dltimo, Guatemala presenta los mayores contenidos en materia de
gobernanza, mientras que en el resto de aspectos no llega a alcanzar niveles medios.
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Gradfico 4. Caracterizacién de los paises por los contenidos socio-laborales, ambientales
y de impacto social de los pliegos
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El tamanio de la burbuja es igual al contenido del impacto social
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Grdfico 5. Caracterizacion de los paises por los contenidos de seguridad, gobernanza e
impacto econémico de los pliegos
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El tamafio de la burbuja es igual al contenido del impacto social

En cuanto al uso de distintas formulas de regulacion o tipologias de clausulas (Grafico 6), no se
observan grandes diferencias entre los siete paises de la muestra, siendo la inclusién de obliga-
ciones y prohibiciones la mas empleada en cada uno de ellos. Uno de los aspectos a priori
mas llamativos es el variable grado de inclusion de criterios socio-ambientales en los procesos
de seleccion de empresas. De este modo, mientras que paises como México y Colombia tienden
a incluir clausulas en esta direccion, otros como Nicaragua, Republica Dominicana o Bolivia lo
hacen solo de manera muy puntual. No es de extranar pues, que la proporcion sea inversa en el
uso de remisiones a legislacion sectorial especifica (una forma mas laxa de regular los aspec-
tos socio-ambientales), siendo México y Colombia de los paises en los que menos se utiliza esta
figura, y Republica Dominicana y Bolivia de los que mas.
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Grdfico 6.Tipos de regulacién contenidos en las clausulas socio-ambientales por pais
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Por ultimo, resulta particularmente interesante la tendencia observada en cuanto al uso de clau-
sulas estandar, es decir;aquellas que se usan de manera sistematica o repetida en varios pliegos
de licitacion. De este modo observamos que paises con un alto contenido socio-ambiental en
sus pliegos, como son Colombia y México, tienden a incluir en menor medida este tipo de clausu-
las, mientras que en los pliegos de la Republica Dominicana, un 72% de las clausulas identificadas
corresponden a esta categoria.
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Grdfico 7. Proporcién de clausulas socio-ambientales estandar por pais
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3.2 ANALISIS CONJUNTO

El andlisis conjunto de los datos, con independencia del pais de origen de los mismos, permite
identificar ciertas tendencias globales a nivel regional relativas a ciertos elementos que a nivel
de pais no son suficientemente representativas. De este modo se pueden observar y comparar
tendencias por sector de licitacion, por origen de la financiacién o por tipo de administracion
convocante.

Al agregar toda la informacion extraida de los pliegos de licitaciéon, observamos que en el con-
junto de los siete paises seleccionados, los aspectos medioambientales acaparan una mayor
atencion dentro de las clausulas relevantes identificadas, con un 37% del total. El segundo ambito
de intervencion mas regulado es el socio-laboral, en el cual se incluye aspectos relacionados con
las condiciones de trabajo, los riesgos laborales, la creacién de empleo o la proteccion laboral,
las cuales han supuesto el 24% de todas las clausulas identificadas. Como muestra el Grafico 8,
el resto de las tematicas se reparten uniformemente entorno al 8-10% de la muestra, con la ex-
cepcion de las clausulas de gobernabilidad que suponen Unicamente el 4% de la muestra. Como
se vera en los distintos capitulos-pais, este patrén se replica a nivel nacional en varios paises,
si bien existen excepciones en las otras areas que cobran mayor importancia relativa frente al
medio ambiente.

Grdfico 8.Tematica de las clausulas socio-ambientales (siete paises)
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En cuanto al tipo de regulacién introducido por las clausulas, no es de extranar que la formula
mas extendida sea la inclusidn de obligaciones y prohibiciones directas a los licitadores y contra-
tistas (con un 44% del total), lo cual es un patron que se repite unanimemente en los siete paises.
Las clausulas que remiten a la legislacion sectorial suponen la segunda modalidad mas empleada
(16%), mientras que la introduccion de sanciones e instrucciones especificas se sitlan en el ex-
tremo contrario. Con una frecuencia de uso intermedia se encuentran los criterios de seleccion
de ofertas, los requisitos de equipo humano, las garantias y responsabilidades del contratista o la
inclusion de planes integrales de gestion socio-ambiental.

Grdfico 9.Tipos de regulacién en las cldusulas socio-ambientales (siete paises)
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Una de las tendencias mas interesantes observadas en la muestra es la relacion establecida entre
el tamano de los proyectos (medida a través del presupuesto de los mismos, o del montante
adjudicado) y el nivel de contenidos socio-ambientales de los pliegos (medido a través del nume-
ro de clausulas y planes integrales en los pliegos). Como puede observarse en el Grafico 10, los
proyectos de mayor envergadura tienden a introducir mayores elementos sociales y medioam-
bientales en los pliegos de licitacion, lo cual es un resultado esperable dado el mayor potencial
impacto de tales iniciativas.
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Grdfico 10. Correlacién entre presupuesto y contenido socio-ambiental de los pliegos
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Nimero de clausulas sociales por licitacion

El analisis de tendencias por sector de licitacion no permite establecer conclusiones signi-
ficativas a nivel nacional, dado que la muestra de pliegos en cada pais no puede considerarse
representativa en este sentido. No obstante el analisis conjunto de los datos muestra resultados
que, tomados con cierta precaucion, pueden interpretarse como tendencias significativas. De
este modo, observamos que las licitaciones pertenecientes al sector energético (incluyendo
actividades extractivas y de hidrocarburos) son las que con mayor frecuencia incluyen este tipo
de requisitos dirigidos a las empresas adjudicatarias, seguido de los proyectos del ambito del
desarrollo rural y las infraestructuras de transporte. En el extremo contrario se situarian los
trabajos relacionados con el agua y saneamiento y las demas obras de construccion (referentes
principalmente a trabajos de edificacion).
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Grdfico I I. Contenido socio-ambiental promedio de los pliegos por sector de licitaciéon

20

Aguay Desarrollo Energia, Otras Transportes
saneamiento Rural extractivas e infraestructuras
hidrocarburos

Un analisis mas detallado de la muestra permite desagregar los contenidos de las clausulas
dentro de cada sector de licitacion, arrojando ciertas conclusiones de interés resumidas
en los Graficos 12 y 13. En primer lugar, observamos que no existen grandes diferencias entre
los distintos sectores de licitacion en cuanto a la tematica abordada por las clausulas sociales y
medioambientales, aunque si se observa una leve mayor tendencia hacia los aspectos medioam-
bientales en proyectos del ambito rural, en detrimento de las cuestiones socio-laborales. En cam-
bio, la tendencia contraria puede observarse respecto de los proyectos de edificacion (“otras
infraestructuras”). Los aspectos de impacto social son mas frecuentes en los pliegos de proyec-
tos de transporte y desarrollo rural, mientras que las cuestiones de seguridad se regulan mas en
los pliegos de proyectos de edificacion. En cuanto a las distintas modalidades de regulacion, el
Grafico |3 no muestra diferencias muy significativas, destacando tal vez la menor presencia de
remisiones legislativas en proyectos de ambito rural.
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Grdfico |2.Tematica de las clausulas socio-ambientales por sector de licitaciéon
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Grdfico 13.Tipo de regulacién de las clausulas socio-ambientales por sector de
licitaciéon
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La informacién recabada sobre los pliegos de licitacion permite igualmente establecer conclu-
siones preliminares en relacion al origen de la financiacion de los proyectos. De este modo,
observamos que los pliegos referentes a proyectos financiados con fondos internacionales (pro-
cedentes de donantes tales como el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo, la
Confederacion Andina de Fomento, la Union Europea y la AECID), suponen un 20% de la mues-
tra, lo que parece mostrar una mayor tendencia a incluir elementos sociales y medioambientales
en comparacion con los proyectos financiados con fondos estrictamente nacionales, concreta-
mente un 22% mas de clausulas y planes integrales.

Grdfico 14. Contenido socio-ambiental promedio de los proyectos por origen de la
financiacién®

Con financiacion internacional Sin financiacion internacional

El mismo andlisis aplicado al tipo de administracion convocante denota que los proyectos
de origen municipal cuentan con menores menciones a estos aspectos, en comparacion con los
pliegos publicados por administraciones nacionales y regionales.

& La financiacién internacional incluye los siguientes donantes: Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo
, Confederacion Andina de Fomento, Unién Europea y Gobierno de Espana (ICO y AECID)
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Grdfico |5. Contenido socio-ambiental promedio de los proyectos por tipo de
administracion convocante
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3.3 CONCLUSIONES

|. Existen diferencias significativas entre los siete paises analizados en cuanto a la
tematica de las clausulas introducidas en los pliegos de licitacion. Si bien existe un
predominio generalizado sobre las cuestiones medioambientales, se observa que paises como
Nicaragua y Bolivia prestan una especial atencion a estas cuestiones, mientras que en Peru
y Republica Dominicana los aspectos socio-laborales cobran una destacable importancia
relativa. Colombia destaca por su énfasis en cuestiones de impacto social de los proyectos,
mientras que los aspectos de gobernabilidad recién mayor atencion en Guatemala y México.

2. También se han observado distintos patrones en cuanto al uso de diferentes modalidades
regulatorias, principalmente respecto al uso de formulas de remision a legislacion, frente a la
imposicion directa de obligaciones y prohibiciones. De este modo, se observa que paises como
Republica Dominicana y Bolivia son mas proclives a las primeras, mientras que Nicaragua y
Guatemala suponen el caso contrario. La introduccion de criterios socio-ambientales en la
seleccion de licitaciones se encuentra mas extendida Colombia y México, frente a su escasa
inclusion en paises como Nicaragua o Guatemala. En cuanto a la inclusion de planes integrales
de gestion socio-ambiental, destacan Colombia México y Guatemala.

3. El uso de clausulas estandar, entendidas como disposiciones introducidas de manera
sistematica en varios pliegos de licitacidn,se encuentra mas extendido en Republica Dominicana,
mientras que en paises como Colombia y México su uso es practicamente puntual.

4.Se observa una clara correlacion entre la envergadura de los proyectos de inversion
y el contenido socio-ambiental de los mismos: a mayor presupuesto, mayor numero de
clausulas y planes integrales de contenido socio-ambiental.

5. Por sectores de licitacion, se han observado mayores menciones a aspectos socio-
ambientales en pliegos referentes a proyectos energéticos y extractivos, mientras que los
trabajos de agua y saneamiento y otras infraestructuras (principalmente de edificacion), son
los sectores con menos contenidos sociales. Las cuestiones de impacto social se regulan de
manera mas frecuente en proyectos de infraestructura de transportes y de desarrollo rural,
mientras que las relacionadas con aspectos socio-laborales cobran mayor importancia en los
sectores de agua y saneamiento y edificacion.

6. Finalmente, se han observado mayores contenidos socio-ambientales en proyectos
financiados con fondos internacionales que en aquellos con financiacion estrictamente
nacional, y en los convocados por administraciones nacionales y regionales frente a los de
origen municipal.
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4. BOLIVIA

4.1 ANALISIS LEGAL

El principal instrumento de regulacion en materia de contratacion publica en Bolivia se encuen-
tra en el Decreto Supremo N° 0181, por el que se establece el Subsistema de Contratacion de
Bienes y Servicios.A su vez, esta norma ha sido modificada en diversas ocasiones por las siguien-
tes disposiciones:

* Decreto Supremo N° 0843
* Decreto Supremo N° 0956
* Decreto Supremo N° 1497

En este cuerpo legislativo es donde se encuentra la mayoria de preceptos que sirven de base
legal a las clausulas sociales posteriormente analizadas y en las que, como muestra la Tabla 6,
predominan los aspectos de impacto social frente al resto de categorias. De este modo, seis de
los |7 preceptos seleccionados hacen referencia a cuestiones relacionadas con la lucha contra
la pobreza, la proteccion social, la salud o la cultura, mientras que los aspectos de gobernanza y
de impacto econémico son aludidos en la legislacion en cinco ocasiones respectivamente. Como
nota particularmente llamativa de la legislacion boliviana de contratos publicos cabe mencionar
la total ausencia de requisitos ambientales en los procesos de licitacion, lo cual contrasta, como
ya se vera, con el elevado numero de clausulas ambientales encontradas en los pliegos de licita-
cion. Por tanto, en lo referente a la base legal de aspectos medioambientales habra que atenerse
a lo dispuesto en la legislacion sectorial pertinente, la cual se identifica mas adelante.

4.1.1 NORMATIVA APLICABLE A LICITADORES EXTRANJEROS

En cuanto a la normativa aplicable a licitadores extranjeros, el articulo 17 del Decreto Supremo
0181 establece que cuando las contrataciones publicas sean realizadas

en el marco de convenios de financiamiento externo aprobados por ley, éstas se regularan por la
normativa y procedimientos establecidos en la propia legislacién boliviana de contratos,

salvo lo expresamente previsto en dichos convenios. Por tanto, a diferencia de lo encontrado
en otros paises de la regidn, en los que a partir de un porcentaje determinado de financiacion
extranjera o multilateral de un proyecto se aplica la normativa del financiador, en Bolivia habra
que estar a lo negociado en cada caso particular. Notese ademas que todo convenio de financia-
miento externo habra de aprobarse por ley.
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4.1.2 IMPACTO SOCIAL

La legislacion boliviana de contratos publicos es particularmente sensible a las necesidades de
las administraciones y municipios mas vulnerables en términos socioeconémicos, apor-
tando procedimientos especificos y excepciones de cara a la agilizacion de procedimientos. De
este modo, el articulo 65 del Decreto Supremo 0181 establece que las Empresas Publicas y las
Municipalidades con elevados indices de pobreza podran efectuar la contratacion de “maquinaria
y equipo reacondicionado”, bajo la modalidad de "contratacion por excepcion”, la cual otorga
maxima discrecionalidad y flexibilidad a la hora de realizar contrataciones publicas. En la misma
direccion apunta el articulo 72 de la mencionada norma, el cual establece que podra llevarse a
cabo la “contratacion de manera directa” (otra modalidad simplificada de contratacion) de bie-
nes y servicios locales para Municipalidades con Elevados indices de Pobreza, siempre y cuando
éstos sean provistos por proponentes con establecimiento de su actividad productiva o servicio
en el Municipio y cumplan con las condiciones establecidas por la Municipalidad.

La simplificacion de procedimientos a través de la modalidad de contratacion directa es tam-
bién aplicable en los arrendamientos de inmuebles para uso educativo o sanitario cuando
por razones de fuerza mayor o caso fortuito el funcionamiento de dichos centros se pueda ver
afectado (articulo 72). Por su parte, el articulo 81 establece un régimen especial de compra de
medicamentos, en el que se prioriza la adquisicion de productos genéricos y producidos a nivel
nacional. Igualmente se bonifica (a través de un factor de ajuste en la evaluacion de candidaturas)
a las empresas nacionales que cumplan con la certificacion de buenas practicas y a las empresas
importadoras que cumplan con la certificacién de buenas practicas de almacenamiento. Particu-
lar mencion merece igualmente la prohibicion de compras de alimentos de origen transgénico
para uso escolar y programas de nutricion, priorizandose a tal efecto la adquisicion de productos
de origen nacional (articulo 80).

Por ultimo, en materia cultural, el articulo 72 del Decreto Supremo 0182 modificado por el De-
creto Supremo 0956, establece que los eventos artisticos, culturales y conmemorativos locales
podran igualmente beneficiarse de la modalidad de contratacion directa.

Por tanto, la legislacion basica de contratacion publica no contiene disposiciones que directa-
mente emplacen a las autoridades contratantes a establecer obligaciones o responsabilidades
de naturaleza social a las empresas licitadoras o contratistas, sino que ésta se limita a proteger
determinados aspectos sociales a través de procedimientos simplificados y ciertas prohibiciones.
De este modo, las clausulas de contenido social no directamente relacionadas con estos aspec-
tos encuentran su base legal en las correspondientes disposiciones sectoriales, tal y como se
expone mas adelante.

Mencion aparte merece los aspectos relacionados con la proteccion de comunidades étnicas.
La legislacion en materia de contratos publicos no se pronuncia al respecto, y Unicamente en el
sector de los hidrocarburos’, a través de la Ley 3058 y el Decreto Supremo 29033, se pueden
encontrar menciones expresas en la materia.

° En el momento de elaboracién del presente estudio, un proyecto de ley en materia de consulta previa a pueblos

indigenas se encontraba en proceso de aprobacién.
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Estas disposiciones establecen el régimen obligatorio de consultas a pueblos indigenas, estable-
ciendo distintas fases y plazos de actuacion, asi como un sistema de indemnizaciones y com-
pensaciones a las comunidades por los perjuicios causados. El contenido del articulo 132 de
la mencionada ley resulta de particular interés, puesto que en él se establece que no podran
licitarse, otorgarse, autorizarse, ni concesionarse las actividades, obras o proyectos hidrocarburiferos, en
dreas protegidas, sitios RAMSAR, sitios arqueoldgicos y paleontoldgicos, asi como en los lugares sagrados
para las Comunidades y Pueblos Campesinos, Indigenas y Originarios, que tengan valor espiritual como
patrimonio de valor histérico, u otras dreas reconocidas por su biodiversidad, establecidas por autoridad
competente. No obstante, el mismo articulo otorga la posibilidad de tales actividades a través de
una excepcion definida de manera muy amplia: cuando el Estudio de Evaluacion de Impacto Ambien-
tal Estratégico (EEIAE) establezca la viabilidad de la actividad en el marco de un Desarrollo Integral
Nacional Sustentable.

4.1.3 GOBERNANZA

Entre los aspectos mas destacables en materia de transparencia y anticorrupcion destaca la
inclusion en el Decreto Supremo 0181 de todo un anexo con |7 articulos adicionales a modo
de codigo de regulacidn ética dirigida a los funcionarios de las autoridades contratantes en re-
lacion a los procesos de licitacion. En ellos se definen y detallan principios éticos de actuacion
(justicia, responsabilidad, transparencia, integridad, respeto a las personas, etc.) y se derivan las
responsabilidades de su cumplimiento, pero en ningin momento se establecen mecanismos de
control o actuaciones mas alla de la mera declaracion. A este respecto, el Unico precepto que
establece mecanismos de participacion ciudadana se encuentra en el articulo, por el cual se
determina el control social a través de los representantes de la sociedad que participen en los
actos publicos en las modalidades de contratacion de “licitacion publica” y de “apoyo a la pro-
duccidén nacional y el empleo”. Para ello las publicaciones en la Mesa de Partes y en el SICOES se
constituiran en los medios de informacién de las fechas de realizacion de los actos publicos. La misma
norma incluye otros preceptos adicionales en materia anticorrupcion, por los que se establecen
ciertas prohibiciones tanto a funcionarios como a empresas licitadoras:

Prohibicidn de aceptar o solicitar beneficios o regalos del proponente,

sus representantes legales o de terceros relacionados con éste Art 40.1 del Decreto Supremo 0181

Prohibicidn de vender documentacidn o cobrar alguna retribucion
para que un proponente esté habilitado a participar en un proceso de Art 40.0 del Decreto Supremo 0181
contratacion

Prohibicidn de participar en licitaciones a quienes se encuentren

cumpliendo sancidn penal delitos de corrupcion Art 43 del Decreto Supremo 0181
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4.1.4 IMPACTO ECONOMICO

La promocidn de la industria nacional es un aspecto bastante visible en la legislacion Boliviana
de contratos publicos. Por una parte, el articulo 55 del Decreto supremo 0181, modificado por
el art 4.X del Decreto Supremo 1497, establece una modalidad especifica para la contratacion
de bienes y servicios (ANPE-Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo) que permite la libre
participacion de un nimero indeterminado de proponentes, siempre y cuando éstos garanticen
la produccion y empleo a nivel nacional. Si bien este articulo no entra a especificar los niveles
de produccion y empleo nacional dentro de las licitaciones, el articulo 30 de la misma norma
establece una serie de factores de preferencia tanto para la modalidad ANPE como para las
licitaciones publicas (Tabla 7). Por otra parte, el art 83 del Decreto Supremo 0181, modificado
por el art 4 XVIII del Decreto Supremo 1497, crea un régimen especial para "Empresas Publicas
Nacionales Estratégicas (EPNE)", las cuales podran realizar contrataciones de manera directa,
tanto de bienes e infraestructuras productivas. El caracter de EPNE, se determina en base a la
generacion de excedentes economicos Yy se establece mediante Decreto Supremo de acuerdo
al Plan Nacional de Desarrollo.

Tabla 7. Margenes de preferencia para ofertas con contenido nacional. Bolivia

CONTRATOS DE ADQUISICION DE BIENES

CONTRATOS DE OBRA

ANPE

* Diez por ciento (10%) al precio ofertado en aquellos
bienes producidos en el pais, independientemente del
origen de los insumos.

« Vleinte por ciento (20%) al precio ofertado, cuando el
porcentaje de componentes de origen nacional (materia
prima y mano de obra) del costo bruto de produccion sea
igual o mayor al cincuenta por ciento.

Margen de preferencia del cinco por ciento (5%), en los
siguientes casos:

o A las propuestas de empresas constructoras, donde los
socios bolivianos tengan una participacion de acciones
igual o mayor al cincuenta y uno por ciento (51%);

o A las propuestas de asociaciones accidentales de
empresas constructoras, donde los asociados bolivianos
tengan una participacion en la asociacion igual o mayor
alcincuenta y uno por ciento (51%).

Licitaciones Piblicas

* Diez por ciento (10%) al precio ofertado en aquellos
bienes producidos en el pais, independientemente del
origen de los insumos.

« Veinte por ciento (20%) al precio ofertado, cuando el
porcentaje de componentes de origen nacional (materia
prima y mano de obra) del costo bruto de produccién se
encuentren entre el treinta por ciento (30%) y el cincuenta
por ciento (50%).

« Veinticinco por ciento (25%) al precio ofertado, cuando
el porcentaje de componentes de origen nacional (materia
prima y mano de obra) del costo bruto de produccion sea
mayor al cincuenta por ciento (50%).

No aplica
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Por tanto, encontramos que la legislacién boliviana en materia de contratos protege los intereses
de la industria nacional a través de dos mecanismos diferenciados: por un lado, la simplificacion
administrativa para procesos de naturaleza eminentemente nacional y por otro, la asignacion de
coeficientes de ajuste en los procesos de seleccion para licitadores que aporten determinados
niveles de participacion nacional en sus ofertas.

En relacion a la adquisicion de bienes y servicios, el articulo 3| establece un factor adicional de
preferencia (tanto en modalidad ANPE como de licitacion publica) para las Micro y Pequenas
Empresas, Asociaciones de Pequenos Productores Urbanos y Rurales y Organizaciones Econo-
micas Campesinas. Las mismas organizaciones son igualmente beneficiarias de una rebaja del 7%
al 3.5% en la cobertura de la garantia del contrato (articulo 21.b).
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4.2 ANALISIS DE CLAUSULAS SOCIALESY MEDIOAMBIENTA-
LES EN PLIEGOS DE LICITACION

4.2.1 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

El andlisis de clausulas sociales en proyectos publicos de Bolivia se ha llevado a cabo a través
de la revision de nueve pliegos de licitacidn, todo ellos correspondientes al periodo 2014-2015.
La muestra cuenta con representacion de proyectos auspiciados por administraciones a nivel
nacional (cinco pliegos), regional (un pliego) y municipal (tres pliegos), mientras que en términos
de presupuesto encontramos tres proyectos de gran envergadura, tres de tamano medio y tres
de menor escala. Los tres megaproyectos corresponden a la construccion de dos carreteras y
un edificio publico, mientras que en el extremo opuesto encontramos un proyecto de servicios
de exploracion de hidrocarburos, un sistema de agua potable y un proyecto de urbanizacién y
vivienda. El resto de la muestra comprende la construccion de una presa para la provision de
riego en zonas rurales, un sistema de canalizacion para riego y la instalacion de unos generadores
eléctricos.

En cuanto a la presencia de fondos internacionales en la financiacion de los proyectos, cabe des-
tacar que tres de los nueve pliegos seleccionados cuentan con financiacién de la Confederacion
Andina de Fomento, lo cual, como mas adelante se apunta, viene a condicionar los contenidos
y obligaciones en materia social y ambiental. Un proyecto adicional, referente a la construccion
de un sistema de riego, cuenta con financiacion conjunta de la CAF (Banco de Desarrollo de
América Latina) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
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4.2.2 CARACTERIZACION GENERAL DE CLAUSULAS SOCIALES

La revision documental de los nueve pliegos de licitacion de Bolivia ha arrojado un total de |14
clausulas de tematica socio-ambiental, de las cuales 44 (39%) pertenecen al ambito del medio
ambiente, 21 (19%) a cuestiones socio-laborales y 20 (18%) a seguridad. El 24% restante se dis-
tribuyen entre aspectos de impacto social (doce clausulas), impacto econémico (cuatro), una
Unica clausula en matera de transferencia tecnologica y 10 menciones generales a aspectos so-
cio-ambientales. En esta distribucion destaca la amplia mayoria a cuestiones ambientales, frente
a la relativa importancia de aspectos de impacto social en las comunidades afectadas, lo cual
contrasta con las prioridades establecidas en la legislacion de contrato anteriormente analizada.
Otro aspecto destacable es la escasa inclusién de clausulas de promocion de los contenidos
nacionales en los proyectos a pesar del énfasis mostrado a nivel legal.

Grdfico 16. Distribucién de clausulas sociales por tematica. Bolivia
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Por tipo de regulacion, las clausulas que establecen obligaciones y/o prohibiciones directas a
licitadores y contratistas suponen la amplia mayoria con un 43% del total (49 clausulas), mientras
que las remisiones a legislacion sectorial especifica suponen el 20% con 23 clausulas identificadas.
Un total de |7 clausulas (15%) hacen referencia a cuestiones relacionadas con las garantias y
responsabilidades de los adjudicatarios, mientras que el 20% de clausulas restantes se reparten
entre requerimientos de personal cualificado en materia socio-ambiental, criterios de seleccion
de propuestas, sanciones, criterios de diseno y planes integrales de gestion social y/o ambiental.
Resulta llamativa la escasa presencia de criterios de seleccion que premien aspectos de respon-
sabilidad social de las empresas, al igual que las muy contadas referencias a planes de gestion
integral en la materia.

Grdfico I7. Distribucién de clausulas por tipo de regulacién. Bolivia
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Como puede observarse en el Grafico 18, la relacion entre el nivel de exigencia de los pliegos
en cuanto a aspectos sociales y ambientales, y la envergadura de los proyectos mantiene una
tendencia ligeramente positiva. Como lectura positiva de este resultado podemos observar que
ciertos proyectos de menor cuantia cuentan con una intensiva regulacion de aspectos socio-am-
bientales, como son los dos casos referentes a infraestructuras de riego (licitaciones 4 y 6). No
obstante, el reducido tamano de la muestra llama a la precaucion a la hora de interpretar estos
resultados.
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Grdfico 18. Correlacién entre el nimero de cldusulas sociales y monto del contrato en
licitaciones publicas de Bolivia'®.
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Finalmente cabe mencionar que de las |14 clausulas identificadas, 28 se han clasificado como
clausulas estandar, es decir, preceptos que se formulan de manera idéntica en al menos dos
pliegos de licitacion. De éstas, 16 corresponden al ambito socio-laboral, ocho al de seguridad y
cuatro a aspectos de impacto economico.

1% Las clausulas con referencia a planes de manejo social han sido ponderadas con un multiplicador (1=10)
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4.2.3 CLAUSULAS SOCIO-LABORALES

Los aspectos socio-laborales de los proyectos son objeto de regulacién en 21 de las |14 clausu-
las identificadas. De ellas, ocho hacen referencia a las obligaciones del contratista respecto a los
seguros sociales que han de cubrir a los trabajadores, cuatro a cuestiones relacionadas con los
riesgos laborales y nueve a aspectos generales socio-laborales. Es importante enfatizar que 16
de las 21 clausulas analizadas son disposiciones estandar utilizadas en viarios pliegos de licitacion,
siendo la mayoria de ellas remisiones a la ley laboral boliviana.

Tabla 9. Niumero de clausulas socio-laborales, por subsector y tipo de regulacién. Bolivia

OBLIGACIONES Y REM'SA%:SEL;%LQE'O"'
PROHIBICIONES AL TOTAL GENERAL

CONTRATISTA 0 INSTRUMENTOS

INTERNACIONALES
Riesgos laborales 2 2 4
Seguros 8 8
Socio-laboral (general) 9 9
TOTAL 10 N 2

En materia de riesgos laborales, tres de las cuatro clausulas identificadas hacen referencia a la
obligacion del contratista de proveer los materiales, utensilios y ropas adecuadas a los trabaja-
dores para garantizar su seguridad durante los trabajaos.A este respecto, los pliegos de licitacion
se remiten tanto al Decreto Supremo 108 de 2009 (sobre higiene, seguridad ocupacional y bien-
estar en el sector publico), como a la normativa N° 16998 Ley General Seguridad Ocupacional
Bienestar. Destaca, sin embargo, la redaccion de la clausula sobre riesgos laborales del proyecto
de agua potable (licitacién 3), cuyo contenido va mas alla de las meras remisiones legales, a través
de la obligacion del contratista de elaborar y aplicar un manual de seguridad en el trabajo:

"LA EMPRESA CONTRATISTA deberd contar con un manual de seguridad en el trabajo para la

Construccion del proyecto, que contemple:

* Identificacién de peligros en el trabajo y medidas de mitigacién. Trabajo en altura (usos de
cinturdén arnés, Uso de EPP).

* Charlas de induccién al personal. Sobre peligros y riesgos en la construccién. Semanalmente.

* Plan de emergencias en caso de accidentes. El cual debe estar visible en la obra.

* Todo el personal de manera obligatoria debe tener Cédula de Identidad.

* La Empresa Contratista debera cumplir estrictamente en el desarrollo de la construccién lo
planteado en el manual de seguridad en el trabajo. La supervision y Fiscalizacion verificardn
el cumplimiento.
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En el ambito de la proteccién laboral, Unicamente se menciona la obligacion del contratista de
proveer a los trabajadores de un seguro contra accidentes personales, incluyendo los riesgos de
muerte, invalidez parcial y total o permanente, por montos que sean por lo menos equivalentes al mini-
mo de las compensaciones exigidas en la Legislacién vigente por accidentes de trabgjo, lo cual se trata
de una clausula estandar identificada en ocho de los nueve pliegos examinados. Lo mismo ocurre
con la obligacion genérica de cumplimiento de la legislacion social y laboral boliviana, la cual se
introduce en la totalidad de los pliegos analizados a través de la siguiente férmula:

EI CONTRATISTA debera dar estricto cumplimiento a la legislacion laboral y social vigente en el
Estado Plurinacional de Bolivia y sera también responsable de dicho cumplimiento por parte de
los SUBCONTRATISTAS que pudiera contratar.

EI CONTRATISTA sera responsable y deberd mantener a la ENTIDAD exonerada contra cual-
quier multa o penalidad de cualquier tipo o naturaleza que fuera impuesta por causa de incum-
plimiento o infraccién de dicha legislacién laboral o social.

En resumen, la informacion analizada en la muestra de pliegos de licitacion indica que las exi-
gencias de las autoridades bolivianas en materia socio-laboral se cinen al cumplimiento de la
normativa basica en materia de trabajo, riesgos laborales y seguros, no habiéndose identificado
ninguna disposicion encaminada a la promocién del empleo local, la insercion de colectivos des-
favorecidos o la regulacion especifica de condiciones de trabajo
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4.2.4 CLAUSULAS DE IMPACTO SOCIAL

Un total de 12 clausulas, de las |14 analizadas hacen referencia a cuestiones relacionadas con
el impacto del proyecto en las comunidades locales y las responsabilidades del contratista para
mitigarlo. La mayoria de ellas establece obligaciones y prohibiciones directas al adjudicatario,aun-
que también aparecen disposiciones relativas a las garantias del contratista y los requerimientos
de capital humano de cara a abordar estas cuestiones. Los aspectos referentes a la gestion de
propiedades y terrenos son los mas frecuentes, con un total de seis disposiciones identificadas,
mientras que la proteccion de pueblos indigenas y el patrimonio histérico/cultural solo aparecen
en dos ocasiones respectivamente. Las acciones de comunicacion y sensibilizacion hacia las co-
munidades afectadas aparecen Unicamente en uno de los pliegos. Cabe mencionar que ninguna
de estas disposiciones responde a una formula estandar en los pliegos de licitacion, sino que se
trata de clausulas individualizadas para cada proyecto.

Tabla 10. Nimero de clausulas de impacto social, por subsector y tipo de regulacién.
Bolivia

' OBLIGACIONES Y
EQUIPO HUMANO REgFI’\g:I‘;‘IIII;I\I?I;AD PROHIBICIONES AL TOTAL
CONTRATISTA

Acciones de comunicacion y 1 1
sensibilizacion
Gestidn predial y
aprovechamiento de recursos 1 5 6
comunitarios
Impacto Social (general) 1 1
Patrimonio histdrico/

- 1 1 2
arqueoldgico
Pueblos indigenas 2 2
TOTAL 2 1 9 12

Los aspectos referentes al aprovechamiento de recursos comunitarios aparecen Unica-
mente en dos pliegos de licitacion del ambito del transporte. El aspecto que con mas énfasis se
regula es el del aprovechamiento de arenas para los trabajos de construccion, para lo cual se
habra de contar con un plan de manejo especifico y el consentimiento de las comunidades afec-
tadas. La siguiente clausula ejemplifica la problematica y el correspondiente modelo de gestion
adoptado en los pliegos de licitacion:

Para el aprovechamiento de dridos, se deberan gestionar actas de acuerdo con las comunidades
locales, previo a su intervencion se deberd presentar un plan de manejo a la Supervisién con
objeto de que a través del citado documento se obtenga la autorizacion respectiva con el Muni-
cipio, el alcance de los acuerdos para el aprovechamiento de dridos son de responsabilidad del
contratista no atribuibles al costo del proyecto.
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En lo referente a los recursos hidricos, uno de los pliegos establece la obligacién de evaluar las
necesidades de agua tanto para consumo humano como para obra, identificando previamente las
fuentes de agua a ser utilizadas. A este respecto, en caso de que no se cuente con fuentes de agua
adecuadas o se tenga limitaciones de su uso que puedan generar conflictos sociales con las comunidades
ylo poblacién local, no se podra utilizar las fuentes de agua, debiendo prever la perforacién de pozos.
Es también destacable lo dispuesto en uno de los pliegos en cuanto a la responsabilidad en la
gestion de propiedades afectadas por el proyecto, la cual queda completamente bajo la compe-
tencia de la autoridad contratante. En el resto de los casos no se han encontrado disposiciones
referentes al grado de responsabilidad del contratista.

Menciones expresas a la proteccion de pueblos indigenas y/o comunidades étnicas aparecen
Unicamente en un proyecto de construccion de carreteras. Una de las clausulas identificadas
hace referencia a la gestién de los recursos hidricos durante los trabajos, en la misma forma que
en la clausula anteriormente analizada, con la Unica salvedad de incluir mencion expresa a las
comunidades indigenas. La otra mencion hace referencia a la obligacion del contratista a tomar
en cuenta la presencia de comunidades indigenas guaranies, tanto en la obtencion de permisos
sobre los terrenos afectados, como en las medidas de mitigacién ambiental.A tal efecto se impo-
ne la prohibicion de afectar escuelas u otros ambientes de caracter social.

También en el sector de las infraestructuras de transporte se encuentran las dos Unicas mencio-
nes a cuestiones de patrimonio historico y/o cultural.Asi,en uno de los pliegos se ha identi-
ficado la obligacion del contratista de incluir en su equipo de trabajo a un arquedlogo registrado
en la Direccion Nacional de Arqueologia, mientras que en otro se regula de manera especifica
un item presupuestario exclusivamente dedicado a la gestion de contingencias arqueologicas:

El contratista debe incluir en la oferta un item presupuestario especifico de contingencias ar-
queoldgicas o paleontoldgicas y otro de monitoreo y rescate arqueoldgico, que seran pagados
sobre la base de costo mds porcentaje.Todo Certificado de Pago por trabajos ejecutados sobre
la base de costo mds porcentaje debera ser acompafiado por los informes diarios aprobados
por los inspectores a cargo de la SUPERVISION y serd presentado por el CONTRATISTA al SU-
PERVISOR para su aprobacién, Caso de no hacerlo asi,el CONTRATISTA perdera el derecho de
reclamar los pagos por este concepto que no fueron solicitados oportunamente

Este mismo proyecto insta, ademas, a la inclusion de un item presupuestario adicional de “Difu-
sion del proyecto’’, que sera empleado en funcion de la necesidad y circunstancias del proyec-
to para la difusion y visibilidad de las obras ejecutadas en el territorio.

Finalmente, tan so6lo en uno de los pliegos se han identificado obligaciones concretas de equipo
humano de cara a la resolucion de conflictos sociales y relaciones comunitarias.
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4.2.5 CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES

El aspecto de responsabilidad social mas intensivamente regulado en los pliegos de licitaciéon de
Bolivia es sin duda el medio ambiente. Un total de 44 clausulas se enmarcan en este ambito de
actuacion, de las cuales 29 hacen referencia a obligaciones genéricas o a cuestiones de impacto
ambiental general. La gestion de residuos es el segundo aspecto mas mencionado, con un total
de 9 clausulas identificadas, mientras que cuestiones mas especificas tales como las emisiones
de gases o los informes y licencias medioambientales aparecen de manera menos frecuente. Por
tipo de regulacion, las obligaciones y prohibiciones directas al contratista es la modalidad mas
frecuente, con un total de 22 clausulas identificadas, seguido de los requerimientos de equipo
humano cualificado en cuestiones ambientales. Las remisiones a legislacion, las sanciones, los
criterios de seleccion de propuestas o las garantias y responsabilidades del contratista aparecen
con menor frecuencia en la muestra.
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Dentro de las numerosas clausulas identificadas en el campo del impacto ambiental general
destacan las obligaciones dirigidas al contratista de cara a la elaboracion y cumplimiento de un
plan de gestion ambiental, siguiendo los requerimientos de las declaraciones y evaluaciones de
impacto previas al proyecto. En algunos casos dicha obligacion se establece de manera genérica
para todos los trabajos planificados, mientras que en otros se determina para ciertas tareas es-
pecificas, tales como el establecimiento de plantas industriales, la localizaciéon de campamentos o
las labores de perforacion, pruebas de carga, cableado, etc.

El contratista deberad presentar a la Supervision y Fiscalizacion un plan de manejo especifico de
los sitios identificados para su emplazamiento, donde se considerardn las medidas de mitigacién
propuestas en el EEIA, asimismo se tomaran en cuenta otras que se consideren necesarias con
el fin de mitigar los impacto.

Cabe mencionar que en dos proyectos (ambos financiados por organismos internacionales y del
ambito del desarrollo rural) se incluye un anexo de “Especificaciones Técnicas Ambien-
tales’ con instrucciones precisas al contratistas sobre diversas tareas ambientales a realizar
durante el proyecto, incluyendo la gestion de suelos, biodiversidad, contaminacién atmosférica,
residuos, etc. Igualmente, la documentacion de estos dos pliegos incluye un Anexo de Buenas
Practicas Ambientales con ejemplos sobre diversas intervenciones (gestion de residuos, re-
forestacion, medidas de mitigacion, gestion de ruidos, medidas de seguridad laboral, capacitacio-
nes, etc.) a tener en cuenta durante la ejecucion del proyecto.

En dos pliegos de licitacion se recuerda al contratista que ciertas tareas no estan sujetas a pago

directo, sino que responden a las exigencias consideradas en la Ley 1333 y el Estudio de Eva-
luacion de Impacto Ambiental (EEIA) (actividades de prevencién) que deben ser cumplidas (in-
cluyendo la proteccion de corrientes de agua natural, proteccion de la biodiversidad, seguridad
industrial, etc.). Otro aspecto a destacar se encuentra en la obligacion de contratar, al menos, un
especialista en impacto medioambiental, lo cual ocurre en siete de los nueve proyectos selec-
cionados.

Las remisiones a la legislacion sectorial ambiental, y concretamente a la Ley 1333 de Medio
Ambiente y el Reglamento de Prevencion y Control Ambiental, aparecen en cuatro de los nueve
pliegos analizados. A este respecto destaca lo senalado en un proyecto de agua potable, en el
que se establece que las obligaciones de caracter ambiental pertenecen a la autoridad contra-
tante, pero su ejecuciéon se delega en la empresa contratista. En concordancia con lo previsto
en la legislacion de contratos publicos, la inclusion de criterios ambientales en las formulas de
calificacion de ofertas no es una practica habitual, si bien uno de los pliegos analizados otorga
puntos adicionales por la presentacion de un plan y metodologia de seguridad, calidad de obra
y medio ambiente (licitacion 3). En cuanto a la regulacion de posibles sanciones por responsabi-
lidad ambiental, cuatro de los pliegos incluyen mencion expresa al respecto, y solo dos ofrecen
informacion especifica sobre las cuantias y supuestos sancionables.
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Un total de nueve clausulas, repartidas en siete pliegos de licitacion, hacen referencia a la ges-
tion de residuos durante los trabajos. Por regla general, se trata de llamamientos al contratista
a mantener la zona de trabajo limpia de escombros y residuos, para lo cual debera proveer de
contenedores y depositarios adecuados a los materiales, contando para ello con el permiso de
las propiedades afectadas en su caso. En los proyectos de construcciéon de carreteras se hace
expresa ademas la obligacion de proteger el suelo de posibles vertidos de asfalto y materiales
bituminosos, siendo la empresa adjudicataria responsable de la contratacion de una empresa de
tratamiento de residuos si fuera necesario. Mencion particular merece la clausula encontrada en
dos proyectos de riego, por los que se establece la obligacion de donar materiales sobrantes a
las comunidades vecinas:

El contratista al finalizar la construccién debera transferir al municipio o poblacién beneficiaria,
aquellos items ambientales cuya vida Util es mayor a la finalizacién de obra, como es el caso de
los contenedores de basura, extintor, botiquin, sefializacién fija. Los items a ser transferidos al
beneficiario sera determinado por la Supervision.

En cuanto a las obligaciones en materia de licencias ambientales, solo tres pliegos de licita-
cion (todos ellos referentes a proyectos de agua y riego) abordan el asunto de manera expresa,
estableciendo la exclusiva responsabilidad del contratista para su obtencion. En dos de los casos
la obligacion se establece respecto a la licencia ambiental especifica para materiales peligrosos.
Unicamente en los proyectos de carreteras se hace expresa la obligacién de elaborar informes
medioambientales periddicos.

Finalmente, una Unica clausula, identificada en un proyecto de generadores eléctricos, hace re-
ferencia a cuestiones de emisiones de gases, estableciendo que éstas deberan declararse y
deberan cumplir con los limites fijados en la ley boliviana de medio ambiente (Ley No 133) o en
la Norma vigente en el pais de origen del fabricante, cuyas copias (en inglés o espanol) también
deberan ser adjuntadas a la propuesta.
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4.2.6 CLAUSULAS DE IMPACTO ECONOMICO

Las menciones a aspectos de impacto economico son muy poco frecuentes a lo largo de los
nueve pliegos analizados para Bolivia, arrojando Unicamente cuatro clausulas en materia de con-
tenidos nacionales del proyecto y una clausula sobre aspectos de transferencia tecnolégica.

Tabla 12. Numero de clausulas de impacto econémico por subsector y tipo de
regulacion. Bolivia

) OBLIGACIONES Y
CRITERIOS DE SELECCION PROHIBICIONES AL TOTAL
CONTRATISTA
Contenido Nacional 4 4
Transferencia tecnoldgica 1 1
Total IA 1 5

En el ambito de los contenidos nacionales del proyecto, cuatro pliegos de licitacion incluyen
incentivos a los licitadores a través de los cuales se establecen margenes de preferencia (5%
sobre el precio de oferta) para consorcios o empresas con contenido nacional. Este incentivo
se extiende a propuestas de empresas constructoras y “asociaciones accidentales de empresas
constructoras” donde los socios bolivianos tengan una participacion de acciones igual o mayor
al 51%. Se trata de una clausula estandar utilizada de manera idéntica en los cuatro pliegos.

En el ambito de la transferencia tecnoldgica y la capacitacion, destaca la siguiente clausula
identificada en un proyecto de construccion e instalacion de generadores eléctricos:

Dentro de su propuesta el Contratista debera incluir un Programa de capacitacién del personal
de operacion y mantenimiento de la planta de generacién (...), capacitacién que estara orienta-
da a temas sobre equipos e instalaciones que son parte de la propuesta, logrando la individuali-
zacion y sin generalizar aspectos importantes dentro de la operacién y mantenimiento.
Debera tener un contenido minimo descrito a continuacion, que podrian agruparse en dos cur-
sos con una duracién minima de 6 dias por curso y obligatoriamente debera ser dictado por
personal de fabrica autorizado con experiencia certificada en los equipos entregados.
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4.2.7 CLAUSULAS DE SEGURIDAD

Un total de 20 clausulas han sido identificadas en materia de seguridad, de las cuales |3 hacen
referencia a aspectos de garantias y responsabilidades del contratista por dafos a terceros.Tres
disposiciones regulan aspectos especificos del uso de explosivos y materiales peligrosos, y otras
dos aluden a cuestiones de seguridad vial y senalizacion de obras.

Tabla 13. Niumero de cldusulas de seguridad por subsector y tipo de regulacién. Bolivia

' OBLIGACIONES Y
EQUIPO HUMANO RESI(’;SPI:QXI:::.\ISIJIY&DES PROHIBICIONES AL TOTAL
CONTRATISTA
Daiios a terceros 13 1 14
Seguridad Industrial 1 1
Segur'idaq vialy ) )
senalizacion de obras
Uso dg gxplosivos y 3 3
demoliciones
Total 1 13 6 20

Con respecto a la responsabilidad del contratista por danos a terceros, ocho de los nueve plie-
gos analizados contienen la siguiente clausula estandar, la cual prohibe cualquier ampliacion de
plazos en caso de suspension de los trabajos por causa de negligencias de seguridad:

Si los trabajos se suspenden parcial o totalmente por negligencia del CONTRATISTA en ob-
servar y cumplir correctamente condiciones de seguridad para el personal o para terceros o
por incumplimiento de las érdenes impartidas por el SUPERVISOR o por inobservancia de las
prescripciones del Contrato, el tiempo que los trabajos permanezcan suspendidos, no merecerd
ninguna ampliacion de plazo para la entrega de la Obra, ni correspondera pago alguno por el
mantenimiento de la misma

La proteccidn de servicios e instalaciones publicas es otro de los aspectos que se regulan con
cierta frecuencia en los pliegos de licitacion, instando al contratista a tomar todas las previsiones
para evitar la afectacion y coordinar con las empresas operadoras en caso de contingencias. A este
respecto destaca lo establecido en el proyecto de exploracion de hidrocarburos, en el que se
obliga al adjudicatario a mantener un fondo de contingencia con el que se debera responder
a posibles afectaciones de canales de riego, agua potable, postes, alcantarillado, u otros. Las in-
demnizaciones por danos personales causados durante los trabajos aparecen de manera expresa
Unicamente en uno de los pliegos, referente a la construccion de un edificio publico.
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El uso de explosivos cuenta con regulacion especifica en tres de los nueve pliegos analiza-
dos, concretamente en los dos proyectos de carretera y en el de construccion de generadores
eléctricos. A este respecto se determina la obligacion por parte de la empresa adjudicataria de
construir un polvorin con las adecuadas medidas de seguridad y de poner en marcha un plan
orientado a informar a las comunidades o poblaciones cercanas al area de influencia del proyecto
sobre el cronograma de detonaciones previsto. Los dos proyectos de carreteras son ademas los
Unicos en incluir aspectos de sefalizacion de seguridad en sus pliegos, remitiéndose a los
requisitos de la legislacion de seguridad industrial y vial, medioambiente y a las salvaguardas del
organismo financiador, que en ambos casos es la CAF. En uno de ellos ademas se especifica la
obligacion de contratar a un experto en seguridad industrial.

4.2.8 CLAUSULAS DE GOBERNANZA

En materia de gobernanza se han identificado Ginicamente dos clausulas con contenido relevante
o que impliquen responsabilidades especificas para el contratista, mas alla de los compromi-
sos declarativos de transparencia y anticorrupcion. A este respecto destaca Unicamente la
clausula identificada en un proyecto municipal de construccion de viviendas por el que se insta
al adjudicatario a denunciar por escrito ante la entidad convocante cualquier tipo de presion o
intento de extorsion de parte de los servidores publicos o de otras personas. La siguiente clau-
sula recogida en un proyecto de inspeccion petrolifera guarda cierto interés en la medida en que
remite a determinados instrumentos legislativos en materia anticorrupcion a tener en cuenta:

Cada una de las partes acuerda y declara que ni ella, ni sus representantes o dfiliados, en cone-
xién con este Contrato o el cumplimiento de las obligaciones de dichas Partes bajo este Contrato,
ha efectuado o efectuard, ha prometido o prometerd efectuar o ha autorizado o autorizard que
se efectué cualquier pago, regalo, dadiva o transferencia de cualquier cosa de valor, ventaja inde-
bida, directa o indirectamente a un funcionario o servidor publico o agente del gobierno corpora-
tivo, la realizacion de dicho pago o regalo por cualquiera de las partes constituird una infraccién
ala Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, Ley de Lucha Contra la Corrupcion, Enriquecimiento
llicito e Investigacién de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz” ylo la “Convencion Contra la
Corrupcién de las Naciones Unidas ylo la “Convencién Interamericana Contra la Corrupcion”,
sin perjuicio de que el Contratante resuelva el presente Contrato y se ejecuten las Garantias que

se encuentren vigentes al momento de la resolucion.
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4.2.9 CLAUSULAS GENERALES SOCIO-AMBIENTALES

Por ultimo, se han identificado un total de 10 clausulas de tematica socio-ambiental general, a
través de las cuales se establecen los estandares de calidad y responsabilidad de los contratistas.
Ello se realiza por medio de remisiones a la legislacion y documentacién o bien a través de la
definicion de garantias y responsabilidades especificas.

Tabla 14. Nimero de clausulas generales socio-ambientales por tipo de regulacién.
Bolivia

TIPO DE CLAUSULA NUMERO DE CLAUSULAS
Garantias y responsabilidades 2
Instrucciones de disefio 1
Planes de manejo socio-ambiental 1

Remisidn a legislacidn, documentacion o instrumentos
internacionales

Total 10

En este campo encontramos diversos llamamientos al contratista a cumplir con ciertos estan-
dares de responsabilidad social. La formula mas habitual es la remisién a documentacién
previa del proyecto, como por ejemplo los planes las especificaciones técnicas ambientales ante-
riormente mencionadas, o la legislacion vigente.A tal efecto sirva de ejemplo la siguiente clausula:

El cumplimiento de la Ley 1333 del Medio Ambiente y toda la legislacién ambiental conexa, LOS
DOCUMENTOS AMBIENTALES Y SOCIALES RELACIONADOS CON EL PROYECTO, asimismo
las Especificaciones Técnicas Ambientales en particular, son de cumplimiento obligatorio por
parte del Contratista. Toda recomendacién ambiental y/o instrucciones que sean emitidas por
la Autoridad Ambiental Competente, por la GERENCIA NACIONAL TECNICA-SUBGERENCIA
SOCIO AMBIENTAL, GERENCIA REGIONAL responsable de la administracion del proyecto, asi
como la Supervisién Ambiental del proyecto, también seran de estricto cumplimiento por parte
del Contratista

La excepcion a esta formula general se encuentra en un proyecto de perforacion de pozos para
el suministro de agua potable, en el que todas las tareas de estudio social y medio ambiental
previos a los trabajos se encargan igualmente al contratista. Se hace notar el énfasis de la auto-
ridad contratante en los criterios de impacto social a la hora de seleccionar la ubicacion de las
perforaciones.
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Particular interés suscitan los proyectos financiados por organismos internacionales, en cu-
yos pliegos se hace expresa la obligacion de respetar las politicas de salvaguarda social y
medioambiental de los mismos. Concretamente, dentro de la muestra seleccionada, destacan los
dos proyectos del ambito del desarrollo rural, cuyos pliegos remiten directamente al cumplimien-
to de las politicas de salvaguarda de la CAF''. También cabe mencionar que en dos ocasiones
se incluye una clausula que atribuye al contratista la responsabilidad de los costos derivados
de los planes de manejo socio-ambiental y la legislacion correspondiente, los cuales quedaran
enmarcados dentro del presupuesto general ofertado. En el pliego correspondiente al proyecto
de hidrocarburos se establece ademas que las responsabilidades de caracter socio-ambiental se
extienden también a todos los subcontratistas de la empresa adjudicataria.

Dos casos de la muestra seleccionada merecen particular atencion. En primer lugar, el proyecto
de construccion de generadores eléctricos es el Unico cuyas especificaciones técnicas incluyen
un capitulo exclusivamente dedicado a cuestiones socio-ambientales, en el que se regulan los
siguientes aspectos'%

* Prohibicion de vertidos de sustancias contaminantes
* Obligacion de realizar filtrados en todas las descargas

AGUA o Proteccion de humedales
o Prohibicidn de vadeo de rios
RUIDO e Limite maximo de 80db durante los trabajos

« Obligacion de alejar los trabajos de las zonas residenciales en la medida de Lo posible

* Colaboracion en la prevencion de incendios
* Prohibicion de talado de arboles en la instalacion de campamentos

* Paralizacion de obras en caso de hallazgos
* Colaboracidn en la recuperacion de restos arqueoldgicos o indigenas

* Obligacion de vacunar a la plantilla
* Provision de mascarillas

* Provision de sistemas de agua y saneamiento
* Recogida de basuras y residuos

* Prohibicion de quemar residuos

e Prevencidn de vertidos

PERMISO DE LOS PROPIETARIOS DE TERRENOS * Permiso de comunidades locales o indigenas para depdsito de materiales en terrenos

BOSQUES Y AREAS PROTEGIDAS

HALLAZGOS ARQUEOLOGICOS

SALUD OCUPACIONAL

CAMPAMENTOS Y CANCHAS DE MAQUINARIA

En el extremo contrario encontramos el proyecto de exploracion petrolifera, cuyas disposicio-
nes en cuanto a gestion social se resumen en la siguiente clausula:

""" Ver seccion de documentacion para mas informacion sobre la politica de salvaguardas de la CAF

2. Si bien los contenidos socio-ambientales de este pliego son equivalentes a algunas clausulas independientes
analizadas anteriormente, al tratarse de un capitulo extenso y comprehensivo se ha optado por analizarlo de
manera separada en esta seccion.
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Las tareas de SSMA [Seguridad Salud y Medio Ambiente] y relacionamiento comunitario esta-
rdn a cargo de [la autoridad contratante] en el SITIO DE LOS SERVICIOS, sin embargo todo
debe candlizarse a través del PROPONENTE, es decir que por la noche deben planificar los
trabajos del dia siguiente

Esta escueta disposicion contrasta con la legislacion sectorial en materia de hidrocarburos an-
teriormente analizada, la cual es precisamente la Unica que cuenta con regulacion especifica en
materia de gestion comunitaria y proteccion de pueblos indigenas.
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4.3 CONCLUSIONES

4.3.1 ASPECTOS SOCIO-LABORALES

En el ambito socio-laboral, el nivel de exigencia y responsabilidad de los contratistas es mas
bien laxo, cinéndose Unicamente a la provision de materiales y ropas adecuadas para los
trabajos y a la observancia de la legislacion laboral boliviana.

No obstante, en determinados casos, es probable que la autoridad contratante declare
la obligacion de elaborar un plan de seguridad en el trabajo que contemple diversos
aspectos tales como planes de emergencia, formaciones a los trabajadores, identificacion de
trabajadores, etc.A este respecto, el Unico caso de la muestra con este nivel de exigencia se
ha encontrado en el sector de infraestructuras de agua potable.

En lineas generales, no se observan responsabilidades en el ambito socio-laboral que
excedan el cumplimiento de la normativa nacional y la provision de seguros obligatorios
contra accidentes. Son particularmente llamativas las ausencias de regulacion en materia
de promocion del empleo local, la insercion de colectivos desfavorecidos o los estandares
especificos en términos de condiciones de trabajo.

4.3.2 ASPECTOS DE IMPACTO SOCIAL

4.

En materia de impacto social destacan las disposiciones encaminadas a proteger los recursos
comunitarios que puedan usarse para la obtencion de agua y materiales de construccion,
para lo cual se requiere un plan de gestion especifico encaminado a obtener el permiso
de las comunidades locales. No obstante, la responsabilidad de los contratistas respecto a
la gestion de expropiaciones y afectacion de terrenos no aparece expresamente regulada
en los pliegos, a excepcion de un caso en el que la autoridad contratante asume toda la
responsabilidad.

En cuanto a proteccion de pueblos indigenas, hay escasez de menciones expresas al respecto,
particularmente en el proyecto del ambito de los hidrocarburos, cuya legislacion sectorial es
la Unica que contiene disposiciones en la materia. Solo en una de las licitaciones se reconoce
la presencia de comunidades guaranies y se insta al contratista a obtener la autorizacion
local de cara a explotar recursos hidricos, ademas de establecerse la prohibicion de afectar
infraestructuras educativas o sociales de la zona. En otro proyecto de infraestructuras de
agua potable se requiere la autorizacion de las comunidades indigenas afectadas de cara al
uso de terrenos para el depdsito de materiales.

También escasean las acciones de comunicacion, sensibilizacion o de gestion social integral,
habiéndose identificado Unicamente un proyecto en el que se prevean acciones de
comunicacion dirigidas a las comunidades locales. La inclusion de personal especialista en
gestion social es objeto de regulacion Gnicamente en un proyecto.
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7. Laregulacidn de hallazgos arqueoldgicos aparece Unicamente en un tercio de los pliegos
analizados, con disposiciones dispares a la hora de establecer obligaciones.En un caso se exige
atribucion presupuestaria especifica, en otro se determina la obligatoriedad de detener los
trabajos y colaborar en el rescate de los hallazgos, y en un tercero se obliga a la contratacion
de un experto arqueodlogo en el equipo de trabajo.

8. La total ausencia en la muestra de clausulas encaminadas a involucrar al contratista en
acciones consultivas o participativas es indicio de un escaso uso del enfoque integrado
en la gestion social en las licitaciones publicas bolivianas.

4.3.3 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

9. Los aspectos medioambientales son sin duda el ambito de responsabilidad social de las
empresas licitadoras que con mayor frecuencia se regulan en los pliegos. Destacan al
respecto los dos proyectos financiados por la CAF, Banco de Desarrollo de América Latina,
en materia de riego, en los que se establecen de manera exhaustiva las especificaciones
ambientales del proyecto asi como un anexo de buenas practicas ambientales.

10. La elaboracion de un plan de gestion ambiental es un requisito generalizado en los
proyectos de infraestructura en Bolivia, para lo cual resulta importante conocer la legislacion
especifica, asi como las politicas de salvaguarda de los organismos financiadores. A este
respecto cabe mencionar que las tareas derivadas de dichos planes han de ser financiadas a
través del presupuesto general del contratista, no siendo frecuente el uso de la formula de
gastos reembolsables.

Il. En cuanto a actuaciones medioambientales concretas, destaca los requisitos en materia
de residuos, para cuya gestion se suele requerir la participacion de los propietarios de
terrenos afectados. Las empresas licitadoras han de tener en cuenta, ademas, que con cierta
frecuencia se requiere la donacién de materiales sobrantes y equipos reutilizables a las
comunidades locales.

12. La responsabilidad de los contratantes con respecto a la obtencion de licencias
medioambientales es objeto de regulacion unicamente en tres de los nueve pliegos
analizados. Por tanto, las empresas licitadoras han de tener en cuenta que raramente la
autoridad contratante se responsabilizara de dicha gestion.

13. A pesar de la intensa regulacion medioambiental en los pliegos de licitacion, llama la atencidn
la escasa mencion a algunos aspectos especificos como son la gestion forestal, las emisiones
de gases contaminantes y de efecto invernadero, la eficiencia energética, la biodiversidad, o
la contratacion de medioambientalistas en el equipo.
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4.3.4 ASPECTOS DE IMPACTO ECONOMICO

14. La promocién de los contenidos nacionales, ya sea a través de mano de obra local,
materiales o empresas participantes en los consorcios, es objeto de incentivos a través de
la aplicacion de factores de correccion en los criterios de seleccion de ofertas. Por tanto, es
recomendable que las empresas licitadoras tengan en cuenta estos beneficios a la hora de
elaborar sus propuestas técnicas y de establecer alianzas a lo hora de presentar propuestas.
Las pymes nacionales no suelen ser objeto de beneficios o incentivos adicionales.

I5. Las cuestiones de transferencia tecnoldgica no suelen ser objeto de regulacion. Sélo
aparecen en un pliego de licitacion correspondiente a un proyecto de instalacion de
generadores eléctricos.

4.3.5 ASPECTOS DE SEGURIDAD

16. La responsabilidad de los contratistas por negligencias de seguridad y dafios a terceros
es el aspecto mas regulado en este ambito. A este respecto se establece la prohibicion de
extender plazos de entrega en caso de suspension de los trabajos por falta de seguridad
imputable al contratista,y menos frecuentemente se alude a las responsabilidades pecuniarias
derivadas de danos materiales y/o personales. Sin embargo, la proteccion de servicios e
instalaciones publicas (tuberias, tendidos eléctricos, etc.) y las responsabilidades por posibles
danos aparecen en varios casos.

17. En proyectos que conllevan trabajos de demolicion y voladuras, las empresas licitadoras han
de tener en cuenta que el uso de explosivos ha de acompanarse de un plan de gestion
especifico encaminado a proteger a las comunidades cercanas, sin embargo, aspectos tales
como la senalizacion, la seguridad vial, o la regulacion de materiales peligrosos es objeto
de mencion soélo puntualmente. Lo mismo puede decirse de la obligacion de contratar a
un responsable en materia de seguridad, lo cual aparece Unicamente en un proyecto de
infraestructuras de transportes.

4.3.6 ASPECTOS DE GOBERNANZA

18. En materia de gobernanza no se han identificado clausulas que impliquen obligaciones
o responsabilidades al contratista, mas alla de la mera subscripcion de compromisos de
transparencia y anticorrupcion. No obstante es recomendable que las empresas
licitadores se familiaricen con la regulacion boliviana e internacional en este ambito (Ley
N° 004 de 31 de marzo de 2010, Ley de Lucha Contra la Corrupcion, Enriquecimiento
llicito e Investigacion de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”’ y/o la “Convencion
Contra la Corrupcion de las Naciones Unidas y/o la “Convencion Interamericana Contra la
Corrupcion).

19. A pesar de lo establecido en la legislacién de contratos publicos, los pliegos de licitacion no
incluyen ninguna medida de control o auditoria social de los procesos de licitacion.
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4.4 DOCUMENTACION
NORMAS SOBRE LICITACIONES PUBLICAS

* Decreto Supremo N° 0181, por el que se establece el Subsistema de Contratacion de Bienes
y Servicios, modificado por:

* Decreto Supremo N° 0843

* Decreto Supremo N° 0956

* Decreto Supremo N° 1497

OTRAS NORMAS CON REFERENCIA A LICITACIONES PUBLICAS

* Ley 3058 de Hidrocarburos

e Decreto Supremo 29033 Reglamento de Consulta y Participacion para Actividades
Hidrocarburiferas, modificado por:

e Decreto Supremo N° 2298 de 2015

DOCUMENTACIONY ENLACES DE INTERES

 Salvaguardas sociales y medioambientales de la CAF
http://www.caf.com/es/areas-de-accion/medio-ambiente/estrategia-ambientalllineas-de-accion/

e Sistema de Contrataciones del Estado
https://www.sicoes.gob.bo

* Manual del Sistema de Contrataciones del Estado
https://www.sicoes.gob.bo/normatival/docs/20 | 3-274-SICOES.pdf

» Sistema Nacional de Inversién Pablica
http://www.vipfe.gob.bol/index.php?opcion=com_contenido&ver=categoria_
vista&id=572&idc=2238&id_item=729
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5. COLOMBIA

5.1 ANALISIS LEGAL

El contenido social de las licitaciones publicas de Colombia viene determinado por la legislacion
en materia de contratos publicos contenida en las siguientes disposiciones legales:

* Ley 80 de 1993 por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica.

e Ley 1150 de 2007 por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con Recursos Publicos.

e Decreto |510 de 2013 por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion
publica.

* Ley 1508 de 2012 por la cual se establece el régimen juridico de las Asociaciones Publico
Privadas, se dictan normas organicas de presupuesto y se dictan otras disposiciones.

* Directiva Presidencial de Consulta Previa.

 Decreto 1082 de 26 de Mayo de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico de
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional'3.

e Ley 1682 de 2013 por medio de la cual se adopta medidas y disposiciones para los
proyectos de infraestructura de transporte.

» Codigo Nacional de Recursos Naturales.

Siguiendo la metodologia general del presente estudio, se ha procedido a analizar en detalle los
preceptos legales que de algin modo sirven de base legal a las clausulas sociales introducidas en
los pliegos de licitacion publica, o que directamente introducen aspectos sociales. Para ello se
ha tomado como punto de partida la Ley 80 de 1993 y su respectivo decreto de desarrollo, los
cuales son los principales instrumentos regulatorios de los contratos publicos en Colombia. A
continuacion se han analizado las disposiciones legales sectoriales o complementarias referidas
en los mismos, tales como la directiva de consulta previa, la ley de infraestructuras viales, etc.

El analisis preliminar de esta documentacion legal ha arrojado un total de 26 preceptos legales
con contenido social o que pueden dar lugar a obligaciones y responsabilidades en esta mate-
ria a licitadores publicos. De ellos, tres hacen referencia a cuestiones medioambientales, cinco
a aspectos de gobernanza y seis a cuestiones de impacto econdmico. Adicionalmente se han
encontrado nueve referencias relacionadas con la proteccion de la industria nacional (impacto
economico) y tres preceptos en materia de normativa aplicable a licitadores extranjeros.

'* Esta norma viene a unificar y complementar, entre otras ramas del ordenamiento juridico, gran parte de la
legislacion en materia de contratos publicos, y en particular la referente a APP, sin derogar las disposiciones
anteriores.

68



sawfy

1BUOIIRU SRIAYY|

0JIWONO0I]
0LIVdWI

uoiadniiodiyue
K eioualedsues)

BUBPEPNID
ugiaedianed

owsHoLRNUY

—

VINYNY3409

118VIIdv
VALLYWHON

sa)einjep s0SInIay

|ejusique o)edw|

1IN3IGWY
0I103IN

TVH3INI9

1oL

TVINIIGWY
-0130S 0LIGWY
130 S340133S

Yivd S31v133dS3

SOAILNIINI

0 SINIWI9N

(SVYIrNvYLX3
SYSIddW3 Vivd
S0I43LIYI)
118v211dY
VAILVWYON

YNvavaniy
NOIQVdIDILYYd A
SITVINIWIAII0Ud
SYWHON

STVINIIGWY
-0130S S3AVaIAILLIY
Yivd SYJI4193dS3
N0I3J313S 3
$3avaIvaow

(SITVLNAIGWY
0130S S0LI3dSY
0 v4nL¥3402)
OLN3IWITdWNI
30 SYIINVYHY9

SOIATYd
SOLN3IWIYINDY
AS01an1s3

SY1SIndoyd
30 NOIIVNTVA3
30 SOIYILIYI

STIVINIIGWY
-0130S S0133dSY
NOJ SYQVNOIJV 13
0LVY4INOJ T3a
avarnn Ia svsnva

DOIlDW9)

A 01dacaud ap odn 4od sod1|qnd so1p.auod 34qos buDIqUIOJ0d UQIID|sIS3| D] ud sopDIIJ1RUdPI $3|DI20S s01d3d334d dp oJdWNN -S| D|D]

69



8¢ g & G l l it 9 [4 TVYIN39 TV10L
(1esauah)
¢ ¢ 181908 0)oedw|
{ l l seuabjpul s0jgang
{ l l 181208 UQ1223}01d
1VI30S
9 l l l
‘ 0LIVdKI
-QA_NHNHHF DL vNvavanid STIVINAIENY (STTVINIIEWY STTVINIIAWY
WHINIO  T30STM0 Bm_m. SVSIUdWI Vivd NOIVdI91LHVd A -0130S S3AVAIAILIY  -01J0S S0133dSV SOIAJYd Sv1Sindoyd -0130S S0133dSY
WI0L  VHVd STIVII3dST SOIY3LIYI) mm_.izm_z_ 132044 YYvd SYJI4]93dS3 30 Y4n1y¥3807) SOINJIWIYINDIY 3G NOIIVNIVAI  NOJ SYAVNOIIV1IY
SOALNIONI 118vaIdv SYWHON N0I32313S 30 OLN3IWITdWNI AS0lanLsd 30 SOIY3LIYI 0LV4INOJ 130
VAILYWHON $3avaivaow 30 SVJINVYY9 avarinn 1a svsnva

0 SINIWI9TH

70



5.1. NORMATIVA APLICABLE A LICITADORES EXTRANJEROS

Con respecto al criterio principal que determinara la legislacion aplicable a contratos publicos,
el articulo 13 de la Ley 80 de 1993 establece que la normativa extranjera solo se aplicara en
contratos ejecutados fuera de Colombia, incluso en el caso en que se firmen en territorio Co-
lombiano.

Ha de tenerse en cuenta, ademas, que los contratos financiados con fondos de los organismos
de cooperacion internacional en sumas iguales o superiores al 50% del total del contrato podran
someterse a los reglamentos internos de tales instituciones, tal y como establece el articulo
20 de la Ley 1150 de 2007. Por ultimo, el decreto que desarrolla la ley de contratos publicos
establece en su articulo 150 que a las empresas cuyos paises de origen cuenten con acuerdos
comerciales con Colombia, o con los que se haya establecido una certificacion de equivalencia
de las normas de contratacion publica, se les aplicara trato nacional. Ello, en principio, y a falta
de un andlisis legal en mayor profundidad, puede implicar importantes ventajas en términos de
simplificacion burocratica y en cuanto a la aplicacion de criterios favorables de evaluacion en
las propuestas de licitacion. En el caso particular de Espana, al estar amparado por el Tratado de
Libre Comercio entre la Unién Europea y Colombia, esta clausula seria plenamente aplicable'.

5.1.2 MEDIOAMBIENTE

En materia medioambiental, la legislacion de contratos publicos colombiana se limita Unicamen-
te a remitirse a la legislacion sectorial especifica sobre recursos naturales a través del articulo
76 de la ley 80 de 1993, el cual establece que los contratos de exploraciéon y explotacién de
recursos naturales continuaran rigiéndose por la legislacion especial que les sea aplicable. Dicha
legislacion se contiene en el Codigo Nacional de Recursos Naturales, fechado en 1976 (uno de
los mas antiguos de América Latina) que a su vez establece en su articulo 26 que en cualquier
proyecto de obra publica que utilice o deteriore un recurso natural renovable o el ambiente,
ha de contemplarse un programa que cubra totalmente los estudios, planos y presupuesto con
destino a la conservacion y mejoramiento del area afectada, lo que en la documentacion de lici-
taciones publicas se denomina con frecuencia ‘“Plan de Manejo Ambiental”. Por tanto este
importante articulo ha de tomarse como la principal base legal para todos los programas de
gestion ambiental de proyectos de obra publica posteriormente analizados.

Por otra parte, el articulo 39 de la ley de infraestructuras de transporte establece que este tipo
de proyectos deberdn incluir la variable ambiental en sus diferentes fases de estudios de ingenieria,
prefactibilidad, factibilidad y estudios definitivos, para aplicarla en su ejecucion.

4 Ha de tenerse en cuenta, no obstante, que ciertas entidades descentralizadas no entrarian dentro del marco del
Acuerdo Comercial, por lo que el trato nacional no aplicaria en estos casos. Por otra parte, para que el proyecto
quede amparado por el ambito de aplicacion del Acuerdo, el contrato ha de superar los 18.000 millones de COP.

71



Una vez finalizados los estudios de factibilidad, sera obligada la presentacion de un estudio de
impacto ambiental, cuya responsabilidad puede caer indistintamente en la autoridad contratante
o en el contratista. Ha de tenerse en cuenta, ademas, que a partir de 2016, como requisito previo
a la apertura de licitaciones de infraestructura de transportes, la entidad publica estara obligada
a contar con la viabilidad de una alternativa del proyecto aprobada por la autoridad ambiental
competente con base a los estudios de pre-factibilidad. La legislacion en materia de APPs, tam-
bién determina la obligacién de contar con los estudios de viabilidad ambiental (y social) de los
proyectos de iniciativa privada, tanto en las fases de pre-factibilidad como de factibilidad (véase
los articulos 2.2.2.1.5.2 y 2.2.2.1.5.5 del Decreto 1082).

Como omisiones destacables en la legislacion colombiana de contratos publicos, cabria mencio-
nar la total ausencia de disposiciones medioambientales en los criterios de seleccion de propues-
tas o en las garantias y responsabilidades exigidas a los contratistas. Con respecto a este ultimo
aspecto, no obstante, cabe mencionar que la legislacion sectorial especifica ambiental establece
la obligacidon de contar con un seguro ecoldgico para todas aquellas actividades humanas que le
puedan causar danos al ambiente y que requieran licencia ambiental (articulo 3 de la ley 491/99).

5.1.3 IMPACTO SOCIAL

En materia de impacto o proteccion social, el articulo 64 del decreto 1510 de 2013 establece que
los contratos para la ejecucion de programas de proteccion de personas amenazadas,
desmovilizacion y reincorporacion a la vida civil de personas y grupos al margen de la ley, aten-
cion a poblacion desplazada por la violencia, proteccion de derechos humanos, bandas criminales
juveniles, y poblacion en alto grado de vulnerabilidad, se aplicara un procedimiento simplificado
para la seleccion de ofertas. Este precepto, claramente orientado a dar respuesta al conflicto
armado que afecta al pais, en principio no aplica en ninguna de las licitaciones analizadas en este
estudio, las cuales estan mas orientadas a proyectos de infraestructuras y servicios de ingenieria.

En la misma direccion apunta el articulo 12 de la ley | 150, la cual viene a modificar algunos aspec-
tos de la ley 80 sobre contratos publicos, al establecer que los pliegos de condiciones dispondran
de mecanismos que fomenten la provision de bienes y servicios por poblacion en pobreza ex-
trema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion y sujetos de especial
proteccion constitucional en el marco de la ejecucidn de contratos publicos.

Uno de los aspectos mas destacables de la legislacion se recoge en la Directiva Presidencial de
Consulta Previa de 2013, a través de la "Guia para la realizacién de Consulta Previa con Co-
munidades Etnicas". En ella se establece una serie de directrices de cara a la certificacion de
la presencia de pueblos indigenas, asi como distintos aspectos a tener en cuenta de cara a la
coordinacion y preparacion de consultas, y cuestiones metodoldgicas en el seguimiento de los
acuerdos obtenidos en las mismas. A este respecto, cabe mencionar que ninguno de los pliegos
de licitacion mas adelante analizados hacen referencia a tal documento, si bien si se han identifi-
cado otras disposiciones referentes a la proteccion de pueblos indigenas.
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También en la linea de las consultas a comunidades étnicas, la ley de infraestructuras de transpor-
te, en su articulo 7, establece que el Ministerio del Interior liderara y acompanara de manera per-
manente el proceso de consulta cuando sea requerido para la obtencion de la licencia ambiental
del proyecto, siendo la autoridad contratante la responsable de los acuerdos obtenidos durante
la misma. La misma ley establece a su vez que las entidades publicas deberan identificar y analizar
integralmente durante la etapa de estructuracion, la existencia de bienes inmuebles protegidos,
comunidades étnicas, patrimonio cultural, bienes publicos, areas protegidas, etc., manteniendo un
dialogo permanente con los actores e interesados para garantizar el interés general. Al tratarse
de una legislacion sectorial limitada a las infraestructuras de transporte, cabe preguntarse si la
misma proteccion se extiende a proyectos de distinta naturaleza (energia, extractivas, etc.), o si
bien la base legal genérica ha de encontrarse en la directiva de consulta previa anteriormente
mencionada.

5.1.4 GOBERNANZA

Las particulares circunstancias de Colombia en materia de seguridad nacional y la presencia de
un prolongado conflicto armado son condicionantes muy destacables en cuanto al contenido de
clausulas de gobernanza en la legislacion de contratos publicos, lo cual hace de Colombia uno de
los paises mas destacados en esta area.A este respecto cabe destacar la disposicion contenida
tanto en el articulo 12 de la Ley 1150 de 2007 como en el articulo 90 de la Ley 418 de 1997,
los cuales establecen como causa de nulidad inmediata del contrato la incursion por parte del
contratista en relaciones con Organizaciones Armadas al margen de la ley, incluyendo ce-
siones injustificadas ante amenazas, prestacion de ayuda y medios materiales, cumplimiento de
instrucciones o el incumplimiento de denunciar hechos punibles.

El resto de disposiciones identificadas en materia de gobernanza hacen referencia a aspectos de
transparencia y participacion ciudadana en los procesos de licitacion, que sirven de base
legal para algunas clausulas contractuales mas adelante analizados. Se trata de disposiciones de
caracter declarativo, dirigidas a las autoridades contratantes, de cara a la inclusion de mecanis-
mos que favorezcan la transparencia y la denuncia de irregularidades por parte de la sociedad
civil. El siguiente cuadro resume el contenido de los mismos:

No accesidn a peticiones 0 amenazas por parte
de quienes actden fuera de la ley, y obligacion de  Art. 5.5. Ley 80 de 1993
comunicacin a la autoridad contratante

Posibilidad por parte de la sociedad civil de

denunciar hechos u omisiones de los servidores

piblicos o de los particulares, que constituyan Art 66 de la Ley 80 de 1993
delitos, contravenciones, o faltas en materia de

contratacion estatal.

Obligacidn de las autoridades de brindar apoyo
y suministrar documentacion necesaria para el Art 66 de la Ley 80 de 1993
control ciudadano de licitaciones

Obligacidn de establecer sistemas y mecanismos
de estimulo de la vigilancia y control comunitario  Art 66 de la Ley 80 de 1993
del as licitaciones
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5.1.5 IMPACTO ECONOMICO

En materia de impacto econdmico caben destacar dos claras tendencias identificadas en la legis-
lacion colombiana en materia de contratos: por un lado, la inclusion de preceptos encaminados
a la promocion de contenidos nacionales en las licitaciones publicas, y por otro, la proteccion
de pequeiias y medianas empresas.

En cuanto al primer aspecto, la ley 80 de 1993 establece que en caso de empate en las puntua-
ciones de evaluacion de propuestas, la autoridad contratante podra establecer la preferencia por
licitadores nacionales frente a los extranjeros, mientras que en caso de igualdad entre licitadores
extranjeros se podra priorizar la incorporacion de recursos humanos nacionales, mayor compo-
nente nacional y mejores condiciones para transferencia tecnologica (articulo 21). En el mismo
articulo se establece ademas la prohibicion de otorgar a licitadores extranjeros contratos del
ambito financiero, mientras que en proyectos de inversion se podra descomponer los proyectos
que puedan implicar la contratacion de bienes de procedencia extranjera, en sus diferentes ele-
mentos técnicos y econdmicos, con el objeto de permitir la apertura de varias licitaciones a la
participacion de la industria nacional (lo que en la ley se denomina desagregacion tecnologica).
El articulo 44 establece ademas la nulidad de cualquier contrato que incumpla con las normas
de preferencia nacional.

Por su parte, la ley 1150 (modificadora de la ley 80 de contratos publicos) establece que la au-
toridad contratante podra lanzar procesos de licitacion dirigidos exclusivamente a MIPYMES y
que se podran establecer condiciones preferenciales a las mismas en procesos abiertos (articulo
[2). Igualmente, el Decreto sobre contratos publicos incluye en su articulo 33 la condicion de
MIPYME nacional como criterio de seleccion en caso de empate entre varios licitadores.
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5.2 ANALISIS DE CLAUSULAS SOCIALESY MEDIOAMBIENTA-
LES EN PLIEGOS DE LICITACION

5.2.1 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

Para el estudio de Colombia se han seleccionado un total de nueve pliegos de licitacion, todos
ellos publicados en el periodo comprendido entre 2010 y 2015. Si bien el criterio general de
seleccion de licitaciones se cine al periodo 2014-2015, en el caso particular de Colombia se han
incluido dos expedientes uno publicado en 2012 y otro en 2010 con el objetivo de incluir pro-
yectos representativos en todos los sectores de licitacion.

La Tabla 16 recoge las principales caracteristicas de los expedientes analizados. Todos ellos son
proyectos de obra y construccion, salvo el pliego referente a la construccion de un edificio pu-
blico, el cual incluye también los servicios de diseno. De ellos cuatro fueron convocados por
administraciones de ambito nacional, tres por administraciones regionales y dos por autoridades
locales o municipales. El sector mas representado es el de las infraestructuras de transporte, con
tres licitaciones seleccionadas, correspondientes a un proyecto de recuperacion de navegabilidad
fluvial, la rehabilitacién de una carretera y unas obras de mantenimiento de un aeropuerto. Los
dos proyectos del sector de hidrocarburos corresponden a sendos trabajos de perforacion de
pozos petroliferos, mientras que en el ambito de agua y saneamiento encontramos la instalacion
de un sistema de agua potable y la construccion de una planta de tratamiento de aguas residuales.
El resto de expedientes corresponden a la construccion de varias escuelas de ambito rural y a la
construccion de un edificio de la administracion publica.

Al igual que en el resto de paises se han buscado proyectos de variada envergadura, si bien en
el caso de Colombia predominan los proyectos de gran tamafo, puesto que siete de los nueve
pliegos analizados implican montos superiores a los |0 millones de dolares. Cabe destacar igual-
mente la inclusion de dos iniciativas de alianza publico-privada, correspondientes al proyecto de
navegabilidad fluvial y a la rehabilitacion de una carretera.

Finalmente cabe mencionar que en el caso de Colombia no se ha podido identificar proyectos
financiados con fondos internacionales, principalmente por la ausencia de informacién al res-
pecto en los pliegos de licitacion, si bien tres de los expedientes informan de la procedencia
estrictamente nacional de los fondos
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5.2.2 CARACTERIZACION GENERAL DE CLAUSULAS SOCIALES

Colombia es uno de los siete paises del presente estudio que con mayor intensidad regula los
aspectos socio-ambientales en las licitaciones publicas, lo cual resulta coherente con el grado
de sofisticacion de su sistema de licitaciones publicas. Por ello, no es de extrahar que el estudio
de los nueve pliegos de licitacion seleccionados para Colombia haya arrojado un total de |11
clausulas de tematica social. De ellas, 26 pertenecen al ambito medioambiental, 26 al socio-la-
boral y otras 25 introducen aspectos de impacto social. Otras siete clausulas hacen referencia a
aspectos socio-ambientales de manera genérica, mientras que los aspectos de seguridad y anti-
corrupcion Unicamente han arrojado tres y cuatro clausulas respectivamente.

Grdfico 19. Distribucién de clausulas sociales por tematica. Colombia
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En cuanto a la distribucion de las clausulas por tipo de regulacion, las obligaciones y prohibicio-
nes directas al licitador suponen la principal tipologia con un 34% del total de las disposiciones.
Las disposiciones que introducen criterios sociales a la hora de seleccionar propuestas suponen
un 27% del total, mientras que un 15% de las clausulas hacen referencia a planes integrales de
gestion social y/o ambiental. A este respecto cabe mencionar que tres de los nueve pliegos ana-
lizados incluyen planes de gestion socio-ambiental detallados, que el contratista ha de respetar
durante la ejecucion del proyecto, mientras que otros cinco instan al adjudicatario a elaborar
dichos planes de acuerdo a los requisitos de la ley. Un 6% de las clausulas identificadas hacen re-
ferencia a aspectos socio-ambientales mediante remisiones a legislacion que el contratista ha de
respetar, mientras que el 18% restante se distribuyen en exigencias de equipo humano, garantias
y responsabilidades del contratista, instrucciones de disefio y otras disposiciones.
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Grdfico 20. Distribucién de clausulas por tipo de regulacién. Colombia
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Uno de los aspectos mas significativos es el hecho de que el grado de exigencia de los pliegos en
cuanto a aspectos sociales esta correlacionado con el monto del contrato, tal y como muestra
el siguiente grafico de dispersion. Es decir, cuanto mayor es la envergadura del proyecto, mayor
es la intensidad con la que se regulan dichos aspectos, aunque la relacion es mas patente en re-
lacion a los dos proyectos de mayor presupuesto. No obstante, este resultado ha de tomarse
con cautela dado el reducido nimero de licitaciones de la muestra.
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Grdfico 21. Correlacién entre el nimero de cldusulas sociales y monto del contrato en
licitaciones publicas de Colombia't.
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Por ultimo, cabe destacar que ninguna de las clausulas seleccionadas parece responder a un pa-
trén estandar (clausulas tipo introducidas por defecto en la documentacion de licitacidn), sino
que todos los aspectos socio-ambientales de las licitaciones parecen ser regulados de manera
individualizada para cada proyecto, si bien existen algunos aspectos en comun.

¢ Las clausulas con referencia a planes de manejo social han sido ponderadas con un multiplicador (1=10)
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5.2.3 CLAUSULAS SOCIO-LABORALES

Un total de 25 clausulas de las | | | identificadas hacen referencia a aspectos socio-laborales del
proyecto, de las cuales, practicamente la mitad corresponden a obligaciones y prohibiciones di-
rectamente impuestas al adjudicatario del contrato.

Tabla I7. Numero de clausulas socio-laborales, por subsector y tipo de regulacion.
Colombia

REMISION A
CRITERIOSDE  EQUIPO OBLIGACIONES ¥ PLANES DE MANEJO LEGISLACIONi TOTAL
SELECCION HUMANO PROAIBICIONES SOCIO-AMBIENTAL DOCUMENTACION GENERAL
AL CONTRATISTA 0 INSTRUMENTOS
INTERNACIONALES
Condiciones de trabajoy 1 : )
salubridad
Discapacitados 7 7
Empleo local 1 4 5
Proteccion laboral 3 1 A
Riesgos laborales 1 5 6
Salarios 1 1
Total general 8 1 13 1 2 25

El aspecto regulado con mayor frecuencia es sin duda el del fomento de las personas con dis-
capacidad dentro de la plantilla de la empresa contratista, lo cual se realiza a través de los cri-
terios de seleccion de licitadores. Si bien no se establecen puntos adicionales por la presencia de
personas con discapacidad en la empresa'’, si se establece este aspecto como criterio de desem-
pate en el supuesto de que dos o mas licitadores obtengan la misma puntuacion en el concurso
de licitacion. A este respecto, los siete casos analizados resultan practicamente equivalentes. La
siguiente clausula sirve como ejemplo representativo:

De continuar el empate, se preferira al proponente singular que acredite tener vinculado la-
boralmente por lo menos un minimo de 10% de sus empleados en las condiciones de disca-
pacidad, en los términos establecidos en la Ley 361 de 1997, en némina y que se encuentren
vinculados como minimo con un afio de anterioridad a la apertura del presente proceso de
seleccidn, esta vinculacion debe estar debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la
respectiva zona, adicionalmente deberd certificar que mantendrd dicho personal por un lapso
igual al de la presente contratacion.

"7 En el momento de elaboracion del presente informe, se encontraba en proceso de consulta un decreto por el que
se introduciria hasta un 3% de puntaje adicional a empresas licitadoras que cuenten con trabajadores discapacitados.
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Los riesgos laborales es otro de los aspectos frecuentemente regulados en la documenta-
cion de licitaciones en Colombia (con un total de cinco menciones), principalmente a través
de obligaciones especificas para el contratista. Algunas de estas obligaciones hacen referencia a
la provision de materiales y vestimenta de seguridad para los empleados (destaca la provision
de materiales de limpieza biodegradables para los empleados en proyectos de hidrocarburos),
mientras que en otros casos se trata de llamamientos generales a la seguridad industrial y a la
salvaguarda de la integridad fisica de los trabajadores. La siguiente clausula, correspondiente a un
proyecto de edificacion, sirve para ilustrar este Ultimo aspecto:

El CONTRATISTA debera tener especial cuidado para salvaguardar la integridad fisica de los
trabajadores y de la comunidad directa e indirectamente afectada y deberd presentar mensual-
mente un informe al respecto. Cuando la INTERVENTORIA establezca que existe incumplimien-
to en este aspecto por parte del CONTRATISTA informard, en primera instancia a LA ENTIDAD
CONTRATANTE para efecto de las sanciones previstas por incumplimiento.

Como caso particular cabria mencionar la obligatoriedad de contratar a un experto auditor
HSEQ (salud, ambiente, seguridad y calidad), cuyas funciones incluyen la auditoria de riesgos du-
rante los trabajos. Dicha clausula se enmarca en un proyecto de construccion de una planta de
tratamiento de aguas residuales convocado por una administracion municipal.

La promocion del empleo local aparece en cuatro de las nueve licitaciones analizadas a través
de un total de cinco clausulas identificadas. En tres de ellas se establece la obligacion directa al
contratista de reclutar personal local como mano de obra no cualificada para la ejecucion de
los trabajos, si bien la proporcion de la contratacién local varia desde la indeterminacion (“en
un cierto porcentaje”), hasta el 70% exigido en una licitacion del sector de los hidrocarburos.
La promocion del empleo local también aparece en un proyecto de infraestructuras educativas
como criterio de desempate en la evaluacion de propuestas, siendo preferente el contratista que
declare su intencion de contratar el mayor numero de trabajadores locales. Mencion especial
merecen dos clausulas directamente relacionadas con el conflicto armado colombiano y sus con-
secuencias, puesto que en ellas se insta al adjudicatario a garantizar la contratacion de personas
beneficiarias de programas estatales de reinsercion, en un caso dirigido a personas desplazadas
por el conflicto y en otro a excombatientes.

EI CONTRATISTA debera vincular al proyecto, como minimo en un diez por ciento (10%) del
personal no cadlificado, a individuos que se hayan acogido al programa de desmovilizacion y
reinsercién impulsado por el Gobierno Nacional o a individuos en condicién de desplazamiento.
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El Precalificado Oferente se compromete a que en caso de salir favorecido con la Adjudicacion,
vinculara al desarrollo del Contrato a minimo una persona beneficiaria del Programa de Rein-
corporacion a laVida Civil, para lo cual anexara a la Propuesta una certificacion suscrita por el
representante legal del Proponente o el Aboderado comtn de la Estructura Plural, la cual se
entendera suscrita bajo la gravedad de juramento, donde se compromete a cumplir con esta
obligacion. Lo anterior dando aplicacion a lo dispuesto en el Decreto |28 de 2.003 “por el cual
se reglamenta la Ley 418 de 1.997, prorrogada y modificada por la Ley 548 de 1.999 y la Ley
782 de 2.002” en materia de reintegracion a la sociedad civil.

En el ambito de la proteccion laboral, inicamente se han encontrado cuatro clausulas mere-
cedoras de mencion, las cuales hacen referencia a la obligacion genérica por parte del contratista
de garantizar la afiliacion al sistema de seguridad social, pensiones y riesgos laborales de todos
sus empleados. Cabe destacar, que en dos de estas clausulas se indica explicitamente que dicha
obligacion se extiende a los trabajadores independientes, mientras que en una tercera se hace
mencion especifica a tres planes de aportacion social (Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje). En el campo de las rela-
ciones laborales, Unicamente encontramos una clausula en la que se menciona la obligatoriedad
por parte del contratista de responder a reclamaciones por parte de sus empleados en el plazo
de 20 dias.

En el ambito de los salarios Unicamente se ha encontrado una mencion a la obligacion genérica
de establecer remuneraciones minimas de acuerdo a la ley (clausula encontrada en un proyecto
del sector de hidrocarburos), mientras que en el ambito de las condiciones de trabajo, cabria
destacar la obligacion de los licitadores de presentar en su oferta un programa de salud ocupacional
que le permitira planear y ejecutar actividades de medicina, seguridad e higiene industrial, que tenga
como objetivo mantener y mejorar la salud de los trabajadores, en el marco de un proyecto de agua
y saneamiento. Otro aspecto regulado con detalle, en el marco de un proyecto de construccion
de una planta de aguas residuales, es el de las condiciones y requisitos de salubridad del campa-
mento de obra:
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EL CONTRATISTA construird o adecuard en el sitio de la obra una caseta o edificacién provisional que
retna condiciones adecuadas de higiene, comodidad, ventilacion, proteccion y seguridad.

* El campamento estard conformado por oficinas para la direccion de la obra y la interventoria,
un campamento para los trabajadores, un almacén y un depésito para materiales que puedan
sufrir pérdidas o deterioro por su exposicién a la intemperie. La capacidad del depésito la
determinara el flujo de materiales de acuerdo con la programacion detallada de la obra.

* El campamento se ubicard en sitios de fdcil drenaje, donde no ofrezcan peligros de
contaminacion con aguas residuales, letrinas y demds desechos y contardn con todos los
servicios higiénicos debidamente conectados a los colectores de aguas residuales existentes
en cercanias del campamento. EL CONTRATISTA serd responsable ante las autoridades
competentes en el sitio de las obras del cumplimiento de las normas vigentes y de las
sanciones a que se haga acreedor debido a su incumplimiento u omision.

Por ultimo, cabria mencionar que en ninguna de las licitaciones seleccionadas se han encontrado
menciones a cuestiones de género o trabajo infantil.

5.2.4 CLAUSULAS DE IMPACTO SOCIAL

Un total de 24 clausulas de las | | | analizadas hacen referencia a cuestiones de impacto social en
las comunidades directa o indirectamente afectadas por los proyectos licitados, de las cuales 14
implican obligaciones y/o prohibiciones directas al adjudicatario y 8 remiten a planes detallados
de gestion social del proyecto. El resto de clausulas responden a criterios de seleccion de pro-
puestas, exigencias de equipo humano e instrucciones generales de diseno del proyecto.

Tabla 18. Numero de clausulas de impacto social, por subsector y tipo de regulacién.
Colombia

OBLIGACIONES Y PLANES DE

EQUIPO HUMANO INSDTI? :]JICS(ESLIES PROHIBICIONES ~ MANEJO SOCIO-  TOTAL GENERAL
AL CONTRATISTA AMBIENTAL

Accesibilidad 1 1
Acciones de comunicacidn y

S A A
sensibilizacion
Gestion predial y
aprovechamiento de recursos 3 3 6
comunitarios
Impacto Social (general) 1 5 6
Participacidn ciudadana 4 4
Pueblos indigenas 1 3 4
Total general 2 1 14 8 25
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Uno de los aspectos mas destacables de las licitaciones publicas en Colombia es el hecho de
que en cinco de los pliegos analizados se establece la obligatoriedad por parte del contratista de
elaborar un plan integral de manejo social del proyecto, donde se dé cabida a aspectos tales
como la participacion ciudadana, el patrimonio historico, los programas de reasentamiento, etc.
A este respecto cabria distinguir dos modalidades en cuanto a la forma de regular estas obliga-
ciones del contratista. Por un lado encontramos dos casos en los que la autoridad contratante
se limita a instar al licitador a elaborar un plan integral de gestidn social, que sera revisado y
autorizado, pero sin instrucciones o requisitos detallados a cumplir. Sirva de ejemplo la siguiente
clausula encontrada en un proyecto del sector de hidrocarburos:

Serd responsabilidad del Contratista, realizar un Plan de Manejo Social y/o Plan de Beneficio
a las Comunidades (PBC), que consulte las necesidades de la comunidad cercana al drea de
influencia del Proyecto. Este PMS o PBC debera seguir los lineamientos socioambientales esta-
blecidos por la ANH y serd presentado para revision y aprobacion al equipo responsable del
Proyecto ANH.

Sin embargo, en otros tres pliegos las correspondientes autoridades incluyen un extenso anexo
con directrices especificas en materia de gestion social que los adjudicatarios han de cumplir en
sus respectivos planes. La siguiente tabla resume los contenidos de dichos anexos en cuanto a
los aspectos que el contratista ha de tener en cuenta durante la ejecucion del proyecto.

Tabla 19. Aspectos incluidos en los planes integrales de gestion social de licitaciones de
Colombia

MAvEGAallap  UCTACINS  iTACON
FUviAL)  (WIDROCARBUROS)  (CARRETERAS)

Atencion al Usuario

Educacidn y Capacitacion al Personal

Informacidn y Participacion Comunitaria

Reasentamiento de comunidades

Apoyo a la capacidad institucional local

Capacitacion y sensibilizacion a las comunidades

Promocidn del empleo local

Acciones de inversion social

Personal especialista en gestion social

Mecanismos de seguimiento y evaluacidn del plan

Gestion de restos arqueoldgicos y patrimonio histdrico

Compensaciones socioecondmicas
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Otro de los aspectos que tiende a regularse extensivamente en los pliegos de licitacion es el de
la gestion predial y las afectaciones de terreno de los proyectos, con seis menciones totales en
los nueve pliegos de licitacion. En tres de los casos, la documentacién de licitacion remite a un
anexo especifico con directrices precisas al licitador sobre sus obligaciones y prohibiciones en la
materia. Cabe mencionar que en estos tres casos queda de manifiesto que la autoridad contra-
tante delega en el adjudicatario gran parte las responsabilidades de identificacion, inventariado,
expropiacion y compensacion de las fincas. Sin embargo, en uno de los proyectos del ambito de
hidrocarburos, las responsabilidades de gestion predial se limitan al desembolso de las compen-
saciones que ya han sido gestionadas y negociadas por la autoridad contratante con caracter
previo. En los casos restantes, la documentacion de licitacion describe de manera simplificada las
obligaciones del contratista en la materia, sin necesidad de incluir un anexo especifico o un plan
de gestion predial, instandole a “levantar actas de vecindad individuales para todos y cada uno de los
predios que estén en la zona de influencia directa de cada una de las obras y/o frentes de trabajo, con
la informacion que la supervisién considere importante”.

Las acciones de comunicacion y sensibilizaciéon (como clausulas independientes al margen
de los planes de gestidn social) aparecen en dos de los nueve pliegos analizados. En ellos se insta
al contratista a llevar acciones adicionales de difusion de los planes de manejo social y ambiental
(en los casos en los que existen) o del contenido y proposito de los proyectos entre las comuni-
dades afectadas por el proyecto. La siguiente clausula, contenida en un proyecto de infraestruc-
tura educativa, es la que establece obligaciones mas especificas:

Es obligacion del contratista la publicacion de piezas informativas sobre el proyecto para que la
comunidad esté informada y pueda tener acceso a los puntos de atencion y espacios de reunién
referentes a la ejecucion de las obras.

* Vallas Méviles: Informa la proximidad de una infraestructura que esta siendo intervenida

* Valla Fija: Contiene informacién general del proyecto.

* Acta de Vecindad: Documento que se diligencia a cada uno de los predios en donde se
identifica el estado de las edificaciones vecinas antes de la ejecucién del proyecto.

* Convocatoria: La cual se realiza por medio de volantes.

* Informacion extraordinaria: Se utiliza cuando afecta la cotidianidad de la poblacién

En este mismo pliego de infraestructura educativa es donde se encuentran la mayoria de men-
ciones a aspectos de participacion ciudadana, regulandose con detalle un programa de aten-
cion al ciudadano, puntos de informacion, un comité de participacion y control social, activi-
dades pedagogicas y convocatorias de reuniones con lideres comunales, vecinos, residentes y
comerciantes. Ilgualmente, el proyecto de obras aeroportuarias establece la obligacion de crear
espacios para la participacion ciudadana de acuerdo a lo establecido en la Ley 99 de 1993 sobre
el Sistema Nacional Ambiental.
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La proteccidn especifica de comunidades étnicas y/o pueblos indigenas, al margen de los
proyectos que cuentan con plan de gestion social integral, aparece Unicamente en dos pliegos de
licitacion. En un proyecto de agua y saneamiento se establece la prohibicion de uso de materiales
y agua en los limites de la zona identificada como territorio indigena, y se insta al contratista a
reclutar a un trabajador social con experiencia en comunidades étnicas. Por su parte, el proyec-
to de infraestructuras aeroportuarias establece la obligacion de ejercer un proceso de consulta
previa (de acuerdo a la ley vigente) en caso de que las obras afecten a territorios indigenas.

Por ultimo, la Unica mencion a cuestiones de accesibilidad se encuentra en el proyecto de
construccion de un edificio publico, en el que se incluyen instrucciones especificas de diseno
para facilitar el manejo de los elementos de la oficina a las personas con discapacidades de la forma
que mas se ajuste a sus necesidades, ademds de ofrecer servicios de tele asistencia para aquellos que
lo necesiten.

5.2.5 CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES

Uno de los aspectos mas frecuentemente mencionados en la documentacion de licitaciones
publicas en Colombia es la gestion de impacto medioambiental de los proyectos, lo cual suele
recaer en el ambito de responsabilidad del contratista. De las 26 clausulas analizadas, ocho es-
tablecen obligaciones y prohibiciones especificas al contratista, cinco aluden a planes de gestion
ambiental integral, mientras que otras cinco establecen responsabilidades mediante la remision a
legislacion sectorial especifica. El resto de clausulas se enmarcan en las categorias de criterios de
seleccion, exigencias de equipo humano, garantias y responsabilidades e instrucciones de diseno.
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Las cuestiones de impacto ambiental general son las que con mayor frecuencia aparecen en
la documentacion de licitacion de los proyectos, con un total de |9 clausulas. De ellas, cinco ha-
cen referencia a la obligacion del contratista de poner en marcha un plan integral de gestion am-
biental, para lo cual, en algunos casos se remite a directrices detalladas en los correspondientes
anexos'® (caso de los proyectos de carreteras, aeropuertos y navegabilidad fluvial), mientras que
en otros simplemente se establece la obligacion genérica sin instrucciones especificas (hidrocar-
buros). En otros casos, las obligaciones ambientales se derivan directamente al cumplimiento de
la legislacion ambiental vigente, lo cual aparece en cuatro clausulas repartidas en tres pliegos de
licitacion. A continuacion se detallan las leyes mencionadas en dichas clausulas:

* Ley28I1 de 1974 - Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables
y de Proteccion al Medio Ambiente.

* Ley 99 de 1993 - Por medio de esta ley se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se
reordena el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan
otras disposiciones en torno a la tematica ambiental.

* Acuerdo 015 del 28 de diciembre del 2000 - Por el cual se adopta el Esquema de
Ordenamiento Territorial - EOT del municipio de Providencia y Santa Catalina, se aprueba
el documento técnico de soporte, los planos generales, se definen los usos del suelo, se
establecen las reglamentaciones basicas de construccion y urbanismo y se dictan otras
disposiciones.

* Resolucion 322 de 2002, expedida por la autoridad ambiental CORALINA,

* Resolucion No. 541 de 1.994 expedida por los Ministerios del Medio Ambiente y de
Transporte, que regula el cargue, descargue, transporte y almacenamiento y disposicion final
de escombros, de construccién, demolicidn y capa organica, suelo y subsuelo.

* Ley 9 de 1979 por la cual se dictan Medidas Sanitarias.

Otras clausulas en materia de impacto ambiental general establecen obligaciones genéricas de
respeto al medio ambiente, sin especificaciones concretas a la ley o a directrices ambientales, o
bien instan al contratista a revisar los disenos previos del proyecto de cara a reducir el impacto
medioambiental, tal y como ocurre en el proyecto de construccion de una planta de aguas re-
siduales. En cuanto a la responsabilidad pecuniaria del contratista, solamente uno de los pliegos
seleccionados (en materia de hidrocarburos) hace referencia explicita a los pagos que éste pue-
da afrontar como consecuencia de dafhos medioambientales causados, si bien se deduce que la
legislacion ambiental anteriormente mencionada también incluye obligaciones en este sentido.
De los siete pliegos seleccionados que no cuentan con anexos medioambientales desarrollados,
solo dos exigen la contratacion de un especialista en impacto ambiental, ambos pertenecientes
al ambito del agua y saneamiento. Sélo uno de los concursos analizados (construccion de un
edificio publico) incluye los aspectos medioambientales como criterio de seleccion puntuable en
el proceso de seleccion, debiendo exponer en sus especificaciones técnicas como el proyecto
“contribuye con el crecimiento de las zonas urbanas y rurales del Departamento, en armonia con las
condiciones del medio ambiente y del entorno™.

'8 La naturaleza y contenido de las directrices medioambientales varian considerablemente en relacién a las
especificaciones técnicas del proyecto, llegando a adquirir un importante grado de complejidad técnica en algunos
casos.
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Mas alla de las remisiones generales a la ley y la obligacion de elaborar planes integrales de gestion
ambiental, se han identificado otras clausulas con contenidos ambientales especificos. La obligacion de
obtener las correspondientes licencias medioambientales, aparece de forma explicita Unicamente en
dos proyectos (infraestructura educativa y aeroportuaria). En uno de ello, adicionalmente, se establece
la responsabilidad del contratista de obtener acceso a los recursos naturales necesarios en caso de no
poder obtener dichas licencias.

En el ambito de los materiales, la eficiencia energética y las certificaciones ambientales, el Uni-
co proyecto que cuenta con clausulas relevantes es el referente a la construccién de un edificio publico:

(...) gestion inteligente de la iluminacién, climatizacién, agua, el riego, los electrodomésticos,
etc., aprovechando mejor los recursos naturales, utilizando las tarifas horarias de menor costo,
y reduciendo de esta manera la factura energética. Ademads, mediante la monitorizacion de
consumos, se obtiene la informacién necesaria para modificar los habitos y aumentar el ahorro
y la eficiencia.

"para la construccion (...), se emplearan materiales sostenibles y preferentemente locales, no
solo en los elementos constructivos principales, como paramentos y cubiertas, sino también en
pinturas, suelos, aperturas exteriores, armazon y aislamiento."

"(...) debe ser un edificio amigable con el medio ambiente, sostenible e inteligente, y debe ten-
der a obtener una certificacion LEED PLATINO, basado en la incorporacién en el proyecto de
aspectos relacionados con la eficiencia energética, el uso de energias alternativas, la mejora de
la calidad ambiental interior, la eficiencia del consumo de agua, el desarrollo sostenible de los
espacios libres y la seleccion de materiales."

5.2.6 CLAUSULAS DE IMPACTO ECONOMICO

Un total de 2| clausulas de contenido social hacen referencia a cuestiones de impacto econo-
mico y/o proteccion de la economia local. Como muestra la Tabla 21, la totalidad de ellas se en-
marcan en los criterios de seleccion de propuestas, de tal modo que los licitadores que ofrezcan
mayor contenido nacional en sus propuestas o que favorezcan la participacion de pequenas y
medianas empresas locales obtendran puntos adicionales en el proceso.

Tabla 21. Numero de clausulas de impacto econémico por subsector y tipo de
regulacion

CRITERIOS DE SELECCION TOTAL GENERAL
Contenido Nacional 10 10
Pymes 11 n
Total general 21 21
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En cuanto a la promocién de contenidos nacionales en los servicios ofertados, siete de los
nueve pliegos analizados contienen disposiciones en esta direccion, con un total de 10 clausulas
identificadas. Los dos Unicos proyectos que no cuentan con menciones al respecto son los refe-
rentes a la construccion de un edificio publico y de una planta de tratamiento de aguas residua-
les. La formula concreta de promocion de la industria nacional varia de manera significativa en
los distintos pliegos, de manera que este aspecto puede aparecer como criterio de desempate
entre ofertas (a igualdad de puntos se preferira la oferta nacional frente a la extranjera, o bien
la oferta que proponga mayores elementos nacionales), o como criterio baremado para otorgar
puntos adicionales a las ofertas nacionales. Cabe destacar que en la mayoria de los casos estas
ventajas y preferencias también se ofrecen a los oferentes extranjeros que cuenten con acuerdo
de libre comercio con Colombia o declaracién de reciprocidad en los términos expuestos en la
seccion de analisis legal.

Se preferira la Oferta presentada por un Precalificado Oferente colombiano o un extranjero que
acredite la reciprocidad sobre aquella presentada por un Precalificado Oferente extranjero que
no acredite la reciprocidad. En caso del Precalificado Oferente con varios miembros se entende-
rd que la oferta e colombiana cuando el cincuenta por ciento (50%) o mds de la participacién
esté en cabeza de personas colombianas o de extranjeros que acrediten la reciprocidad.

Seis de las nueve licitaciones contienen menciones expresas de cara a la promocion de la partici-
pacion de microempresas y PYMES nacionales en los procesos de seleccion, con un total de
I'l clausulas identificadas.Al igual que en el caso anterior, la totalidad de las clausulas pertenecen
a la modalidad de criterios de seleccion, por lo tanto encontramos que las PYMES nacionales o
los consorcios que cuenten con su participacion obtienen puntos adicionales en las licitaciones
o son preferidos en el caso de existir empate en las puntuaciones. Cabe mencionar, no obstante,
que la condicion de PYME nacional juega un papel casi marginal, puesto que éste se suele incluir
como tercer o ulterior criterio de seleccion en caso de igualdad de puntaje.

5.2.7 CLAUSULAS DE SEGURIDAD

Los aspectos de seguridad de cara a la proteccion de las comunidades locales y usuarios de los
servicios ofrecidos no es un aspecto frecuentemente regulado en los pliegos seleccionados para
Colombia, o al menos no de una forma significativa, mas alla de las estrictas obligaciones técnicas
y legales.Tan solo tres clausulas de este ambito han sido identificadas en los nueve pliegos, todas
ellas referentes a la responsabilidad del contratante en caso de ejercer dafnos o perijuicios a las
comunidades locales, en términos personales o materiales, incluyendo los dafos medioambien-
tales. Cabe mencionar que en una de ellas la responsabilidad se extiende también a los danos
causados por los subcontratistas, mientras que otro de los pliegos se hace referencia a respon-
sabilidades por molestias ocasionadas, y no soélo a dafnos personales y materiales.
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Tabla 22. Nimero de cldusulas de seguridad por subsector y tipo de regulacién.
Colombia

GARANTIAS Y OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES AL
RESPONSABILIDADES CONTRATISTA TOTAL GENERAL
Danos a terceros 2 1 3
Total general 2 1 3

5.2.8 CLAUSULAS DE GOBERNANZA

Las clausulas sobre aspectos de gobernanza, principalmente en aspectos de transparencia,
anticorrupcion y auditoria social, no se encuentran entre las mas numerosas de la muestra
para Colombia, con tan sélo 4 disposiciones identificadas.

Tabla 23. Numero de clausulas de gobernanza por subsector y tipo de regulacién.
Colombia

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES AL

CONTRATISTA OTRAS TOTAL GENERAL
Transparencia y anticorrupcion 1 1 J
Auditoria social 1 2 3
Total general 1 3 4

No obstante, algunas de ellas cobran particular relevancia por su incidencia en aspectos de parti-
cipacion ciudadana en el ambito de la lucha contra el fraude. En este sentido destaca lo dispuesto
en los pliegos del proyecto sobre infraestructuras educativas, en el que se estable la obligacion
del contratista de participar en las denominadas “auditorias visibles”.

En cumplimiento del Decreto No. |91 de 2009, “Por el cual se crean las auditorias visibles”, el
Departamento se obliga en forma especial a la constitucion de auditorias visibles en los térmi-
nos alli establecidos y es obligacion del contratista asistir al Foro de Inicio de Auditoria Visible
donde debera presentar el proyecto, los términos y obligaciones del convenio. El contratista se
obliga, durante la ejecucién del convenio a realizar foros de seguimiento, para los cuales deberd
convocar al grupo de auditorias visibles y los cuales tendran como objeto rendir cuentas sobre
la gestion realizada, el cumplimiento, las dificultades, las causas que las originaron y la manera
como fueron resueltas.
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Notese, que a pesar de la referencia legal al Decreto No. 19 de 2009, ésta es la Unica clausula
identificada que realiza mencion expresa a esta modalidad de auditoria social, puesto que se trata
de una figura creada a nivel regional. Otro de los casos que merece particular atencién es uno de
los dos proyectos del sector de hidrocarburos en el que se pone a disposicion de los ciudadanos
un teléfono y una pagina web de atencion publica exclusivamente dedicados a las denuncias por
corrupcion.

Por ultimo, como nota no particularmente positiva, destaca la clausula encontrada en uno de los
proyectos de infraestructura de transporte, en el que la firma del protocolo de transparencia y
anticorrupcion es un tramite optativo para los licitadores, sin que ello reporte tampoco ningun
tipo de ventaja en términos de la evaluacién de ofertas. Este hecho contrasta claramente con
la practica habitual de incluir por defecto tales compromisos como condicion obligatoria a los
licitadores.

5.2.9 CLAUSULAS GENERALES SOCIO-AMBIENTALES

Finalmente, se han identificado siete clausulas adicionales (distribuidas en cinco pliegos distintos)
cuyo contenido hace referencia a las obligaciones y responsabilidades genéricas en materia so-
cio-ambiental. En su mayoria se trata de llamamientos generales al contratista a respetar prin-
cipios generales de sostenibilidad o a poner en marcha los planes de manejo social y ambiental
anteriormente analizados. También se ha incluido en esta seccion una clausula que recomienda
los perfiles profesionales necesarios para hacer frente a dichas obligaciones, lo cual va en contra
de la practica habitual de detallar los perfiles obligatorios.

Tabla 24. Numero de clausulas generales socio-ambientales por tipo de regulacion.
Colombia

TIPO DE CLAUSULA NUMERO DE CLAUSULAS
Equipo humano 1
Garantias y responsabilidades 1
Instrucciones de disefio 1
Obligaciones y prohibiciones al contratista 1
Planes de manejo socio-ambiental 3
Total general 7

Como ilustracion de una de estas disposiciones generales, se reproduce la siguiente clausula
encontrada en un proyecto de hidrocarburos
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La presentacion de la oferta lleva implicitos el conocimiento y la aceptacion, por parte de pro-
ponente, de todas las condiciones conforme a las cuales se ejecutard el contrato, incluyendo las
propias del sitio de trabajo, tales como la informacién social, cultural, técnica, hidroldgica, geold-
gica, geomorfoldgica y sismoldgica, geotécnica, topogrdfica y cartogrdfica, estudios de impacto
ambiental, las leyes y normas que rigen para la regién, entre otras, de tal manera que la pro-
puesta presentada debera reflejar la totalidad de los costos en que se incurrird para alcanzar
la realizacion del objeto del contrato derivado de este proceso de seleccion.
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5.3 CONCLUSIONES

5.3.1 ASPECTOS SOCIO-LABORALES

Los pliegos de licitacion y las correspondientes clausulas socio-laborales denotan un alto gra-
do de sensibilizacion de las administraciones colombianas respecto a determinados aspectos
socio-laborales, lo cual se traduce en obligaciones y prohibiciones expresas a los licitadores de
proyectos publicos. De entre ellas se destacan las siguientes:

La gestion de riesgos laborales cuenta con frecuentes menciones en las licitaciones publicas
colombianas, instandose al contratista a adoptar las medidas necesarias para proteger a los
trabajadores, especialmente a través de equipos y vestimentas adecuadas. Aunque menos
frecuente, los potenciales licitadores habran de tener en cuenta que en ocasiones se puede
exigir la contratacion de personal especialista en la materia de cara a auditar y reportar las
obligaciones correspondientes.

La inclusion de personal con discapacidad en la plantilla es uno de los aspectos que
potenciales empresas licitadoras han de tener en cuenta a la hora de presentar propuestas,
puesto que siete de los nueve proyectos incluyen este aspecto como criterio de seleccion,
aunque solo en el caso de existir empate en las puntaciones entre distintos licitadores.

Mencioén particular merece la frecuente obligacién de garantizar un minimo porcentaje de
trabajadores locales en la plantilla, e incluso la participacion en programas de insercion
laboral de personas exconvictas o desplazadas como consecuencia del conflicto armado.

En materia de proteccion social, mas alla de las meras remisiones al cumplimiento de la
legislacion vigente laboral y de seguridad social, cabe mencionar la particularidad de que
los profesionales independientes involucrados en la ejecucion de algunos proyectos, han de
estar igualmente suscritos al sistema de seguridad social. Obligaciones especificas en materia
de salarios y relaciones laborales (referentes a libertad de asociacion, negociacion colectiva,
huelgas, etc.) no son objeto de mencion en la documentacion analizada, por lo que este tipo
de cuestiones deberan abordarse como parte de la obligacion general de los contratistas a
observar y respetar la legislacion laboral del pais.

5.3.2 ASPECTOS DE IMPACTO SOCIAL

Los pliegos de licitacion y las correspondientes clausulas socio-laborales denotan un alto gra-
do de sensibilizacion de las administraciones colombianas respecto a determinados aspectos
socio-laborales, lo cual se traduce en obligaciones y prohibiciones expresas a los licitadores de
proyectos publicos. De entre ellas se destacan las siguientes:

5.

En primer lugar, los potenciales licitadores, sobre todo de proyectos de gran envergadura,
han de tener en cuenta que con frecuencia se exige la inclusion de un plan integral de
gestion social que regule distintos aspectos tales como el manejo de restos arqueologicos,
los mecanismos de informacion capacitacion y sensibilizacion a comunidades afectadas, la
capacitacion y sensibilizacion del personal del proyecto, inversiones sociales compensatorias
o la promocion del empleo local.
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6. El grado de exigencia y concrecion de tales planes es bastante variable, por lo que el licitador
puede encontrarse desde un mero llamamiento a presentar el plan, hasta todo un anexo
con directrices concretas que el contratista ha de respetar. Este Gltimo caso es mas
frecuente en proyectos en los que la Agencia Nacional de Infraestructuras se encuentra
involucrada.

7. Para ello es frecuente que dentro del equipo se haya de integrar uno o dos profesionales
del ambito de la sociologia, la antropologia o las ciencias sociales con amplia
experiencia en procesos participativos.

8. Ellicitador habra de tener en cuenta que con frecuencia las obligaciones de gestion predial
suelen ser delegadas al contratista, por lo que éste ha de estar preparado para llevar a
cabo labores de identificacion de fincas afectadas, elaboracion de fichas, negociacion de
compensaciones y ejecucion de expropiaciones si fuese necesario.No obstante, ha de tenerse
en cuenta que ésta no se trata de una obligacion de origen legal, por lo que igualmente se
encuentran proyectos en los que la administracion se hace responsable de tales tareas.

9. La Directiva Nacional de Consultas Previas establece la necesidad de emprender procesos
participativos con comunidades étnicas afectadas por el proyecto, lo cual no siempre
aparece mencionado en los pliegos de licitacion, pero que habra de tomarse como obligacion
ineludible por parte del contratista, debido a su origen legal. En esta materia cabe mencionar
igualmente la prohibicion de usar tierras ocupadas por comunidades indigenas para la
obtencion de agua y materias primas.

10. En general, la participacion ciudadana es un aspecto que cuenta con un grado importante
de promocion por parte de las autoridades colombianas, tanto a nivel legal (Ley 99 de 1993
sobre el Sistema Nacional Ambiental), o como parte de los puntos a tratar en los planes
integrales de gestion social. El licitador habra de estar preparado, tanto en términos de
personal como de material, de cara a la ejecucion de acciones de informacion, convocatorias
publicas, negociaciones con lideres comunitarios, etc.

5.3.3 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

La mencion a aspectos medioambientales es una constante en los nueve pliegos de licitacion ana-
lizados, lo cual se deriva de la obligacion legal establecida en el articulo 26 del Codigo Nacional
de Recursos Naturales de incluir un plan de gestion integral medioambiental en todo proyecto
publico susceptible de ejercer cualquier tipo de impacto.Al margen de esta obligacion genérica,
los aspectos medioambientales a tener en cuenta por parte de licitadores podrian resumirse de
la siguiente manera:

Il. Un aspecto llamativo de la legislacion Colombiana es el hecho de que los aspectos
medioambientales no suelen formar parte de la bateria de criterios de seleccion de
ofertas, sino que mas bien se consagran como un conjunto de obligaciones y prohibiciones
directas a los contratistas. Por tanto, el licitador no ha de esperar mayores probabilidades de
éxito de su oferta por razon de su calidad ambiental, pero si un alto grado de responsabilidad
en la materia en caso de ser adjudicado.
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12. Dentro de la obligacion genérica de llevar a cabo planes de gestion integral medioambiental,
cobran importancia las especificaciones en materia de gestion de residuos, la gestion
forestal y replantacion de zonas afectadas y el control de sustancias peligrosas. No
obstante el grado de concrecion y exigencia de estos aspectos queda supeditado a las
particulares caracteristicas del proyecto.

I3. La remision a la legislacion ambiental vigente a nivel nacional es una formula cominmente
empleada de cara a establecer las obligaciones en la materia, por lo que el licitador/contratista
habra de estar familiarizado con las normas correspondientes.

14. Aunque no expresamente indicado en todos los pliegos analizados, es probable que
el contratista se encuentre con la obligacion de gestionar los permisos y licencias
medioambientales correspondientes antes del comienzo de los proyectos, por lo que
las autoridades contratantes no suelen ejercer papel de intermediacion en estos tramites.
Cabe también mencionar que en uno de los proyectos se establece ademas la obligacion del
contratista de proveer todos los recursos naturales y materias primas necesarios incluso
ante la denegacién de tales permisos.

I5. La responsabilidad por dafios causados al medioambiente es otro de los aspectos que las
empresas licitadoras habran de tener en cuenta en el calculo de riesgos del proyecto, puesto
que algunas administraciones delegan expresamente al contratista la obligacion de los pagos
derivados de tales circunstancias.

5.3.4 ASPECTOS DE IMPACTO ECONOMICO

16. La condicion de microempresa y/o PYME es un aspecto beneficiado en los criterios
de seleccion de licitaciones publicas en Colombia, por lo que la inclusion de empresas de
estas caracteristicas en los consorcios licitadores es una estrategia recomendable. Ha de
tenerse en cuenta, no obstante, que la norma de preferencia por este tipo de empresas o
consorcios entra en juego en la mayoria de los casos como criterio de desempate entre
varias licitaciones.

17. La inclusién de contenidos nacionales en la oferta de bienes y servicios es otro aspecto
claramente beneficiado en los criterios de seleccion de licitadores, ya sea en términos de
mano de obra, materiales empleados o subcontrataciones. Es por tanto recomendable la
inclusidn de tales aspectos en el diseno de los proyectos de cara a elevar las probabilidades
de éxito. A diferencia de la condicion de PYME, la inclusion de contenidos nacionales suele
reportar ventajas directas al licitador, puesto que éste se suele incluir como criterio baremado
en la otorgacion de puntos.

®

Destaca la ausencia en la muestra de clausulas referentes a la transferencia tecnolégica,
lo cual contrasta con la habilitacion legal del articulo 21 de la ley de contratos publicos para
incluir estos aspectos como criterio de seleccion de ofertas.
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5.3.5 ASPECTOS DE SEGURIDAD

Los aspectos de seguridad aparecen con una frecuencia limitada en los pliegos de licitacion
analizados'?, ciféndose exclusivamente a la responsabilidad por posibles dafios causados a las
comunidades locales y usuarios del proyecto.A este respecto es importante tener en cuenta lo
siguiente:

19. Con cierta frecuencia, la responsabilidad por los dafios causados a las comunidades
locales, tanto en términos personales como materiales, o al medio ambiente, se extiende
también a los causados por trabajadores de empresas subcontratistas del adjudicatario del
proyecto. Es por tanto recomendable que las empresas licitadoras establezcan claramente
los términos de responsabilidad con sus proveedores.

20. Tal y como se establece en uno de los pliegos de licitacion analizados, es posible que las
responsabilidades por danos a terceros se extiendan también a “molestias” causadas a
las comunidades locales afectadas por el proyecto, por lo que es recomendable que las
empresas licitadoras revisen los términos de cobertura de sus garantias y poélizas de seguro.

5.3.6 ASPECTOS DE GOBERNANZA

21. La inclusién de mecanismos de participacion ciudadana en el control de la legalidad
y transparencia es un aspecto que cuenta con base legal en la legislacion colombiana de
contratos publicos, pero que no siempre aparece expresamente mencionada en los pliegos
de licitacion. No obstante se han encontrado casos en los que la autoridad contratante
establece “auditorias sociales” con representacion de miembros de la sociedad civil y las
comunidades afectadas, en las que el contratista ha de participar activamente.

' Los aspectos de seguridad pueden ser igualmente objeto de regulacion en los planes de gestion integral
medioambiental
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5.4 DOCUMENTACION

NORMAS SOBRE LICITACIONES PUBLICAS

Ley 80 de 1993 por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica

Ley 1150 de 2007 por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con
Recursos Publicos

Decreto 1510 de 2013 por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion publica
Ley 1508 de 2012 por la cual se establece el régimen juridico de las Asociaciones Publico
Privadas, se dictan normas organicas de presupuesto y se dictan otras disposiciones
Decreto 1082 de 26 de Mayo de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico de
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional

OTRAS NORMAS CON REFERENCIA A LICITACIONES PUBLICAS

Ley 418 de 1997 por la cual se consagran unos instrumentos para la busqueda de la convivencia,
la eficacia de la justicia y se dictan otras disposiciones

Directiva Presidencial de Consulta Previa

Ley 1682 de 2013. Por medio de la cual la cual se adopta medidas y disposiciones para los
proyectos de infraestructura de transporte

DOCUMENTACIONY ENLACES DE INTERES

Guia conceptual y metodolégica de compras publicas sostenibles
https://www.minambiente.gov.co/images/AsuntosambientalesySectorialyUrbana/pdf/
compras_p%C3%BAblicas/guia_compras_publicas_sostenibles.pdf

Politica Nacional de Consumo y Produccion Sostenible
https://www.minambiente.gov.co/images/AsuntosambientalesySectorialyUrbanal/pdf!
compras_p%C3%BAblicas/polit_nal_produccion_consumo_sostenible.pdf

Colombia Compra Eficiente (portal oficial de licitaciones publicas)
http://www.colombiacompra.gov.co/es/colombia-compra-eficiente

Cuaderno Guia de los PRINCIPIOS RECTORES sobre EMPRESA y DERECHOS
HUMANOS

http:/lwww.sustentia.com/wp-content/uploads/20 1 4/0 | /Cuaderno-Guia-Principios-Rectores-Nov | 3-
Sustentia.pdf

Compromiso Etico de las Empresas Suizas en Colombia. Guias para su implementacion
http://cdn.ideaspaz.orgimedia/website/document/53 | f6285e2 7 cf.pdf

Apéndice técnico social. Agencia Nacional de Infraestructuras
http://ani.gov.colsites/default/files/apendice_tecnico_8.pdf

Departamento Nacional de Planeacién-Finanzas en Inversiones Publicas (Sistema Nacional
de Inversiones Publicas)
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6. GUATEMALA

6.1 ANALISIS LEGAL

La legislacion basica de contratos publicos de Guatemala, compuesta por la Ley de Contratacio-
nes del Estado y su respectivo reglamento de desarrollo, data del ano 1992, lo que la convierte
en una de las mas antiguas de América Latina. En cambio, en lo referente a la articulacion de
Alianzas Publico Privadas en el campo de las infraestructuras, Guatemala cuenta con una ley
aprobada en 201 | en la que se regulan con detalle, tanto los requisitos y procedimientos como
el marco institucional de este tipo de proyectos. Con el fin de examinar las bases legales de
posibles contenidos de responsabilidad social en pliegos de licitacion publica, se ha procedido al
analisis pormenorizado de las siguientes normas del ordenamiento juridico guatemalteco:

* Decreto No. 57-92 Ley de contrataciones del Estado.

* Acuerdo Gubernativo No. 1056-92 Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

e Decreto No.16-2010 Ley de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Econémica.

* Acuerdo Gubernativo No. 360-201 I Reglamento de la Ley de Alianzas para el Desarrollo de
Infraestructura Economica.

Como resultado de este analisis se han identificado un total de 20 preceptos con contenidos
relevantes de cara al objetivo del presente estudio, de los cuales || pertenecen al ambito del
impacto social de los proyectos, y otros cuatro a cuestiones medioambientales. En menor medi-
da aparecen mencionados elementos relacionados con el impacto econéomico o los aspectos de
gobernabilidad. Es importante resaltar que la mayoria de estos preceptos han sido identificados
en la legislacion de APPs, mientras que la legislacion general de contratos publicos apenas aporta
elementos relacionados con la responsabilidad social de las empresas, lo cual esta asociado a la
falta de vigencia de las normas que la componen. Los requerimientos previos y la regulacion de
estudios de viabilidad son las modalidades de clausula mas comunes, principalmente respecto de
elementos sociales y ambientales, aunque también se encuentran obligaciones y prohibiciones
expresas a las empresas contratistas/licitadoras, los regimenes e incentivos especiales o las nor-
mas procedimentales.

Por ultimo cabe mencionar que Guatemala cuenta con un Sistema Nacional de Inversiones
Publicas (SNIP), a través del cual se establecen las lineas estratégicas y los procedimientos de
transparencia financiera que rigen en los proyectos publicos de inversion, contando para ello con
una organizacion institucional y un cuerpo normativo integrado en la secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia. Particular relevancia adquiere el hecho de que el SNIP publica
anualmente un conjunto de normas y directrices dirigidas a las administraciones publicas con el
proposito de articular las demandas sectoriales, departamentales y municipales con la politica y
plan nacional de desarrollo del pais. Entre estas normas se incluye un anexo sobre la inclusion de
la perspectiva de equidad en los proyectos, especificamente de género y de pueblos.
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6.1.1 NORMATIVA APLICABLE A LICITADORES EXTRANJEROS

La ley de contrataciones publicas no contiene disposiciones especificas sobre su aplicabilidad
fuera del territorio nacional o a empresas licitadoras extranjeras, si bien su articulo 77 establece
que las empresas extranjeras podran participar en licitaciones publicas de proyectos financiados
total o parcialmente con recursos externos, previa inscripcion provisional en el registro corres-
pondiente, cuando los contratos de préstamos exijan participacion en el proceso de licitacion
de firmas extranjeras. Tampoco se incluyen menciones expresas a la normativa aplicable en el
caso de proyectos financiados por organismos internacionales u otros donantes, por lo que se
entiende que la norma general contenida en su articulo primero sera aplicable. Seglin ésta, en
lo relativo a lo dispuesto en convenios y tratados internacionales de los cuales la Republica de
Guatemala sea parte, la legislacion nacional en materia de contratos publicos se aplicara en for-
ma complementaria, siempre y cuando no contradigan los mismos.

6.1.2 MEDIO AMBIENTE

Dentro de las cuatro normas analizadas, solamente las dos referentes a proyectos de APPs
realizan menciones expresas a aspectos medioambientales. De este modo se insta a las admi-
nistraciones convocantes a realizar un estudio de pre-inversion en el que se incluyan todos
los aspectos técnicos necesarios, incluyendo las cuestiones medioambientales (Articulo 37). El
reglamento de desarrollo de la ley especifica ademas que estos aspectos han de incluirse en la
documentaciéon de propuesta por parte de las empresas licitadores y que la documentacion
de impacto ambiental ha de ir acompanada de un Programa de Contingencia Socio-Ambiental
(articulos 79 y 84 respectivamente). Por ultimo, el articulo 92 del Reglamento establece que
las administraciones convocantes no podran asumir compromisos frente a las comunidades sin
previamente contar con la definicion final del proyecto. También obliga al establecimiento en los
pliegos y en el contrato a una cantidad destinada a cubrir los gastos de mitigacion, prevencion y
compensacion de los impactos que el proyecto pudiera ocasionar sobre el ambiente afectando
a la poblacion.

Al margen de las obligaciones ambientales recogidas en la legislacion basica de contratos, el
ordenamiento juridico cuenta con numerosas normas sectoriales en la materia de las que se
derivan obligaciones y prohibiciones aplicables a empresas licitadoras de proyectos de inver-
sion publica, como por ejemplo, la obligatoriedad impuesta en la Ley General de Electricidad de
realizar un estudio de impacto ambiental para todos los proyectos de construccion de plantas
generadoras. El nlcleo de esta legislacion esta compuesto por las siguientes normas:

* Decreto 68-86 Ley de Mejoramiento del Medio ambiente, reformado por el Decreto 1-93.
* Decreto 90-2000, Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente.

 Decreto 4-89 Ley de Areas Protegidas.

e Decreto 101-96 Ley Forestal.

* Decreto 36-98 Ley de Sanidad Animal y Vegetal.

* Decreto 93-96 Ley General de Electricidad.

Uno de los aspectos mas destacables respecto a la legislacion sectorial es el hecho de que a fecha de
realizacion del presente estudio, Guatemala no cuenta con una ley general de aguas.
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6.1.3 IMPACTO SOCIAL

Al igual que en el caso de los aspectos medioambientales, la legislacion general de contratos
publico apenas recoge referencias a cuestiones de impacto social de los proyectos licitados. La
Unica cuestion destacable se encuentra en el articulo 44 de la Ley de Contrataciones del Esta-
do en el cual se determina que para cuestiones de interés nacional o beneficio social no sera
obligatoria la licitacion ni la cotizacion en las contrataciones, lo cual,a pesar de circunscribirse a
situaciones excepcionales de emergencia o necesidad, supone una gran incertidumbre e insegu-
ridad juridica al no definir concretamente los supuestos de aplicacion.

En cambio, la legislacion en materia de APPs aporta mayores contenidos relevantes a traveés, por
ejemplo, de la inclusion obligatoria de un estudio de impacto social y la identificacion de comu-
nidades afectadas por el proyecto, lo cual sera competencia de la Agencia Nacional de Alianzas
para el Desarrollo de Infraestructura Econdmica (ANADIE) (articulo 37). También se prevé la
inclusion de indicadores de rentabilidad social a través del estudio de beneficios publicos y so-
ciales del proyecto (articulo 4) asi como la obligacion por parte de las empresas adjudicatarias
de incorporar y mantener durante todas las fases de ejecucion las mejores practicas de la res-
ponsabilidad social empresarial. A este respecto, resulta particularmente llamativo el contenido
del articulo 34 por el que se impone la obligacion al contratista de invertir, en las regiones de
influencia del proyecto, un monto no menor del uno por ciento (1%) del valor total del contrato
en proyectos de responsabilidad social. El mismo articulo insta ademas al cumplimiento de la
legislacion laboral fiscal y ambiental aplicable. El reglamento de desarrollo de la ley aporta en su
articulo 5 la siguiente definicion de responsabilidad social empresarial:

"Prdcticas de Responsabilidad Social Empresarial: Los criterios y estandares de cardcter interna-
cional que implican la autorregulacion y transparencia de la propia empresa con la finalidad de
que ésta monitoree y asegure el cumplimiento de la Ley, de estdndares éticos y normas inter-
nacionales, asumiendo responsabilidad activa por el impacto de sus actividades en el ambiente
y en los consumidores, empleados, comunidades de influencia, sus propios accionistas y demds
miembros de la colectividad, promoviendo de forma proactiva el interés comun, incentivando el
crecimiento y desarrollo comunitarios, y eliminando de forma voluntaria prdcticas nocivas que
afecten el interés publico, cuyos lineamientos se apeguen a los Principios de Inversién Respon-
sable desarrollados por la Organizacién de las Naciones Unidas o a los estandares ISO 26000
emitidos por la Organizacién Internacional de Estandarizacion, u otros similares, todo ello con el
propésito de lograr un desarrollo sostenible."

El reglamento impone ademas la obligacién de detallar en los documentos de la oferta los me-
canismos de acercamiento, informacién y comunicacion con las comunidades en las que se vaya
a ejecutar el proyecto y la forma de acreditarlos (articulo 79), aunque sin mencién expresa a las
comunidades de pueblos indigenas. A este respecto cabe mencionar que Guatemala no cuenta
con una ley especifica en materia de consulta a comunidades étnicas, lo cual no exime de las
obligaciones generales declaradas en el articulo 70 de la Constitucién y los principales tratados
internacionales en la materia, como son el Convenio 169 de la OIT o la Declaracion de Naciones
Unidas sobre Derechos de los Pueblos Indigenas.
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6.1.4 GOBERNANZA

Las menciones a aspectos de gobernanza tales como las medidas anticorrupcion y los procesos
de auditoria social son practicamente nulas en la legislacion basica de contratos, Unicamente
encontrandose declaraciones de principios generales en la materia. Mayor interés, y por tanto,
acciones mas concretas, se derivan de la normativa en materia de APPs, principalmente a través
de lo establecido en el articulo 51 de la ley, por el que se insta a la ANADIE a invitar a perso-
nas individuales o juridicas y a los medios de comunicacion social, nacionales y extranjeros, a
presenciar el acto de apertura de ofertas, a efecto de promover la transparencia y la auditoria
social del régimen de licitacion.Asimismo, se deberan publicar las actas y la grabacion de audio y
video integras del acto, en el sitio de internet de la Agencia y de GUATECOMPRAS, de manera
inmediata.

6.1.5 IMPACTO ECONOMICO

Por ultimo, en materia de impacto economico, a diferencia de la tendencia general identificada
en la mayoria de los paises del estudio, no se han detectado disposiciones especificas sobre
contenido nacional de los proyectos (en términos de mano de obra u origenes de materiales y
suministros), ni tampoco sobre la promocion de pymes nacionales en los proyectos. En cambio,
en materia de transferencia tecnoldgica destaca lo establecido en la ley de APPs en su articulo 75,
segun el cual el contratista tendra un plazo de 30 dias para transferir a la institucion contratante
la tecnologia utilizada o innovacion introducida para la obra o servicio, la oportuna capacitacion
de los servidores publicos y la prestacion continua de servicios de apoyo, asesorias y recursos.
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6.2 ANALISIS DE CLAUSULAS SOCIALES Y MEDIOAMBIEN-
TALES EN PLIEGOS DE LICITACION

6.2.1 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

Los requisitos especificos en materia de responsabilidad social en proyectos publicos han sido
analizados a través de una muestra de pliegos de licitacion compuesta por nueve expedientes,
todos ellos publicados en el periodo entre 2013 y 2015 (ver Tabla 26). En su mayoria se trata de
proyectos licitados por administraciones estatales, excepto un pliego correspondiente a una ad-
ministracion municipal. Todos ellos son proyectos de infraestructuras publicas, de los cuales tres
pertenecen al sector del agua y saneamiento (una planta de potabilizacion y dos obras fluviales),
dos al sector de transportes (construccion de carreteras), una red de distribucion eléctrica y
tres proyectos de edificacion (dos hospitales y un centro administrativo publico).Todos los pro-
yectos de licitacion se encontraban ya adjudicados en el momento de seleccion de la muestra, lo
cual ha facilitado el acceso a la informacion presupuestaria de los mismos.

En cuanto a la envergadura de los proyectos, dos de ellos cuentan con un presupuesto inferior
al millén de dolares, tres se encuentran en el intervalo entre uno y diez millones, mientras que
otros cuatro superan tal cantidad. Por ultimo, cabe mencionar que ninguno de los expedientes
seleccionados cuenta con financiacion internacional por parte de donantes u organismos inter-
nacionales, mientras que uno de ellos, referente a la construccion de un edificio publico, corres-
ponde a la figura de APP.
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6.2.2 CARACTERIZACION GENERAL DE CLAUSULAS SOCIALES

La revision pormenorizada de la muestra de pliegos ha dado como resultado la identificacion de
un total de 57 clausulas relacionadas con aspectos de responsabilidad social corporativa, lo que
coloca a Guatemala como el pais con menos clausulas de los siete analizados en este estudio.
De ellas, un 46% pertenecen al ambito del medio ambiente, mientras que los aspectos de tipo
socio-laboral suponen el 19%. Los aspectos de seguridad aparecen también con cierta frecuen-
cia, con un total de 8 clausulas identificadas (14%). Las menciones a aspectos de gobernanza se
recogen en un total de cuatro clausulas, mientras que las cuestiones relacionadas con el impacto
social de los proyecto aparecen en una unica clausula.

Grdfico 22. Distribucién de clausulas sociales por tematica. Guatemala
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En cuanto a la forma especifica de regulacion, la definicion de obligaciones y prohibiciones a los
contratistas Yy licitadores suponen mas de la mitad de las clausulas identificadas, seguido de las
remisiones a legislacion y documentacién con un 21% del total. Las referencias a planes integrales
de gestion social y ambiental se recogen en seis clausulas, mientras que el resto de disposicio-
nes se distribuyen entre requisitos de mano de obra cualificada, garantias y responsabilidades,
criterios de seleccion y otras. Un total de seis clausulas han sido identificadas como estandar,
replicindose de manera idéntica en al menos dos pliegos distintos.
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Grdfico 23. Distribucién de clausulas por tipo de regulacién. Guatemala
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Uno de los aspectos mas llamativos del analisis se encuentra en la relacion negativa establecida
entre el volumen de los proyectos y los contenidos socio-ambientales de los mismos. Ello sig-
nifica, que en promedio, los proyectos de mayor envergadura cuentan con menores referencias
a aspectos de responsabilidad social. No obstante, ha de tenerse en cuenta que, tal y como
muestra el Grafico 24, tal tendencia se ve influida en gran medida por el caso extremo de un
proyecto con mas de 180 millones de doélares de presupuesto. En cualquier caso, este resultado
ha de interpretarse con cautela dado el reducido nimero de la muestra.
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Grdfico 24. Correlacién entre el nimero de cldusulas sociales y monto del contrato en
licitaciones publicas de Guatemala?’.
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2 | as clausulas con referencia a planes de manejo social han sido ponderadas con un multiplicador (1=10)
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6.2.3 CLAUSULAS SOCIO-LABORALES

En el campo de lo socio-laboral, se han identificado un total de || clausulas repartidas en cinco
pliegos distintos. De ellas, seis pertenecen al ambito de los riesgos laborales, mientras que el
resto se refieren puntualmente a aspectos tales como la promocion del empleo local, los sala-
rios, la proteccion laboral o las condiciones generales de trabajo. La imposicion de obligaciones y
prohibiciones a las empresas es la modalidad de regulacion mas habitual en este ambito, aunque
también se han encontrado remisiones a la legislacion relevante, requisitos de equipo humano y
garantias

Tabla 27. Numero de clausulas socio-laborales, por subsector y tipo de regulacion.
Guatemala

) OBLIGACIONES Y LIEEEIE A?:roﬁ
EQUIPO GARANTIAS Y PROHIBICIONES DOCUMENTACIéN TOTAL
HUMANO  RESPONSABILIDADES AL
CONTRATISTA 0 INSTRUMENTOS
INTERNACIONALES
Condiciones de trabajoy 1 1
salubridad
Empleo local 1 1
Proteccion laboral 2 2
Riesgos laborales 1 1 3 1 6
Salarios 1 1
Total 1 1 7 2 11

Las clausulas en materia de riesgos laborales recogen diversos aspectos comunes tales como
la obligatoriedad de proveer equipos y vestimenta adecuados a los trabajos, o declaraciones de
responsabilidad del contratista por causa de posibles accidentes. Destaca sin embargo, el re-
quisito establecido en un proyecto de obras hidraulicas de nombrar dentro de la plantilla a un
responsable en materia de seguridad y riesgos laborales, asi como la siguiente clausula identifi-
cada en el marco de un proyecto de construccion de un hospital, a través de la cual se exige la
presentacion de un plan especifico:
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La Seguridad durante la Obra se establecerd, en funcién de las caracteristicas de la obra y el
tipo de personal afectado, los requerimientos que deben ser satisfechos por el CONTRATISTA
con el fin de minimizar los riesgos para el personal derivados de accidentes de trabajo. Con este
fin se podra establecer que los OFERENTES deberdn presentar en su Oferta el programa de
seguridad que proponen aplicar. En términos generales debera establecerse en las Disposiciones
Especiales, entre otros, los siguientes requerimientos:

* Los cascos identificardn las categorias del personal de acuerdo al siguiente cédigo
mostrado a titulo de referencia:

— Supervision: Blanco
— Capataces:Amarillo
— Oficiales:Verde
— Ayudantes: Rojo

* Se podra establecer el requerimiento de control por parte de la Supervision, la aprobacion
y auditoria del cumplimiento del programa de seguridad propuesto.

En el campo de la proteccion laboral, en el marco de un proyecto del sector de transportes,
se determina la obligacion de obtener un niumero de registro patronal frente al Instituto Gua-
temalteco de Seguridad Social especifico para el proyecto (excepto si la duracion del mismo es
inferior a cuatro meses) y se recuerda al contratista las obligaciones derivadas en términos de
aportaciones y seguros sociales obligatorios. En otro proyecto de edificaciéon se establecen las
siguientes obligaciones en materia de seguros contra accidentes laborales:

El CONTRATISTA deberd asegurarse contra las responsabilidades emergentes de accidentes
o lesiones del personal propio y del Contratante y debera mantener dicho seguro mientras
haya personal empleado por él o del Contratante para los fines o en relacién con el Contrato.
El monto de dicho seguro debera ser establecido de comin acuerdo entre el Contratante y el
CONTRATISTA.

En los subcontratos a celebrar durante el transcurso de la obra, los subcontratistas deberan
tomar a su cargo un seguro de las mismas modalidades de cobertura descrita precedentemente

Ninguna de las clausulas hace referencia a obligaciones de contratacion de mano de obra local,
si bien en uno de los pliegos se establece la obligacion de reportar a la autoridad contratante la
informacion de generacion de empleo en términos generales. En materia de remuneraciones,
Unicamente se ha identificado una clausula de remision a la legislaciéon de salarios minimos,
mientras que en materia de condiciones de trabajo destaca la obligacion del contratista de eli-
minar los focos de concentracion de insectos y aguas estancadas, establecida en el marco de un
proyecto de obras fluviales.
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6.2.4 CLAUSULAS DE IMPACTO SOCIAL

En materia de impacto social, Unicamente se ha identificado un pliego en el que se realicen men-
ciones especificas. Se trata de un proyecto del sector energético en el que se insta al contratista
a realizar un Plan de Supervision, principalmente referente a contenidos técnicos de las tareas,
pero también respecto a ciertos aspectos de seguridad, medio ambiente y sociales. A este res-
pecto se prevé como contenido obligatorio del documento, la prevision de acciones de comu-
nicacion y relaciones con las comunidades afectadas al proyecto, aunque no se incluyen
directrices ni requerimientos especificos al respecto.

6.2.5 CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES

El sector de responsabilidad social con mayor nimero de clausulas identificadas es sin duda el
del medio ambiente, con un total de 27 disposiciones. De ellas, |19 hacen referencia a aspectos
generales de impacto ambiental, mientras que la gestion de residuos se recoge en otras cuatro
clausulas. Otros aspectos tales como la regulacion de licencias ambientales, los materiales o las
emisiones de gases y ruidos aparecen de forma mas puntual. En cuanto a la formula de regulacion,
la definicion de obligaciones al contratista, las remisiones a la legislacion y los requerimientos de
personal especializado son las mas comunes.
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En materia de impacto ambiental, cuatro de los nueve pliegos contienen remisiones a la ley
ambiental guatemalteca, aunque soélo en uno de ellos se detallan las normas a tener en cuenta
por las empresas licitadoras:

* Decreto 68-86 Ley de Mejoramiento del Medio ambiente, reformado por el Decreto 1-93.
* Decreto 90-2000, Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente.

En otras tres clausulas se recoge la obligacion general por parte del contratista de respetar sus
obligaciones ambientales de acuerdo a la correspondiente declaracion de impacto ambiental, que
por regla general se elabora con caracter previo a la licitacion del proyecto. Sélo en uno de los
pliegos se incluye el documento correspondiente a la declaracion de impacto. En cuanto a los
requisitos de recursos humanos, sélo en dos proyectos del ambito de las obras hidraulicas se in-
cluye la obligacion de contratar a personal especializado en asuntos medioambientales, mientras
que las sanciones asociadas al incumplimiento de tales obligaciones aparecen en unica clausula
en los siguientes términos:

En el caso de que el Contratista, por razones que le sean imputables, incumpla total o parcial-
mente con las Medidas de Mitigacién Ambiental establecidas en el EIA y programadas men-
sualmente, durante 2 meses consecutivos 0 mds se le sancionara con una multa sin perjuicio de
poderse ejecutar la fianza de cumplimientoSe podrd establecer el requerimiento de control por
parte de la Supervision, la aprobacion y auditoria del cumplimiento del programa de seguridad
propuesto.

Hasta en cuatro ocasiones se han identificado menciones a aspectos relacionados con la gestion
de residuos, si bien tales referencias difieren en cuanto a la fase del proyecto. De este modo,
en dos ocasiones se establece la obligacion de limpieza tras la terminacion de los proyectos,
mientras que en la gestién a comienzos y durante los trabajos sélo se menciona en una ocasion.
Otros aspectos especificos se incluyen solo de manera puntual, tales como la gestion forestal, la
produccion de ruidos o los materiales peligrosos. En cuanto a la obtencion de licencias ambien-
tales, Unicamente en un proyecto del sector energético se hace referencia a tal responsabilidad,
la cual queda definida del lado del contratista.
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6.2.6 CLAUSULAS DE IMPACTO ECONOMICO

No se han identificado clausulas relevantes en materias relacionadas con el impacto econémico
del proyecto, la transferencia tecnolodgica o la promocion de contenidos nacionales.

6.2.7 CLAUSULAS DE SEGURIDAD

Algunos aspectos de seguridad, no directamente relacionados con los riesgos laborales o la
seguridad ambiental, son regulados en ocho clausulas adicionales, distribuidas en siete pliegos
distintos. En ellas se hace referencia a aspectos de seguridad industrial, seguridad vial, uso de
explosivos y danos a terceros.

Tabla 29. Nimero de cldusulas de seguridad por subsector y tipo de regulacién.
Guatemala

OBLIGACIONES Y REMISIONALEGISLACION,
DOCUMENTACION
PROHIBICIONES AL TOTAL
CONTRATISTA 0 INSTRUMENTOS
INTERNACIONALES
Daiios a terceros 2 2
Seguridad Industrial 1 1
Seguridad vial y sefializacién de obras 3 1 4
Uso de explosivos y demoliciones 1 1
Total 7 1 8

En primer lugar, cabe mencionar que tanto los dos proyectos de infraestructura de transporte,
como un proyecto de obras hidraulicas, incluyen en sus pliegos los correspondientes planes de
seguridad y sefalizacion vial que el contratista ha de respetar durante la ejecucion de los
mismos. Estos aspectos aparecen regulados también mediante obligaciones mas especificas en el
marco de otros proyectos de obras hidraulicas:

Se prohibe la aplicacién de sistemas de proteccion de la obra (por ejemplo tabla con clavos
puesta en el pavimento o rocas en el pavimento), que causen dafos a vehiculos y personas o
que sean motivo de riesgo potencial de accidentes. Las sefales que coloque el “CONTRATISTA”y
deban quedarse durante la noche, deberdn ser, forzosamente, elaborados con material reflectivo.
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La Unica referencia a cuestiones de seguridad industrial se ha identificado en el marco de un
proyecto del sector energético en el que se insta al contratista a elaborar un plan integral en la
materia, siguiendo la normativa aplicable. En materia de dafios a terceros destaca la siguiente
norma identificada en un pliego referente a la construccion de un hospital:

El Contratante podrd retener en su poder, de las sumas que adeudare al CONTRATISTA, el
importe que estime conveniente, hasta que las reclamaciones o acciones que llegaran a formu-
larse por alguno de los conceptos aqui previstos, sean definitivamente resueltas y hayan sido
satisfechas las indemnizaciones a que hubiera lugar en derecho.

Tabla 30. Nimero de cldusulas de gobernanza por subsector y tipo de regulacién.
Guatemala

OBLIGACIONES Y REMISION A LEGISLACI(']N,
PROHIBICIONES PLANES DE MANEJO DOCUMENTACION
AL LR SOCIO-AMBIENTAL 0 INSTRUMENTOS WA
CONTRATISTA INTERNACIONALES

Auditoria social 1 1
Transparencia y
anticorrupcion (general) 1 1 1 g
Total 1 1 1 1 A

En correspondencia con lo establecido en la ley reguladora de las APPs, el tnico proyecto de la
muestra que corresponde a esta modalidad incluye una clausula en la que se establece la partici-
pacion de un ciudadano como auditor social, el cual participara como garante de la transparen-
cia de los procesos de pre-calificacion vy licitacion. En este mismo pliego se incluye ademas una
declaracion de transparencia que ha de ser firmada por todos los participantes en el proceso.

En otro proyecto del ambito de las infraestructuras de transporte se remite a las disposiciones
del codigo penal a las que los licitadores estan sujetos en caso de practicas fraudulentas y se
incluye un anexo incluido en la documentacion sobre la inciativa CosT (Construction Sector
Transparency, por sus siglas en inglés), de la cual Guatemala forma parte y cuyo objetivo principal
es transparentar la obras de infraestructura publica. En él se establece un check list de obligaciones
a los licitadores, principalmente respecto a la publicacion de los documentos de licitacion.
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6.2.9 CLAUSULAS GENERALES SOCIO-AMBIENTALES

Otras seis clausulas adicionales comprenden aspectos generales del ambito de la responsabilidad
social corporativa, sin referencia especifica a los sectores anteriormente analizados. En ellas se
incluyen tanto obligaciones concretas a los licitadores, como remisiones a legislacion relevante y
planes de manejo-socio-ambiental.

Tabla 31. Numero de clausulas generales socio-ambientales por tipo de regulacién.
Guatemala

TIPO DE REGULACION NUMERO DE CLAUSULAS
Obligaciones y prohibiciones al contratista 2
Planes de manejo socio-ambiental 3
Remisidn a legislacion, documentacion o instrumentos internacionales 2
Total 7

Dos de estas clausulas se encuentran en los pliegos de un proyecto del sector eléctrico en el
que, por una parte, se insta a los licitadores a seleccionar la localizacion de las instalaciones en
concordancia con criterios sociales y ambientales, y por otra se establece la obligacion al con-
tratista de elaborar informes mensuales de seguimiento de los trabajos con referencia explicita a
estos aspectos.Adicionalmente, en el marco del expediente de APP se especifica que las activida-
des del proyecto incluye todas las tareas enmarcadas en los planes de gestion social y ambiental,
mientras que en otro pliego del ambito del agua y saneamiento se recuerda a los licitadores que
el acto de presentacion de oferta lleva implicito la aceptacion y de las normas operacionales del
Fideicomiso Fondo Social de Solidaridad.

Por ultimo, cabe mencionar que en tres proyectos (dos del ambito de carreteras y otros de
obras hidraulicas) se incluyen entre la documentacion de licitacion un anexo con disposiciones
que, a pesar de su denominacién de “medioambientales”, entran a regular algunos aspectos mas
amplios, incluyendo los siguientes:

« PROTECCION DE LA VEGETACION BANCO DE MATERIALES

e PROTECCION DE LA FAUNA e PROTECCION DEL SUELO FERTIL

e RUIDO e SUELOS CONTAMINADOS

e DESECHOS SOLIDOS ¢ CONTROL DE SEDIMENTOS

e PRODUCTOSY DESECHOS DE  SISTEMA DE PROTECCION DE OBRAS
PETROLEO e PROTECCION DE

e GENERADOR DE ELECTRICIDAD e PREVENCION DE ACCIDENTESY

e TALLER MECANICO PROTECCION CONTRA INCENDIOS

« CAMPAMENTOS « PLAN DE MANEJO DE SUELOS

e CAMINOS TEMPORALES
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6.3 CONCLUSIONES

6.3.1 ASPECTOS SOCIO-LABORALES

La legislacion guatemalteca de contratos publicos no recoge obligaciones particulares a los
contratitas o licitadores en materia laboral si bien ciertos aspectos son regulados a través
de los pliegos de licitacion. A este respecto destaca la inclusion de clausulas en el ambito de
los riesgos laborales, algunas de ellas estableciendo la obligacion de elaborar un plan en la
materia o de nombrar a un responsable dentro del equipo de trabajo.

Otros aspectos en materia de condiciones de trabajo, salarios y proteccién laboral
se regulan sélo de manera puntual y principalmente a través de la remision a la legislacion
correspondiente.

En materia de promocion del empleo local solo se prevé en un caso la obligacion de
reportar a la autoridad contratante el nimero de puestos de trabajo generados durante la
ejecucion del proyecto.

Destacan por su ausencia las cuestiones relativas a la formacion de personal y los aspectos
de género.

6.3.2 ASPECTOS DE IMPACTO SOCIAL

5.

En términos de legislacion, Gnicamente la modalidad de APPs cuenta con regulaciones
expresas de aspectos sociales, instando a las empresas adjudicatarias a invertir al menos un
|% del monto del contrato a acciones de responsabilidad social. Sin embargo, los pliegos
analizados (en su mayoria de modalidades de licitacion distintas a la APP) cuentan con muy
pocas menciones a elementos de impacto social de los proyectos.

Las obligaciones en materia de comunicacion y relaciones con las comunidades afectadas
solo se menciona expresamente en uno de los pliegos, pero sin establecer directrices
concretas al respecto. En otros proyectos, dentro de las normas socio-ambientales anexadas
a la documentacion de licitacion se regula la proteccion de restos arqueologicos, asi como
algunos elementos relacionados con la seguridad.

En ninguno de los pliegos analizados se menciona la necesidad de contratar personal
especializado en gestion social de proyectos, ni aspectos relacionados con la participacion
ciudadana, los pueblos indigenas?' o el reasentamiento de poblaciones.

2l A fecha de elaboracién del presente estudio, Guatemala no cuenta con ley reguladora de consulta de pueblos
indigenas, obligacion recogida en el articulo 70 de las Constitucion
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6.3.3 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

8. Al igual que en el resto de areas de responsabilidad social, los aspectos medioambientales
no cuentan con menciones expresas en la legislacion de contratos publicos a excepcion
de los previsto en materia de APPs. No obstante, ha de tenerse que los pliegos, con cierta
frecuencia remiten a normas del ordenamiento juridico relacionados con las obligaciones de
impacto ambiental, cuy complimiento es obligado por parte de los contratistas y licitadores.

9. Aparte de las obligaciones de tipo legal, los pliegos de licitacion suelen incluir frecuentes
referencias a obligaciones especificas en materia de medio ambiente. A este respecto
destaca la obligacion de contratar personal especializado (encontrado en dos pliegos) o
las disposiciones encaminadas a regular los aspectos de gestion de residuos.

10. Las referencias a aspectos medioambientales mas especificos, tales como la gestion forestal,
el control de ruidos o el uso de explosivos son mas puntuales y no aportan elementos
particularmente destacables. No obstante, en tres de los pliegos analizados (relativos al
sector de transporte y aguas) se incluye un pormenorizado anexo de especificaciones
técnicas ambientales en los que se regulan diversos aspectos tales como la proteccion de la
biodiversidad, los bancos de materiales, la gestion de suelos, vertidos, etc.

6.3.4 ASPECTOS DE IMPACTO ECONOMICO

I 1. La muestra de pliegos de licitacion no ha aportado ningun tipo de clausula relacionada con
aspectos de impacto econémico, siendo la Unica mencion destacable lo recogido en la ley
reguladora de APPs sobre la obligacion de los contratistas de transferir en un plazo de 30
dias todos los elementos tecnoldgicos y de capacitacion a la autoridad contratante de cara
a la sostenibilidad del proyecto.

6.3.5 ASPECTOS DE SEGURIDAD

12. Dentro de los aspectos de seguridad no regulados en los ambitos socio-laboral y
medioambiental, destaca la inclusion en tres pliegos de licitacion de un detallado plan de
seguridad vial que los contratistas han de seguir durante la ejecuciéon de los proyectos,
mientras que en otro caso se insta al adjudicatario a elaborar un plan integral de seguridad
industrial.

13. Otro aspecto destacable es la clausula identificada en un proyecto de construccion de un
hospital en el que se dispone el derecho de la administracion contratante a retener las
cantidades correspondientes a posibles indemnizaciones dafios y perjuicios imputables al
contratista.
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6.3.6 ASPECTOS DE GOBERNANZA

14. La legislacion referente a las APPs establece la obligacion de incluir un auditor social como
garante de la transparencia legalidad de los procedimientos de adjudicacion, lo cual también
se ve recogido en el Unico pliego de esta modalidad.

I5. Del resto de las escasas menciones destaca la inclusién de un checklist de transparencia en

uno de los pliegos analizados, lo cual deriva de la participacion de Guatemala en la iniciativa
CoST.
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6.4 DOCUMENTACION
NORMAS SOBRE LICITACIONES PUBLICAS

e Decreto No. 57-92 Ley de contrataciones del Estado

* Acuerdo Gubernativo No. 1056-92 Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

e Decreto No.16-2010 Ley de Alianzas para el Desarrollo de Infraestructura Econdmica

e Acuerdo Gubernativo No. 360-201 IReglamento de la Ley de Alianzas para el Desarrollo de
Infraestructura Econdmica

OTRAS NORMAS CON REFERENCIA A LICITACIONES PUBLICAS

* Decreto 68-86 Ley de Mejoramiento del Medio ambiente, reformado por el Decreto 1-93
e Decreto 90-2000, Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente

o Decreto 4-89 Ley de Areas Protegidas

* Decreto 101-96 Ley Forestal

* Decreto 36-98 Ley de Sanidad Animal y Vegetal

e Decreto 93-96 Ley General de Electricidad

DOCUMENTACIONY ENLACES DE INTERES

* Portal de licitaciones publicas de Guatemala
http://www.guatecompras.gt/

» Sistema Nacional de Inversién Pablica (SNIP)
http://snip.segeplan.gob.gt

* Normas del SNIP 2016
http://www.colombiacompra.gov.co/es/colombia-compra-eficiente

e Compras Publicas Sostenibles en Guatemala
http://www.comprasresponsables.org/adjuntos/Normativa-Guatemala-270220 1 2.pdf
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7.MEXICO

7.1 ANALISIS LEGAL

México cuenta con uno de los marcos regulatorios mas sofisticados en materia de contratacion
y obras publicas, lo cual se pone de manifiesto en la complejidad y extension de las normas en
la materia. Las siguientes disposiciones configuran el marco legal basico en el ambito de la con-
tratacion publica, siendo de particular relevancia el hecho de que las regulaciones de compras y
servicios cuenten con legislacion diferenciada de las obras publicas:

* Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP). DOF 16-01-
2012

* Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSR). DOF 09-04-2012

* Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico DOF:
28/07/2010

* Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. DOF:
28/07/2010

* Ley de Asociaciones Publico-Privadas LAPP. DOF: 16/01/2012

No obstante, ha de tenerse en cuenta que la regulacién de aspectos sociales en los procedi-
mientos de contratacion es igualmente exhaustiva, y no se circunscribe Unicamente a la legis-
lacion basica de compras publicas. Diversas ramas del ordenamiento juridico relacionadas con
las infraestructuras y los servicios publicos incluyen referencias expresas a los procedimientos
de contratacion y las obligaciones de caracter social de las empresas adjudicatarias, por lo que
el conocimiento de la legislacion sectorial se constituye como un requisito especialmente rele-
vante para empresas interesadas en proyectos publicos. Si bien el analisis del presente capitulo
se centrara en las normas anteriormente mencionadas, resultan particularmente relevantes las
siguientes disposiciones:

* Decreto por el que se expide la Ley de Hidrocarburos y se reforman diversas disposiciones
de la Ley de Inversion Extranjera; Ley Minera, y Ley de Asociaciones Publico Privadas. DOF:
11/08/2014

* Decreto por el que se expiden la Ley de la Industria Eléctrica, la Ley de Energia Geotérmica
y se adicionan y reforman diversas disposiciones de la Ley de Aguas Nacionales. DOF:
11/08/2014

* Ley Federal de Anticorrupcion en Contrataciones Publicas. DOF | 1-06-2012
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El andlisis pormenorizado de la legislacion basica de contrataciones publicas ha identificado un
importante numero de articulos referentes a cuestiones sociales y medioambientales. De las 51
disposiciones seleccionadas, |6 incorporan aspectos relacionados con el impacto econémico de
los proyectos y la promocion de la industria nacional, mientras que las cuestiones puramente so-
ciales (participacion ciudadana, empleo local, etc.) son objeto de regulacion en |3 disposiciones.
Los aspectos medioambientales y de gobernanza también son regulados con cierta intensidad,
con un total de 10 y 5 menciones en la legislacion, respectivamente.
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El andlisis pormenorizado de la legislacion basica de contrataciones publicas ha identificado un
importante numero de articulos referentes a cuestiones sociales y medioambientales. De las 51
disposiciones seleccionadas, |6 incorporan aspectos relacionados con el impacto economico de
los proyectos y la promocion de la industria nacional, mientras que las cuestiones puramente so-
ciales (participacion ciudadana, empleo local, etc.) son objeto de regulacion en |3 disposiciones.
Los aspectos medioambientales y de gobernanza también son regulados con cierta intensidad,
con un total de 10 y 5 menciones en la legislacion, respectivamente.

7.1.1 NORMATIVA APLICABLE A LICITADORES EXTRANJERO

Tanto la LAASSP como la LOPSR establecen que los contratos celebrados en el extranjero res-
pecto de bienes, arrendamientos, obras o servicios que deban ser utilizados o prestados fuera
del pais, se regiran por la legislacion del lugar donde se formalice la contratacién, mientras que
para los bienes o actividades de procedencia extranjera a ser prestados en territorio nacional,
su procedimiento de contratacion debera realizarse bajo la legislacion mexicana. En este Ultimo
caso, cuando se acredite previamente que el procedimiento de contratacion no puede realizarse
dentro del territorio nacional, se podra llevar a cabo en el extranjero pero con aplicacion de la
ley mexicana (articulo 16 de la LAASSP y la LOPSR). En sucesivos articulos de ambas leyes se
regulan las circunstancias y condiciones que han de aplicar en este Gltimo supuesto.

En cuanto a proyectos financiados con fondos provenientes de créditos o donaciones de or-
ganismos internacionales, los articulos 10 de la LAASSP y 13 de la LOPSR establecen que la
legislacion aplicable para su contratacion se determinara por la Secretaria de la Funcién Publica,
lo cual debera precisarse en las convocatorias, invitaciones y contratos correspondientes. Por
tanto, en el caso de México no se establece ningun criterio sobre el porcentaje de financiacion
extranjera para determinar la normativa aplicable, sino que queda a lo establecido en los trata-
dos y acuerdos correspondientes.

7.1.2 MEDIO AMBIENTE

La legislacion de contratos publicos establece las bases legales para introducir determinados
aspectos Yy requisitos medioambientales en los pliegos de licitacion. Este es el caso, por ejemplo
del articulo 26.2 de la LAASSP, el cual introduce la base para contemplar en la evaluacion de
licitaciones criterios de eficiencia energética, uso responsable del agua, optimizacion y uso
sustentable de los recursos, asi como la proteccion del medio ambiente. En la misma ley destaca
lo establecido en el articulo 22 en cuanto a la obligacion de establecer dentro de las politicas y
lineamientos basicos de las adquisiciones, aspectos de sustentabilidad ambiental, incluyendo la
evaluacion de las tecnologias que permitan la reduccion de la emision de gases de efecto
invernadero y la eficiencia energética. Este ultimo precepto implica una las escasas menciones
a cuestiones de cambio climatico en todo el estudio. La LAASSP también establece otros requi-
sitos de tipo mas especifico para la adquisicion de maderas y productos construidos en madera,
los cuales han de cumplir con ciertos estandares y certificaciones de calidad ambiental (articulo
26), mientras que en el articulo 41, se autoriza a los organismos contratantes a emplear pro-
cedimientos simplificados de seleccion y contratacion en el caso de emergencias de tipo
medioambiental.
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Por su parte, en lo que respecta a las obras publicas, la LOPSR establece en su articulo 20, la
obligacion de llevar a cabo una evaluacion de impacto ambiental siguiendo los requerimien-
tos de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, asi como de incluir
en los proyectos las obras necesarias para que se preserven o restituyan en forma equivalente las con-
diciones ambientales cuando éstas pudieren deteriorarse. En el articulo 67 se recoge una remision
general a la legislacion nacional en materia de medioambiente, cuyo conocimiento y cumpli-
miento sera obligado para todo contratista de obras, estableciéndose ademas la obligacion de las
correspondientes indemnizaciones en caso de dafnos imputables al mismo.Al igual que en el caso
de las adquisiciones de bienes y servicios, se establece la posibilidad de aplicar procedimientos
simplificados en caso de emergencias, incluyendo las ambientales (articulo 42).

Las cuestiones medioambientales son igualmente objeto de regulacion en referencia a las aso-
ciaciones publico privadas, para cuyo analisis de viabilidad las autoridades competentes
habran de tener en cuenta el impacto ambiental, la preservacion y conservacion del equilibrio
ecologico Y, en su caso, la afectacion de las areas naturales o zonas protegidas, asentamientos
humanos y desarrollo urbano del proyecto (articulo 14 de la LAPP). Ha de tenerse en cuenta
que este primer analisis de viabilidad sera distinto a la manifestaciéon de impacto exigido por la
legislacion ambiental. Por su parte, el articulo |5 establece que los proyectos deberan incluir las
obras necesarias para que se preserven o restituyan en forma equivalente las condiciones am-
bientales cuando éstas pudieren verse afectadas.

7.1.3 IMPACTO SOCIAL

El articulo 14 de la LAAPS introduce importantes aspectos sociales en cuanto a los criterios de
evaluacion de propuestas. Se trata de la base legal general que autoriza a los organismos contra-
tantes a otorgar puntos a las propuestas que incluyan elementos relacionados con los siguientes
aspectos:

e Empleo de los recursos humanos del pais.

e Adaquisicion y arrendamiento de bienes producidos en el pais y que cuenten con un
porcentaje de contenido nacional estipulado.

e Micros, pequenas o medianas empresas que produzcan bienes con innovacion tecnologica.

* Aplicacion de politicas y practicas de igualdad de género en la empresa.

En materia de condiciones de trabajo y salarios, Unicamente encontramos la obligacion de in-
cluir mecanismos de ajuste de salario ante la eventualidad de cambio de precios de los servicios
y bienes contratados, en aquellos contratos en los que el coste laboral suponga mas de un 30%
del presupuesto local (articulo 80 del reglamento de la LAASSP). También se incluye un llama-
miento general a cumplir con las aportaciones sociales correspondientes a la plantilla del
proyecto de acuerdo a los requerimientos de la ley.
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En lo que respecta a los criterios de seleccién de proyectos de obra publica, Unicamente se
prevé la bonificacion de puntos adicionales por la presencia de personal con discapacidad en la
plantilla del licitador, no existiendo menciones a cuestiones de género, empleo local, contenido
nacional o pymes al respecto (articulo 38.2 de la LOPSR). Otro aspecto relevante se encuentra
en el articulo 42, en el que se autoriza a los organismos contratantes a utilizar la modalidad de
adjudicacion por invitacion en proyectos en los que se requiera fundamentalmente de mano de
obra campesina o urbana marginada, y que la dependencia o entidad contrate directamente con
los habitantes beneficiarios de la localidad.

Por su parte, la legislacion en materia de APPs incorpora igualmente importantes aspectos socia-
les en los procesos de contratacion. De este modo, se exige que tanto de cara al andlisis de via-
bilidad como a la evaluacion de cualquier proyecto se incorporen indicadores de rentabilidad
social (articulos 14, 17 y 29 de la LAPP), mientras que el articulo 15 establece que los estudios
previos de viabilidad han de considerarse aspectos tales como las disposiciones de asentamientos
humanos y desarrollo urbano, el sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional, la con-
gruencia con el Plan Nacional de Desarrollo y el programa sectorial, institucional, regional o especial que
corresponda. En cuanto a los criterios de seleccién de propuestas, las autoridades contratantes
deberan dar prioridad a los proyectos respecto del cumplimiento de los requisitos de las dispo-
siciones de proteccion ambiental, asentamientos humanos, desarrollo urbano, construccién, uso
de suelo y demas que resulten aplicables en el ambito federal (articulo 22) y, en caso de empate,
se optara por el proyecto que ofrezca mayor empleo o utilizacion de bienes o servicios de pro-
cedencia nacional. Por Gltimo, los articulos 95 y 105 establecen que las actividades del proyecto
deberan llevarse a cabo siguiendo las disposiciones sociales y medioambientales especificamente
establecidas, incluyendo los requisitos de comunicacion social.

Es destacable igualmente el hecho de que ninguno de los preceptos analizados realice mencion
expresa a la gestion de posibles impactos a pueblos indigenas. No obstante ha de tenerse en
cuenta que tanto la Ley de Hidrocarburos como la Ley de Industria Eléctrica, ambas de reciente
aprobacién, reconocen y regulan el derecho de las comunidades étnicas a la consulta previa.
También se establecen disposiciones encaminadas a regular la gestion de afectaciones a terrenos,
en la que las empresas adjudicatarias cuentan con un papel activo, y en las que expresamente se
reconocen los derechos de los pueblos indigenas.Ademas, México cuenta con un protocolo para
la implementacién de consultas a pueblos y comunidades indigenas elaborado por la Comision
Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas.
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7.1.4 GOBERNANZA

Uno de los aspectos mas llamativos de la legislacion mexicana en materia de contratos publicos
es la prevision de la figura del “Testigo Social”?, lo cual supone un elemento realmente distin-
tivo en materia anticorrupcion y transparencia. El Testigo Social es un actor independiente de los
participantes en procedimientos de contrataciones publicas, con el objetivo de dar constancia
de la legalidad desde la fecha de la firma del pacto y durante el desarrollo sucesivo de las acti-
vidades de la adjudicacién. Por tanto, la persona nombrada como Testigo Social, en su papel de
representante de la sociedad civil, debe participar en todos los actos publicos relacionados con
las contrataciones realizadas por la autoridad contratante. Segun lo dispuesto tanto en la LOPSR
como en la LAAPPS, los testigos sociales son personas fisicas o morales que han de obtener de
la Secretaria de la Funcién Publica el registro correspondiente en el padron publico de testigos
sociales. Los reglamentos de las correspondientes leyes son muy especificos en la regulacion del
ambito de acciones del Testigo Social que incluye, entre otros, los siguientes actos y actividades:

* Actos previos y adicionales (revision del proyecto de convocatoria, sesiones de los
Comités de adquisiciones u obras publicas y otras reuniones de trabajo o actos a los que se
le convoque).

* Juntas de aclaraciones.

* Visitas al sitio de los trabajos (en el caso de presentacion de servicios u obras publicas).

e Acto de presentacion y apertura de proposiciones.

* Reuniones para la evaluacion de las proposiciones.

e Acto de fallo.

* Formalizacion del contrato.

De cara al correcto ejercicio de sus funciones, la ley otorga a los testigos sociales las siguientes
atribuciones:

e Derecho a participar con derecho a voz y

* Proponer mejoras para incrementar o lograr la igualdad de condiciones (libre concurrencia);
la calidad y precio de los bienes, servicios u obras de que se trate; la eficiencia y eficacia
de los procedimientos de contratacion; la imparcialidad, transparencia y el combate a la
corrupcion.

* Acceder a toda clase de informacion publica, mientras guarde el debido sigilo y secrecia
cuando se trate de informacion clasificada como reservada o confidencial.

Por ultimo, también cabe mencionar la remision a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental del articulo 1.6 de la LOPSR, cuyo conocimiento y cumpli-
miento se hace obligado para cualquier empresa licitadora.

22 Para mas informacion sobre la figura de los testigos sociales consultese los articulos 27 bis de la LOPSR, 26 de
la LAASSP y 90-70 del reglamento de la LAASSP
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7.1.5 IMPACTO ECONOMICO

Diversas disposiciones de la legislacion mexicana sobre contratos publicos abordan la protec-
cion de la industria y el empleo nacional. En materia de obras publicas destaca lo previsto en el
articulo 30.3 de la LOPS por el que se autoriza a los organismos contratantes a exigir requisitos
de contenidos nacionales (en porcentaje a determinar) en términos de materiales o maquina-
ria. El mismo articulo establece ademas un requisito minimo del 30% de mano de obra nacional,
sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados internacionales. Es decir, como norma general los
licitadores habran de respetar la mencionada cuota minima de empleo nacional, salvo que se
trata de proyectos provenientes de un acuerdo o tratado internacional de financiacion, en el
que habra que atenerse a los términos especificos del mismo. En el reglamento que desarrolla la
mencionada ley destaca lo dispuesto en materia de nulidad de contratos (articulo 157) respecto
a licitadores extranjeros, seguin lo cual, en caso de que la empresa invoque la proteccién de su
gobierno, se procederi a la cancelacién administrativa del contrato.

Las cuotas de contenido nacional son también objeto de regulacion en la LAAPPS, autorizan-
dose a los organismos contratantes a introducirlas en los pliegos de licitacion (articulo 30). El ar-
ticulo 14 ademas establece en los procesos de licitacion internacional un criterio de preferencia
de hasta el 15% por los recursos humanos nacionales y la adquisicion y arrendamiento de bienes
producidos en el pais que cuenten con el porcentaje de contenido nacional indicado, respecto
de los bienes de importacion. Ha de tenerse en cuenta, ademas que la disposicion transitoria
décimo primera insta a la Secretaria de Economia a incrementar progresivamente el porcentaje
de contenido nacional mencionado, hasta un 65%, en un plazo de tres afos, contados a partir de
la entrada en vigor de la ley (es decir, durante el periodo 2012-2015).

Es destacable también el alto grado de promocion y proteccién de las micro, pequefias y
medianas empresas (MiPYMES) en los procesos de licitacidon de compras y servicios. De este
modo, el articulo 8 de la LAAPPS de manera genérica insta a las entidades a disenar y ejecutar
programas de participacion de MiPYMES, mientras que en los procesos de seleccion se concede-
ra puntos adicionales a las MiPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnoldgica (articulo
[4.2). En la misma linea apunta el articulo 36bis al establecer la condicion de MiPYME como
criterio de desempate en la evaluacion de propuestas. Otros beneficios adicionales se incluyen
en los articulos 13,28 y 35, a través de ciertas ventajas econdmicas e incluso la posibilidad de
procesos abiertos exclusivamente a este tipo de empresas.
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7.2 ANALISIS DE CLAUSULAS SOCIALES Y MEDIOAMBIEN-
TALES EN PLIEGOS DE LICITACION

7.2.1 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

La muestra de pliegos de licitacion seleccionada para México, tal y como se muestra en la
Tabla 33, incluye nueve proyectos publicos del ambito de las infraestructuras, en su mayoria
promovidos por agencias y departamentos de ambito federal,a excepcion de un proyecto de agua
y saneamiento correspondiente a una administracion de ambito regional. Todos los expedientes
han sido publicados en el periodo 2014-2015, mientras que en términos de financiacion, tres de
ellos cuentan con aportaciones externas (Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo
y el Instituto de Crédito Oficial de Espana). El resto de los proyectos son financiados con
recursos propios de las agencias convocantes, a excepcion del pliego referente a un proyecto de
hidrocarburos, para el cual no se cuenta con informacion al respecto. En cuanto al volumen de
los proyectos, dos de ellos se encuentran en el rango entre uno y diez millones de dolares, otros
dos no aportan informacion al respecto y el resto cuentan con presupuestos por encima de los
diez millones de dolares.

En cuanto a los sectores de actividad, dos de los proyectos pertenecen al ambito de las
infraestructuras de transporte,y mas concretamente a la construccion de una carretera y de un
puente respectivamente. En materia de agua y saneamiento se han seleccionado la instalacion de
un sistema de agua potable y un contrato de supervision de obras hidraulicas,ambos financiados
con recursos exteriores. En el ambito de la energia y las industrias extractivas la muestra cuenta
con un proyecto de perforacion de pozos de hidrocarburos, la instalacion de un sistema de
distribucion eléctrica y un proyecto de construccion de una central geotérmica. Por ultimo, en
la categoria de desarrollo rural encontramos un proyecto para la instalacion de sistemas de agua
potable en comunidades rurales y una presa destinada a la provision de riego en comunidades
agrarias.

Como caracteristica general de las licitaciones, cabe mencionar que la documentacion aportada
en los pliegos muestra el mayor grado de complejidad y detalle de todos los paises analizados
en el presente estudio, lo cual se alinea claramente con el grado de sofisticacion de la legislacion
mexicana en la materia.A este respecto, abundan los anexos complementarios con informacion
técnica, regulatoria, requisitos medioambientales y otros aspectos burocraticos que los licitadores
han de cumplimentar en la fase de licitacion.
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7.2.2 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

En el caso de México, los nueve expedientes analizados han aportado un total de 101 clausulas
de tematica socio-ambiental. Las cuestiones medioambientales son las mas numerosas dentro
de la muestra, con un total de 37 disposiciones identificadas, un 36% del total. Le siguen los
aspectos socio-laborales, con un 18% del total, y las cuestiones de impacto econémico (15%). Las
referencias a aspectos de gobernanza suponen un 10% del total de las clausulas, lo cual supone
una importante presencia, en comparacion con el resto de paises analizados. En el otro extremo
se sitlan las disposiciones referentes a aspectos de impacto social de los proyectos, con tan
solo un 9% del total y los aspectos de seguridad (3%). Por ultimo, se han detectado otras nueve
clausulas de tematica socio-ambiental general.

Grdfico 25. Distribucion de clausulas socio-ambientales por tematica. México
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Tal y como se muestra en el Grafico 26, el tipo de clausula mas comun dentro de la muestra
seleccionada corresponde a las obligaciones y prohibiciones dirigidas a los contratistas y/o
licitadores con 35% del total, mientras que los criterios de seleccién y evaluacion de propuestas
se regulan en 20 de las clausulas seleccionadas. El resto de disposiciones se reparten de manera
uniforme entre las garantias y responsabilidades del contrato, los requisitos de mano de obra
cualificada, los planes de manejo socio-ambiental, y en menor medida las sanciones. Solo seis de
las 101 clausulas analizadas se han clasificado como estandar, es decir, clausulas utilizadas con la
misma redaccion en varios pliegos.
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Grdfico 26. Distribucién de clausulas por tipo de regulacién. México
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A diferencia de lo observado como tendencia general, la correlacion entre el tamano de los
proyectos y el nUmero de cldusulas socio-ambientales se ha mostrado de signo negativo en el
caso de México, lo cual implica que, en promedio, los proyectos con mas presupuesto contienen
menor numero de referencias socio-ambientales en sus pliegos. No obstante, ha de tenerse
en cuenta que tal relacion viene propiciada principalmente por el proyecto de mayor tamafno
de la muestra (referente a la construccion de un puente). Al igual que en el resto de casos, la
interpretacion de esta tendencia ha de hacerse con precaucion, dada el limitado tamano de la
muestra.
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Grdfico 27. Correlacién entre el nimero de cldusulas sociales y monto del contrato en
licitaciones publicas de México?.
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7.2.3 CLAUSULAS SOCIO-LABORALES

Un total de |8 clausulas de la muestra hacen referencia a requerimientos socio-laborales de los
proyectos, de las cuales cinco introducen aspectos relacionados con proteccion y promocion
de las personas con discapacidad, y tres a las acciones de formacion en materia socio-laboral. El
resto de disposiciones se distribuyen en cuestiones tales como la proteccion laboral, los riesgos
laborales, las condiciones de trabajo y salubridad, los salarios o las cuestiones migratorias. En
cuanto al tipo de regulacién introducida, son frecuentes las referencias a criterios de seleccién
de propuestas (6 clausulas), las obligaciones y prohibiciones a contratistas (5 clausulas) y las
remisiones a la legislacion laboral (3 clausulas).

B Las clausulas con referencia a planes de manejo social han sido ponderadas con un multiplicador (1=10)
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En cinco de los nueve proyectos analizados aparecen referencias al articulo 38 de la LOPS por
el que se adjudican puntos adicionales por la presencia de personas con discapacidad en la
plantilla de los licitadores. Los términos exactos de las bonificaciones varian entre proyectos, si
bien en todas se respecta el minimo establecido en la ley del 5%. En ningln caso se establecen
requisitos obligatorios en la materia sino que se trata de bonificaciones extraordinarias durante
el proceso de seleccion.

En materia de formaciones en el ambito socio-laboral, destaca lo estipulado en dos pliegos
de licitacion correspondientes a proyectos de agua y saneamiento y construccion de presas,
por virtud de los cuales se insta a la empresa adjudicataria a aportar un 0.2% del presupuesto a
programas de capacitacion y adiestramiento de los trabajadores, sector que desarrolla el Instituto
de Capacitacion de la Industria de la Construccion. En otro expediente relativo a trabajos en
el campo de los hidrocarburos se introducen ademas obligaciones concretas en los siguientes
términos.

"El LICITANTE debera entregar en su propuesta técnica el o los programa(s) de capacitacion o
adiestramiento previamente registrado(s) ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS)
o aprobados por la misma, para capacitar a todos sus trabajadores y el de sus subcontratistas
en materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Proteccion Ambiental (SSPA).

O en su caso, EI LICITANTE debera entregar en su propuesta técnica el programa de induccién
y de capacitacion para todo su personal y el de sus subcontratistas.

Con respecto a los riesgos laborales (nicamente se han identificado dos referencias
relevantes, si bien con contenidos poco frecuentes. Asi, en un proyecto de sistemas de agua
potable se establece la obligacion de aportar un 0.5% en concepto de derechos de inspeccion,
control y vigilancia de los trabajos por la Secretaria de la Funcién Publica, lo cual deriva de
una obligacion establecida en la legislacion federal. Asi mismo, en el marco de un proyecto de
instalacion de redes eléctricas se impone la obligaciéon de respetar el Manual de Requerimientos
de Seguridad e Higiene Industrial para Obras de Construccion aportado en la documentacion de
licitacion. En este documento se contienen detalladas instrucciones en materia de organizacion,
responsabilidades, equipos, programas, riesgos, supervision, capacitaciones, materiales, etc.

Si bien no se ha identificado un nimero importante de clausulas encaminadas a la proteccién
laboral o a la regulacion de las relaciones laborales, destaca lo establecido en dos pliegos
correspondientes a la construccién de una presa y de una carretera, en los cuales se insta al
contratista a atender las reclamaciones de sus trabajadores en un plazo determinado. El resto de
disposiciones en este ambito realiza un llamamiento genérico al cumplimiento de las obligaciones
legales en cuanto a aportaciones sociales.
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“El Contratista” conviene por tanto en responder de todas las reclamaciones que sus trabaja-
dores presentaren en su contra o en contra de “La Dependencia”, en relaciéon con los trabajos
del contrato, debiendo cubrir cualesquier importe que de ello se derive y sacar a salvo y en paz
de tales reclamaciones a “La Dependencia”, a mads tardar a los diez dias naturales contados a
partir de la fecha en que sea notificado de ello por esta ultima y, en los supuestos de que con
dicho motivo llegare a erogar alguna cantidad, “El Contratista” la reintegrard a “La Dependen-
cia” en igual término.

Unicamente en uno de los pliegos analizados, referente a la construccién de una planta
geotérmica, se han encontrado disposiciones encaminadas a la promocion del empleo
nacional, introduciéndose la posibilidad de puntos adicionales en el concurso de licitacion a
los oferentes que determinen un porcentaje superior al 30%. En este mismo proyecto es donde
se ha identificado la Unica clausula relativa a condiciones salariales, segun la cual, los salarios
minimos de los trabajadores habran de regirse por el tabulador vigente para la zona donde se
ejecutaran las Obras.

Por otra parte, en el marco de un proyecto de redes de distribucion se ha identificado la Unica
clausula del estudio referente a cuestiones migratorias (reproducida a continuacion), asi
como la disposicion mas detallada en referencia a las condiciones sanitarias de la obra. A tal
efecto, los pliegos establecen la obligacion del contratista de instalar un servicio sanitario por
cada 20 trabajadores y de contratar a una empresa especializada para la gestion de los residuos.

El Contratista deberd tomar las medidas necesarias para asegurar que todo el personal extran-
jero contratado por éste o por los Subcontratistas o Proveedores en relacion con el Proyecto,
cuenten con las autorizaciones migratorias necesarias para trabajar en México.Ademds el Con-
tratista, tanto por si como por cuenta de sus Subcontratistas y/lo Proveedores, se compromete a
dar aviso a la Secretaria de Gobernacién en un término de |5 (quince) dias contados a partir
de la fecha en que tengan conocimiento de cualquier circunstancia que altere o pueda modificar
las condiciones migratorias a las que se encuentra sujeto cualquier empleado de nacionalidad
extranjera a su servicio, obligdndose a sufragar los gastos que origine la expulsion del extranjero
de que se trate, cuando la Secretaria de Gobernacién asi lo ordene, de conformidad con lo dis-
puesto en el articulo 6| de la Ley General de Poblacion.

Otras dos disposiciones de ambito general se limitan a recordar al adjudicatario sus
responsabilidades en el cumplimiento de la legislacion laboral, asi como los convenios colectivos
vigentes en el sector.
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Solo uno de los pliegos de la muestra ha abordado las cuestiones de comunicacién hacia las
comunidades afectadas. Se trata de un proyecto de agua potable financiado por el Banco Mundial
y el Banco Interamericano de Desarrollo en el que se establece la obligacion del contratista
de utilizar un vehiculo con sistema de megafonia para difundir en las comunidades vecinas, por
cuatro horas al dia durante siete dias, el comienzo de los trabajos. Ademas debera instalar
letreros informativos con informacién detallada de los trabajos.

Las acciones de comunicacion social se regulan de manera conjunta a los planes de gestion
predial en el marco de un proyecto de construccion de un puente en el que se insta a los
licitadores a elaborar un documento con las actuaciones y estrategias en la materia.Asi mismo se
establece que los contenidos de este plan formaran parte de la documentacion a evaluar durante
la fase de concurso, siendo objeto de puntuacion especifica.

Las referencias a las responsabilidades del contratista respecto a los restos arqueologicos
y el patrimonio cultural aparecen Unicamente en dos proyectos relativos a la construccion de
una carretera y de una red de distribucion eléctrica. En ambos casos, se insta a la empresa a
detener los trabajos y comunicar inmediatamente a la autoridad competente en caso de hallazgos
arqueologicos. En uno de los pliegos se recuerda ademas las responsabilidades de la empresa de
tipo administrativo y penal en caso de danos causados al patrimonio cultural.

Por ultimo, uno de los aspectos mas relevantes en materia de impacto social de los pliegos
analizados es el nivel de detalle con el que se regulan los perfiles de los profesionales al cargo
de las cuestiones sociales. Este es el caso de dos proyectos del ambito del agua y saneamiento
(uno de ellos financiado por el ICO?*),en los que se insta al contratista a incorporar los siguientes
perfiles dentro del equipo de trabajo:

LA CONTRATISTA durante la vigencia del contrato deberd considerar a un representante con
perfil en el area de las humanidades (Sociélogo, Antropdlogo, Trabajo Social, Psicologo, Comuni-
cdlogo, Licenciado en Ciencias Politicas o similar), quien sera el encargado de interactuar con
las comunidades donde se realiza la obra, para impulsar la participacion de los sectores de la
poblacién en el desarrollo del proyecto, a través de un proceso participativo, asi mismo serd
el comisionado de realizar acciones de capacitacion y educacion en cultura del agua, higiene,
saneamiento y cuidado del medio ambiente; promover la realizacion de jornadas y prdcticas de
saneamiento.

2 No obstante ha de tenerse en cuenta que el objeto de este proyecto lo conforman las actividades de supervision
técnica y administrativa (incluyendo los aspectos sociales) de unos trabajos de obra licitados anteriormente
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ESPECIALISTA EN SOCIOLOGIA

Por el precio unitario de este concepto, se tendra profesional o pasante de carrera de sociologia
o dfin por la totalidad del contrato, para realizar minimo las siguientes actividades:

2.

Su actividad serd la de organizar, planificar y ejecutar las acciones destinadas a lograr los
resultados especificos en el punto Il.2 de estos términos de referencia.

Planificar acorde a los requerimientos de la CONAGUA / DIRECCION LOCAL GUERRERQ,
reuniones periédicas con los CCS (Comités de Contraloria Social) con la finalidad de dar
seguimiento a cada uno de las acciones en ejecucion y supervisadas por este contrato.
Coadyuvar a las tareas de difusion de alcances del proyecto asi como de coordinacion
con diversas instancias de Cultura del Agua involucradas en este proyecto para tareas de
capacion en uso y cultura del agua.

Emitir recomendaciones para su andlisis por la CONAGUA /| DIRECCION LOCALA
GUERRERQO a efecto de integrar actividades de participacion social tendientes a mejorar la
conceptualizacion de temas de Transversalidad del Enfoque de Género en el Proyecto.
Realizar informes semanales de avance de tareas y actividades.

Coordinarse con la Residencia General de la CONAGUA / DIRECCION LOCAL GUERRERO
para que por medio de esta ultima se establezca comunicacién con la OTC de la AECID a
efecto de dar seguimiento al logro de objetivos sociales del proyecto.

7.2.5 CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES

Un total de 37 clausulas de licitacion hacen referencia a la responsabilidad de los licitadores
y contratistas en materia de medio ambiente. De ellas, 19 establecen obligaciones en materia
de impacto ambiental general, aunque también se encuentran algunas disposiciones aisladas
sobre gestion de residuos, gestion forestal o certificaciones ambientales. Con menor frecuencia
aparecen aspectos de calidad del aire, capacitacion medioambiental o responsabilidades por
danos medioambientales. Las obligaciones y prohibiciones directas a los contratistas, junto con
las referencias a planes integrales medioambientales son las formulas mas empleadas para regular
estos aspectos, mientras que en menor medida se utilizan los criterios de seleccion, las sanciones

o las referencias a legislacion sectorial.
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En materia de impacto ambiental general, en cuatro de los nueve proyectos analizados
aparece de manera expresa la obligacion por parte del contratista de elaborar un plan de gestion
integral ambiental. El grado de concrecion y regulacion de los contenidos varia sustancialmente,
encontrando tanto pliegos en los que Unicamente se remite a lo establecido en las leyes
ambientales, como otros que establecen detalladas y estrictas regulaciones en la materia. Este
seria el caso de un proyecto de redes de distribucion en el que se anexa un extenso documento
de especificaciones técnicas ambientales, tales como el cambio de uso del suelo en terrenos
forestales, el sehalamiento del arbolado, la extraccion y aprovechamiento de materiales, el control
de desperdicios, bitacora forestal, etc. Un ejemplo intermedio se encontraria en los pliegos de un
proyecto de construccion de carreteras en el que se determina lo siguiente:

El contratista ha de elaborar y poner en marcha un programa de supervision ambiental en el
que se redlice las siguientes actividades:

* Visitas técnicas de inspeccion y direccién especializada de los trabajos;

* Mano de obra auxiliar en los trabajos de supervision;

* Elaboracién de informes mensuales de supervision ambiental;

* Tiempos y recorridos de los vehiculos utilizados en las labores de supervision ambiental;
* Equipos y herramientas necesarios para la supervision;

* Y en general todo lo necesario para la correcta ejecucion de este concepto.

Resulta destacable el hecho de que el plan de gestion ambiental integral sea puntuable en el
concurso de licitacion Gnicamente en dos de los proyectos analizados, concretamente respecto
a la construccion de un puente y de una planta de produccion geotérmica. En cuanto a las
obligaciones en términos de personal especializado en temas ambientales, tres de los proyectos
incluyen referencias expresas al respecto, exigiendo la contratacion de al menos un profesional
en el equipo de trabajo. En cuanto a referencias legales, otros tres proyectos remiten a las
normas ambientales a tener en cuenta durante la ejecucion de los mismos. A este respecto se
citan las siguientes disposiciones:

* La Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente.

* Ley Estatal de Equilibrio Ecologico del estado correspondiente, o equivalentes.

e El Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en
materia de Impacto Ambiental.

Otras disposiciones contienen obligaciones y prohibiciones especificas en materia de impacto
medioambiental. De este modo, en dos ocasiones se incluyen preceptos sobre las obligaciones del
contratista para que se propicie la regeneracion del sueloy el entorno una vezacabados los trabajos,
mientras que en otro se prohibe expresamente la afectacion de cauces naturales de agua. Otros
aspectos regulados incluyen las protecciones durante el transporte de materiales, la prevencion
de incendios o la localizacion de campamentos de obra. En materia de sanciones, Unicamente un
pliego establece que el incumplimiento de las obligaciones legales o las disposiciones del pliego
en cuestiones medioambientales podra provocar la rescisiéon administrativa del contrato, previa
inspeccion y valoracion de la autoridad contratante.
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La gestion de residuos y vertidos es objeto de regulacion diferenciada en cuatro ocasiones.
A este respecto destaca lo establecido en un pliego referente a la construccion de un sistema
de agua potable por el que se obliga al contratista a portar un 0.3% de la facturacion para la
atencion de contingencias relacionadas con el uso y tratamiento de agua por la Comision Estatal del
Agua, conforme al convenio de colaboracion de fecha 03 de mayo del 2013 celebrado con la Camara
Mexicana de la Industria de la Construccion. En otro de los pliegos analizados se hace expresa
la obligacion por parte del contratista de darse de alta ante la autoridad competente como
generador de residuos de manejo especial. A modo de ejemplo del nivel de exigencia en esta
materia se reproduce el texto literal de la siguiente clausula encontrada en un proyecto de redes
de distribucion eléctrica.

Durante las etapas de desarrollo del proyecto, EL CONTRATISTA retirara paulatinamente del
sitio de construccion todos los materiales sobrantes. Dichos residuos no deberan depositarse
en las orillas o cuerpos de agua existentes. Se deberdn disponer en los sitios que designen las
autoridades competentes. EL CONTRATISTA entregard a LA COMISION copia de los compro-
bantes de los sitios donde se disponga el material sobrante de las excavaciones y del material
de construccion.Vez realizada la actividad de relleno-apisonado se dispersara sobre el drea de
construccion el material sobrante de la excavacion de las cepas de cimentaciéon que no sea
utilizado para el relleno de la misma.

Las certificaciones de calidad ambiental son objeto de regulacién en tres clausulas. En
una de ellas se establece la obligatoriedad de contratar al menos a un profesional auditor lider
certificado en Sistemas de Gestion de la Calidad (ISO9001:2008), mientras que en otro se
establece la posibilidad de obtener puntuacion adicional en el concurso de licitacion por la
presentacion de certificaciones correspondientes a las normas de Gestion de la Calidad, Gestion
Ambiental y Sistemas de Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El resto de disposiciones analizadas abordan aspecto referentes a las responsabilidades del
contratista en caso de dahos medioambientales, sus obligaciones en cuanto a la obtencion de
las correspondientes licencias, requisitos de calidad del aire durante los trabajos y acciones
de formacion y sensibilizacion ambiental. En este ultimo punto destaca la siguiente clausula
encontrada en contexto de un proyecto de construccion de una presa para riegos:
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Con el objeto de capacitar y concientizar al personal en el cumplimiento de las condicionantes
establecidas en el resolutivo de impacto ambiental, asi como en la induccién en el cuidado y la
proteccién de los recursos naturales, se estima realizar platicas de educacién ambiental. Para
lo anterior, la técnica empleada minima por el instructor ambiental serd de exposicion directa
tipo conferencia.

Capacitacion informal de personal mediante rétulos en dreas puntuales de movimiento de per-
sonal con el fin de complementar las actividades de capacitacién ambiental, especialmente para
las personas externas al desarrollo del proyecto, se plantea colocar rétulos destinados al cuidado
y proteccion de los recursos naturales.

7.2.6 CLAUSULAS DE IMPACTO ECONOMICO

Las cuestiones de impacto economico se focalizan en la proteccién de la industria nacional
y del sector de las pequenas y medianas empresas, mientras que en materia de trasferencia
tecnolégica sélo se han identificado dos menciones. En este ambito unicamente se recogen
disposiciones encaminadas a establecer criterios de seleccion en los concursos y obligaciones
directas a los licitadores.

Tabla 37. Numero de cldusulas de impacto econémico por subsector y tipo de
regulacion

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES AL

CRITERIOS DE SELECCION CONTRATISTA TOTAL GENERAL
Interés Nacional 4 5 9
Pymes A A
Transfgrgncia ! 1 )
tecnoldgica
Total general 9 6 15

El criterio de contenido nacional como fuente de puntuacion adicional en los concursos
aparece en dos ocasiones, mientras que en una tercera se establece como criterio de preferencia
en caso de empate entre dos o mas propuestas. En otros tres proyectos se establecen obligaciones
expresas para incluir materiales y maquinaria de origen nacional, asi como cuotas de mano de
obra local. En cambio, la promocién de las MiPYMES se lleva a cabo en cuatro proyectos
distintos, en todos ellos a través de la inclusién de puntaje adicional por la participacion de este
tipo de empresas dentro del consorcio del licitador.
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En materia de transferencia tecnologica destacan dos clausulas encontradas en un mismo
proyecto de construccion de una planta geotérmica, por las que se establece la obligacion
de impartir formaciones especificas al personal de la autoridad contratante sobre el diseno,
funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones. Ademas, este aspecto forma parte de los
criterios de evaluacion de las propuestas en los siguientes términos:

Se asignara el puntaje indicado en el OT-A de la Convocatoria, al Licitante que en su Proposi-
cién proporciones en el formato OT-14 de su Proposicion, un Programa General (preliminar) de
apoyo técnico y Capacitacion para el Personal de la Comision, de acuerdo con lo solicitado en la
Seccion 3, inciso 3.3.2 (c),Anexo | de la Seccién 6 y con lo establecido en la Seccion 7, incisos
7.2.6 de la Convocatoria

7.2.7 CLAUSULAS DE SEGURIDAD

Al margen de las cuestiones anteriormente analizadas en materia de riesgos laborales y seguridad
ambiental, se han identificado otras tres clausulas relevantes referentes a aspectos generales de
seguridad durante los trabajos. A este respecto destaca lo establecido en los pliegos de un
proyecto de construccion de puentes en el ambito de la seguridad vial, instando a aportar una
solucion vial que como minimo brinde fluidez y seguridad al usuario en los accesos e incorporaciones al
viaducto, conservando al menos las condiciones actuales de operaciéon.A modo de ejemplo de clausula
genérica en este ambito se reproduce a continuacion una clausula encontrada en un proyecto de
redes de distribucion eléctrica:

Es obligacion del contratista Proporcionar y mantener, a su sola costa, todo el equipo de seguri-
dad, luces, guardias de seguridad, muros y advertencias donde y cuando sean requeridos razo-
nablemente por la Comisién, por cualquier Autoridad Gubernamental Mexicana, o por las Leyes
Aplicables, para la proteccién de las Obras o para la seguridad y conveniencia del personal del
Contratista y los Subcontratistas, el personal de la Comision y el publico en general.
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7.2.8 CLAUSULAS DE GOBERNANZA

Ocho de los nueve pliegos analizados cuentan con al menos una mencién a aspectos relevantes
relacionados con la gobernabilidad. Siete de las 10 clausulas identificadas hacen referencia a
procesos de auditoria social, mientras que el resto se ha catalogado como cuestiones generales
de transparencia y anticorrupcion.

Tabla 38. Numero de clausulas de gobernanza por subsector y tipo de regulacién.
México

OBLIGACIONES Y REMISION A LEGISLACION,
PROHIBICIONES AL OTRAS L WAL
CONTRATISTA 0 INSTRUMENTOS GENERAL
INTERNACIONALES

Auditoria social 3 3
Transparencia y anticorrupcidn 1 3 3 7
(general)

Total general 1 6 3 10

Con respecto a la participacion de auditores sociales en los procesos de licitacion, tres de los
nueve pliegos realizan menciones expresas al respecto, aunque en uno de ellos (referente a una
perforacion de hidrocarburos) es para indicar que esta figura no se contemplara en el proyecto.
En otra de las disposiciones se identifica a la organizacion de la sociedad civil nombrada como
auditor social, mientras que en la restante Unicamente se notifica a los licitadores de la futura
participacion de esta figura.

En el resto de disposiciones de gobernanza destaca la remision legislativa establecida en el
marco de proyectos con financiacion externa. De este modo en las iniciativas que cuentan con
fondos tanto del Banco Mundial como del Banco Interamericano de Desarrollo, las empresas
adjudicatarias habran de respetar las normas internas de dichas instituciones en materia de
fraude y anticorrupcion. Lo mismo aplica al tnico proyecto financiado con fondos espafoles,
en el que se prevé la aplicacion de régimen de reintegro y sancionador establecido en la normativa
espanola respecto a la financiacion FCAS.

Especial mencién merece la inclusion en uno de los pliegos de una encuesta dirigida a los
licitadores acerca de la transparencia del proceso, lo cual supone una practica Unica en todos
los pliegos analizados en el presente estudio. Igualmente cabe destacar la prohibicion expresa
de superar ciertos limites maximos establecidos para los precios de oferta del contrato, lo cual
se incluye especificamente con objetivos anti-fraude, asi como la inclusion en dos proyectos
de una “Nota Informativa para Participantes de Paises Miembros de la OCDE y Firmante de la
Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales”.
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7.2.9 CLAUSULAS GENERALES SOCIO-AMBIENTALES

Por ultimo, se han identificado una serie de clausulas no directamente catalogables en ninguna
de las categorias anteriores, sino que de manera general abordan cuestiones relacionadas con
la responsabilidad social de las empresas adjudicatarias y licitadoras (Tabla 39). Sin duda, uno
de los preceptos mas interesantes de cara al objetivo de este estudio se ha encontrado en el
marco de un proyecto de hidrocarburos en cuya documentacion de licitacion se ha incluido
un extenso anexo con obligaciones en materia de responsabilidad social de los proveedores y
contratistas que realizan actividades a nombre de la autoridad contratante. En él se establecen
las obligaciones en su relacion con terceros y la comunidad, para garantizar la continuidad de
las actividades petroleras en el entorno social y contribuir al cumplimiento de los objetivos de
“Mejorar la Relacion con la comunidad” y “Ser considerada como un empresa segura, limpia que
respeta el medio ambiente y a la comunidad”. A continuacion se detallan los asuntos abordados
por este documento:

* Charlas de concienciacion y difusion entre el personal de la obra.

* Indemnizacion por los bienes y terrenos afectados.

e Obligacion de atender solicitudes de la comunidad.

* Permiso de paso y/o trabajo en terrenos afectados.

* Indemnizaciones por danos o perjuicios.

* Prohibicion de depositar desechos organicos e inorganicos generados por sus trabajadores.

* Elaboracion de un plan de prevencion de reclamos y mejores practicas.

* Prohibicion de afectar flora y fauna local e indemnizaciones por bienes sustraidos.

* Utilizacion de caminos autorizados.

* Limites de velocidad, normas de seguridad vial e indemnizaciones por dafnos causados por
los equipos de transporte.

* Prohibicion de utilizar areas fuera de los limites de la instalacion.

* Uso de letrinas portatiles en las areas de trabajo.

* Normas de supervisién del anexo

Tabla 39. Numero de clausulas generales socio-ambientales por tipo de regulacion.
México

TIPO DE REGULACION NUMERO DE CLAUSULAS
Criterios de seleccion 1
Equipo humano 2
Obligaciones y prohibiciones al contratista 3
Planes de manejo socio-ambiental 1
Remisidn a legislacion, documentacidn o instrumentos internacionales 1
Sanciones 1
Total general 9
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7.3 CONCLUSIONES

7.3.1 ASPECTOS SOCIO-LABORALES

La regulacién de aspectos socio-laborales en pliegos de licitacion no muestra tendencias
uniformes hacia determinados asuntos, sino que existe una gran variedad de aspectos
introducidos puntualmente en determinados proyectos. Uno de los pocos elementos en
comun es la bonificacion de puntos adicionales en los concursos de licitacion por la inclusion
de personas con discapacidad en la plantilla de las empresas oferentes.

En el ambito de la seguridad y salud en el trabajo destacan ciertas disposiciones encaminadas
a garantizar la formacion de todos los empleados en la materia, para lo cual se exige en
algunos casos la elaboracion de un plan de capacitacion. En otros se incorporan manuales
que el contratista debera respetar, principalmente en el sector de los hidrocarburos, y en
un pliego de la muestra se insta a realizar aportaciones dinerarias (como porcentaje de la
facturacion) a programas publicos destinados a este fin.

Las relaciones laborales no suelen ser objeto de regulacion detallada en los pliegos, si
bien se han encontrado ocasionalmente clausulas que establecen la obligacion de responder
a requerimientos de los empleados en un plazo determinado, y bajo la supervision de la
autoridad contratante.

La promocion del empleo se limita a ciertas clausulas encaminadas a introducir cuotas
(a partir del 30%) de mano de obra nacional, sin embargo, nada se dispone en cuanto a la
promocion del empleo de las comunidades del area de influencia de los proyectos.

También de manera aislada se han encontrado clausulas que regulan los salarios minimos
de los trabajadores, la instalacion de servicios sanitarios, o las cuestiones
migratorias de la plantilla. Este Ultimo aspecto representa una problematica Unicamente
encontrada en México, por la cual se delega la responsabilidad al contratista de garantizar la
legalidad de los trabajadores extranjeros asi la obligacion de reportar cualquier irregularidad
a las autoridades.

7.3.2 ASPECTOS DE IMPACTO SOCIAL

6.

Las cuestiones relativas al impacto social de los proyectos y la proteccion de las comunidades
afectadas no aparecen de manera generalizada en los pliegos analizados, si bien se han
identificado algunas disposiciones de interés para posibles empresas licitadoras. En este
sentido destacan ciertas obligaciones de comunicacion social a las comunidades proximas
a los trabajos, en algunos casos indicandose obligaciones concretas al respecto (letreros,
megafonia, etc.) y, en otros, instando al contratista a elaborar planes detallados en la materia.

Tampoco abundan las clausulas relativas a la gestion de terrenos y propiedades, si bien
las disposiciones identificadas parecen indicar cierta tendencia a la delegacion al contratista
de las responsabilidades al respecto, en concordancia con lo establecido en la Ley de
Hidrocarburos y en la Ley de Industrias Eléctricas. En este sentido, las empresas aparecen
como responsables de obtener los permisos de acceso y transito.
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8. Nosondeltodoinfrecuentes las disposiciones relativas a la gestion de restos arqueolégicos,
lo cual, en determinados casos conlleva la obligacion de contratar a personal especializado,
asi como la paralizacion de los trabajos hasta que la autoridad competente realice las
actuaciones necesarias.

9. Asi mismo, en vista a lo establecido en determinados pliegos analizados, las empresas
interesadas en licitar en México deberan estar preparadas para incluir en sus equipos de
trabajo a expertos en sociologia, antropologia y comunicacion social de cara a las
distintas responsabilidades establecidas en la materia. Las referencias a planes de gestion
social integral no han sido identificadas, si bien en uno de los proyectos se anexa un extenso
documento con directrices de responsabilidad social (incluyendo aspectos medioambientales).

10. Si bien es cierto que México cuenta con instrumentos legislativos que regulan mecanismos
de consulta y proteccion de pueblos indigenas, en ninguno de los pliegos analizados se
han identificado clausulas que expresamente mencionen a estos colectivos y su problematica
concreta. Lo mismo ha de decirse de los aspectos de género, igualmente contemplados en
la legislacion, pero no identificados en la muestra de pliegos.

7.3.3 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

I 1. La obligacion por parte del contratista de elaborar un plan integral medioambiental para
el proyecto aparece en cuatro de los nueve pliegos analizados, si bien el nivel de exigencia
y detalle varia sustancialmente entre ellos, y sélo uno incluye estos aspectos como criterio
de evaluacidon de las propuestas. Las certificaciones de calidad ambiental (normas
ISO) aparece con relativa frecuencia en lo referente a criterios de seleccién de propuestas
y contratacion de personal especializado.

12. Lainclusion de especialistas medioambientales en los equipos de trabajo es otro aspecto
regulado con cierta frecuencia, asi como las remisiones a la legislacion ambiental
vigente, particularmente la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente
y su respectivo reglamente, cuyo estudio y conocimiento es altamente recomendable para
las empresas licitadoras del sector de las infraestructuras.

I3. Aparte de las obligaciones ambientales de tipo transversal, destacan por su frecuencia las
clausulas en el ambito de la gestion de residuos, con obligaciones detalladas al respecto a
los contratistas (en un caso incluso con aportaciones pecuniarias a programas publicos de
contingencia), y en menor medida las actuaciones de proteccion forestal, la afectacion de
cauces naturales de agua, la prevencion de incendios o localizacion de campamentos.

>

Es destacable el hecho de que la legislacion mexicana incluya la Unica referencia legal
identificada en este estudio en materia de cambio climatico, a través de la cual se habilita
a la autoridad a introducir elementos de cara a la reduccion de gases de efecto invernadero.
No obstante, ninguno de los pliegos analizados aborda esta cuestion.
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7.3.4 ASPECTOS DE IMPACTO ECONOMICO

I5. La inclusion de cuotas de contenido nacional en los proyectos, tanto como criterio
puntuable en los procesos de seleccion de ofertas como requisito obligatorio en el
desarrollo del proyecto, son frecuentes en los pliegos de licitacion, lo cual se corresponde
con lo establecido en la legislacion basica de contratos publicos. Lo mismo puede decirse de
la participacion de las MiPYMES, para las cuales se han identificado un nimero relevante
clausulas.

16. Las acciones de formacion y capacitacion al personal de las autoridades contratantes,
identificadas en un proyecto de construccion de una central geotérmica, aportan indicios
de la importancia que las autoridades mexicanas prestan a las acciones de transferencia
tecnologica en proyectos propicios para ello.

7.3.5 ASPECTOS DE SEGURIDAD

17. Al margen de lo analizado en las secciones socio-laboral y medioambiental, no se han
identificado clausulas significativas en materia de seguridad, salvo ciertas menciones a
cuestiones de seguridad vial en proyectos de infraestructura de transporte, o menciones
genéricas sobre equipos e indumentaria de seguridad.

7.3.6 ASPECTOS DE GOBERNANZA

18. México es probablemente el pais del presente estudio donde los aspectos de gobernanza
se regulan con mayor intensidad.A este respecto destaca la figura del auditor social como
mecanismo de la sociedad civil para ejercer control de legalidad y transparencia de los
proyectos, lo cual implica la participacion de los contratistas en sesiones y reuniones.

19. En otras ocasiones se requiere la participacion activa del licitador en materia anticorrupcion
a través de encuestas sobre la transparencia de los procesos, mientras que en proyectos
financiados por organismos internacionales se establecen garantias y obligaciones
adicionales, normalmente anexadas a la documentacion de licitacion.
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7.4 DOCUMENTACION
NORMAS SOBRE LICITACIONES PUBLICAS

* Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP). DOF 16-01-
2012

* Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSR). DOF 09-04-2012

* Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico DOF:
28/07/2010

* Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. DOF:
28/07/2010

* Ley de Asociaciones Publico-Privadas LAPP. DOF: 16/01/2012.

OTRAS NORMAS CON REFERENCIA A LICITACIONES PUBLICAS

* Decreto por el que se expide la Ley de Hidrocarburos y se reforman diversas disposiciones
de la Ley de Inversion Extranjera; Ley Minera, y Ley de Asociaciones Publico Privadas. DOF:
11/08/2014

* Decreto por el que se expiden la Ley de la Industria Eléctrica, la Ley de Energia Geotérmicay se
adicionan y reforman diversas disposiciones de la Ley de Aguas Nacionales. DOF: | 1/08/2014

* Ley Federal de Anticorrupcion en Contrataciones Publicas. DOF | 1-06-2012

DOCUMENTACIONY ENLACES DE INTERES

* Portal de licitaciones publicas
https://compranet.funcionpublica.gob.mx

* Licitaciones en materia de hidrocarburos
http:/lwww | .pep.pemex.com:8080/LeyPEMEX/Buscar.aspx

* Guia de compras publicas
http:/limco.org.mx/wp-content/uploads/20 | 3/7/Guia_de_compras_publicas_01 101 2.pdf

* Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas
http:/lwww.cdi.gob.mx/

* Protocolo de consulta a pueblos indigenas
http:/lwww.cdi.gob.mx/index.php?option=com_docman&task=doc_
download&gid=2 | 7&Itemid=200019
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8. NICARAGUA

8.1 ANALISIS LEGAL

Uno de los aspectos caracteristicos de la legislacion basica de contratos publicos de Nicaragua
es el hecho de contar con una regulacion de las contrataciones municipales diferenciadas de las
contrataciones del estado. De este modo, de cara a la identificacion de preceptos que impliquen
responsabilidades para las empresas licitadoras en materia socio-ambiental, se han analizado las
siguientes normas:

* Ley 737 de 2010 Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico.
* Decreto 75-2010 Reglamento de la Ley 737.
* Ley 80l Ley de contrataciones administrativas municipales

En el momento de elaboracion del presente estudio, Nicaragua no cuenta con una ley en materia
de Asociaciones Publico Privada, si bien en los Gltimos ahos se han incrementado las demandas
por parte de las organizaciones del sector privado nicaragliense en esta direccion, particu-
larmente como consecuencia de los grandes proyectos planificados entorno al posible canal
interoceanico. A su vez, la legislacion basica de contratos remite a ciertas disposiciones, parti-
cularmente en materia medioambiental (por ejemplo, la ley 462 de Conservacion, Fomento y
Desarrollo Sostenible del Sector Forestal). Tampoco se tiene conocimiento de una ley general
sobre infraestructuras en el pais, aunque recientemente se ha aprobado una polémica norma
especifica para el desarrollo de las infraestructuras asociadas al mencionado canal.

A través del analisis pormenorizado de la legislacion nicaragiiense de contratos publicos se han
identificado un total de 14 articulos con mencidn expresa a asuntos socio-ambientales, bien
sea como base legal de posibles clausulas a introducir en pliegos de licitacion o como precep-
tos dirigidos a las autoridades y empresas licitadoras. Tal y como se muestra en la Tabla 40, la
mayoria de los articulos (cinco en total) hacen referencia a cuestiones de impacto econémico,
principalmente a través de la proteccion de las pequenas y medianas empresas y la promocién de
contenidos nacionales en las propuestas de licitacion. El segundo aspecto mas regulado es el del
impacto social de los proyectos, en el cual destaca una mencion expresa a los pueblos indigenas.
Unicamente tres articulos contienen referencias a cuestiones medioambientales de los contra-
tos publicos. En materia de gobernanza no se ha identificado ningun precepto relevante que sirva
de base legal o implique obligaciones especificas para las autoridades y empresas licitadoras. Los
requerimientos y estudios previos, asi como la definicion de criterios de seleccion son las for-
mas mas comunes de regulacion de estos aspectos, si bien también se han identificado algunas
definiciones legales y regimenes especiales en materia socio-ambiental.
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Por ultimo, cabe mencionar que Nicaragua cuenta con un Sistema Nacional de Inversién Publica,
conformado por una red de instituciones publicas y normas encaminadas al establecimiento de
las lineas y objetivos principales de la inversion publica. El sistema esta regulado por tres de-
cretos diferenciados (de creacidn, funcionamiento y adscripcion ministerial) y a través de él se
han elaborado una serie de guias sectoriales de pre-inversion en los que se incluye, entre otros
aspectos, el analisis de sostenibilidad y viabilidad de proyectos, con particular atencion al alinea-
miento con las politicas de desarrollo del pais.
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8.1.1 NORMATIVA APLICABLE A LICITADORES EXTRANJEROS

En cuanto a la legislacion aplicable a empresas licitadoras extranjeras, la ley 737 excluye de su
ambito de aplicacion los contratos firmados y ejecutados fuera del territorio nacional (articulo
5.1), en cuyo caso se aplicara la ley extranjera. Por tanto, los contratos firmados por empresas
extranjeras en el territorio nacional se regiran por la ley nicaragiiense. Respecto de los proyec-
tos financiados por donaciones internacionales, tanto procedentes de organismos internaciones
como de convenios o tratados, el mismo articulo determina que habra que estar a los dispuesto
en los mismos, sin establecer ningln limite porcentual sobre la financiacion, a partir del cual se
considere el proyecto como financiado internacionalmente. También se excluyen del ambito de
aplicacion de la norma, los contratos internacionales celebrados por el Poder Ejecutivo que re-
quieran aprobacion de la Asamblea Nacional, en los términos del articulo 138, numeral 12 de la
Constitucién Politica de la Republica de Nicaragua.

8.1.2 MEDIO AMBIENTE

Uno de los aspectos mas destacables de la legislacion nicaragliense de contratacion publica es la
definicion incluida tanto en la Ley 737 como en la Ley 801 (ambas en su articulo segundo) del
concepto de “Compra Pulblica Sostenible”, lo cual implica una innovacion no identificada en el
resto de las legislaciones analizadas en este estudio. Segln este articulo, la compra Publica Sos-
tenible consiste en la integracion por parte de las autoridades publicas de aspectos sociales, éticos
y ambientales en las especificaciones técnicas minimas, en los criterios de seleccién objetiva y en las
condiciones de ejecucion de los contratos administrativos, los que deberdn estar claramente incluidos en
los pliegos de bases y condiciones. Por tanto, este precepto sirve ademas como base legal de todas
las clausulas introducidas en los pliegos de licitacion, encaminadas a regular las responsabilidades
sociales tanto de las autoridades convocantes como de las empresas participantes.

Tanto la Ley 737 como la Ley 801 incluyen sendas disposiciones por las que se obliga a las auto-
ridades convocantes a contar con todos los estudios previos a la ejecucion del proyecto, inclu-
yendo la correspondiente declaracion de impacto ambiental (articulos 21 y 9 respectivamente).
Sin embargo, las condiciones y requerimientos especificos de dichos estudios no se regulan de
manera pormenorizada en la legislacion basica de contratos.

8.1.3 IMPACTO SOCIAL

En materia de impacto social, los paralelismos entre la Ley 737 y la Ley 801 también se manifies-
tan respecto a la obligacion de disehar normativas complementarias, modelos de manuales, guias,
etc. que incluyan aspectos técnicos, economicos y sociales sobre la compra sustentable, en pro
del desarrollo o mejora del Sistema (articulos 9.9 y |3 respectivamente).

Por otra parte, la Unica mencién a los pueblos indigenas se establece en la legislacion de ambito
municipal respecto a la obligacion de las autoridades de traducir los pliegos de licitacion a las
lenguas de las comunidades presentes en la zona de ejecucion del proyecto (articulo 32).A este
respecto cabe mencionar que desde el afio 2003, Nicaragua cuenta con una Ley de Propiedad
Comunal de Pueblos Indigenas en la que, entre otros aspectos, se regula el derecho de consulta
en el contexto de concesiones y contratos de explotacion de los “recursos naturales del sub-
suelo en tierras indigenas”. Por tanto ha de entenderse que proyectos de naturaleza distinta,
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tales como las infraestructuras de transporte, no cuentan con tal proteccioén en el marco de la
mencionada ley.

8.1.4 GOBERNANZA

En materia de gobernanza no se han identificado articulos con contenidos relevantes, mas alla de
las definiciones de principios rectores y demas declaraciones sobre transparencia y lucha contra
la corrupcion.

8.1.5 IMPACTO ECONOMICO

Uno de los aspectos que mayor atencién recibe en la legislacion es la proteccion y promocion
de las micro, pequenas y medianas empresas nicaragienses. De este modo, la Ley 737 habilita
la posibilidad de abrir procedimientos de contratacion dirigidos exclusivamente a este tipo de
entidades (articulo 27), mientras que en el reglamento de desarrollo de la ley se insta a la Di-
reccion General de Contrataciones del Estado a establecer criterios en los que se fomenten
la participacion de las micro, pequefias y medianas empresas, mediante el uso de
instrumentos tales como el establecimiento de topes mdximos, la divisién por zonas geogrdficas
de los acuerdos, la limitacion temporal de los acuerdos, las medidas necesarias para evitar la
concentracion de mercado en un solo proveedor, garantizando la libre competencia y evitando la con-
formacién de monopolios, asi como toda medida que contribuya al objetivo perseguido (articulo 284).
Igualmente, respecto de la modalidad de contratacion simplificada, se establece la obligacion de
incluir criterios para fomentar la participacion de las MiPYMES (articulo 147.b), mientras que en
caso de empate en la evaluacion de propuestas se preferira la oferta correspondiente a este tipo
de empresas (articulo 144).
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8.2 ANALISIS DE CLAUSULAS SOCIALES Y MEDIOAMBIEN-
TALES EN PLIEGOS DE LICITACION

8.2.1 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

Con el objetivo de identificar y categorizar clausulas de contenido socio-ambiental, se ha
seleccionado una muestra de nueve pliegos de licitacion de obras publicas, de los cuales cuatro
corresponden a entidades estatales y el resto a administraciones de ambito municipal. Todos
ellos fueron publicados durante el ano 2015 (véase la Tabla 41).

En términos de presupuesto, cuatro proyectos cuentan con una dotacién inferior al millon de
euros y otros tres se encuentran en la horquilla entre uno y diez millones de euros, mientras
para los dos restantes no se han encontrado los datos correspondientes.A este respecto cabe
mencionar que la busqueda de pliegos de licitacion se ha visto obstaculizada por el hecho de que
los procesos de licitacion publica internacional (principalmente proyectos de mayor envergadura)
en su mayoria proveen los pliegos unicamente de manera presencial a los licitadores interesados,
lo cual ha restringido en gran medida la muestra.

En cuanto al origen de los fondos de financiacion de los proyectos, cuatro de ellos cuentan con
recursos exclusivamente nacionales, dos son financiados por fondos del Banco Interamericano
de Desarrollo, uno por el Banco Mundial y otro por la Cooperacién Espafola (se desconocen los
porcentajes de participacion de cada uno de ellos). Para uno de los proyectos no se ha podido
recabar informacion sobre el origen de la financiacion. En lo que respecta a los sectores de
licitacion, tres de los proyectos corresponden al ambito del agua y saneamiento (dos sistemas de
agua potable y la instalacion de un conjunto de letrinas), dos al de transportes (construccion de
un puente y una carretera),y otros dos al de desarrollo rural (construccion de un hospital rural
y unos trabajos de demarcacion y rotulacion de un parque natural). También se ha incluido un
proyecto de urbanizacion y construccion de viviendas y la instalacion de una red de distribucion
eléctrica.
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8.2.2 CARACTERIZACION GENERAL DE CLAUSULAS SOCIALES

Un total de 80 clausulas con contenido socio-ambiental han sido identificadas en el caso de
Nicaragua, lo que supone una media inferior a las nueve clausulas por licitacion. Como puede
observarse en el Grafico 28, la gran mayoria (71%) de estas disposiciones estan encaminadas a la
regulacion de los aspectos puramente medioambientales, mientras que las cuestiones socio-la-
borales ocupan el 16% de la muestra. Destaca la escasez de clausulas de tematica de impacto
social, con tan solo tres preceptos identificados, y de impacto econédmico, mientras que la regu-
lacion de aspectos de seguridad se recoge en un total de seis clausulas.

Grdfico 28. Distribucion de clausulas sociales por tematica. Nicaragua
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La distribucion por tipo de regulacion también muestra un patrén un tanto inusual, siendo la
inmensa mayoria de las clausulas (80%) obligaciones y/o prohibiciones directas a las empresas
licitadoras o contratistas. Con cierta frecuencia aparecen también las remisiones a la legislacion
nicaraguense relacionada con aspectos sociales o ambientales, mientras que el resto de tipo-
logias, tales como las sanciones, las garantias y responsabilidades, los criterios de seleccion de
ofertas, los requisitos de personal cualificado o los planes de gestion integral cuentan con una
presencia muy minoritaria. Cabe resaltar igualmente, que Unicamente seis de las 80 clausulas
identificadas han sido catalogadas como estandar, en el sentido de disposiciones empleadas de
manera idéntica en distintos pliegos de licitacion.
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Grdfico 29. Distribucién de clausulas por tipo de regulacién. Nicaragua
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Por dltimo, en cuanto a la relacion existente entre el tamano de los proyectos y el nimero
de clausulas de tematica socio-ambiental, el Grafico 30 muestra una leve tendencia positiva,
lo que implica que, en promedio, los proyectos que cuentan con mayor presupuesto tienden a
incorporar una regulacion mas intensa de los aspectos de impacto social y ambiental. No obstante
esta conclusion ha de interpretarse cautelosamente, dado el limitado nimero de observaciones

de la muestra.
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Grdfico 30. Correlacién entre el nimero de cldusulas sociales y monto del contrato en
licitaciones publicas de Nicaragua?.
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8.2.3 CLAUSULAS SOCIO-LABORALES

Las cuestiones socio-laborales aparecen mencionadas en un total de |3 clausulas distribuidas en
siete pliegos distintos, de las cuales siete entran a regular las condiciones de trabajo y salubridad
durante las obras. Otras tres clausulas hacen referencia a aspectos relacionados con la gestion de
los riesgos laborales, mientras que las tres disposiciones restantes abordan asuntos de género y
proteccion laboral. Ha de notarse que todas las clausulas de este ambito pertenecen a la catego-
ria de obligaciones y prohibiciones, no habiéndose identificado otras modalidades frecuente tales
como los criterios de seleccion de propuestas, las garantias o las sanciones al licitador.

Tabla 42. Nimero de clausulas socio-laborales, por subsector y tipo de regulacién. Nica-
ragua

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES AL CONTRATISTA TOTAL
Condiciones de trabajo y salubridad 7 7
Género 1 1
Proteccidn laboral 2 2
Riesgos laborales 3 3
Total 13 13

B Las clausulas con referencia a planes de manejo social han sido ponderadas con un multiplicador (1=10)
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En materia de condiciones de trabajo, la mayoria de disposiciones identificadas hacen
referencia a la obligacién del contratista a instalar y mantener en condiciones higiénicas los
servicios sanitarios y letrinas para el personal de la obra, lo cual aparece en cinco de los nueve
pliegos. Las otras dos disposiciones instan a la empresa adjudicataria a tomar las medidas y
precauciones necesarias contra insectos y mosquitos, tal y como muestra el siguiente ejemplo
encontrado en un proyecto de agua y saneamiento:

"Medidas para controlar los insectos, mosquitos y pardsitos tanto en dreas laborales, como de
descanso, incluyendo, si es necesario, el rociado con quimicos, de conformidad con los reglamen-
tos de las autoridades competentes."

Los riesgos laborales no cuentan por lo general con una regulacion detallada ni se establecen
obligaciones o manuales especificos en la materia. Las tres clausulas identificadas en esta materia
simplemente establece obligaciones genéricas sobre las responsabilidades del contratista, y a lo
sumo le recuerdan la obligatoriedad de uso de equipos e indumentarias de seguridad adecuados.
La siguiente clausula identificada en un proyecto de construccién de carreteras representa el
caso de mayor exigencia:

Seguridad, higiene ocupacional y prevencion de accidentes. Desde el inicio y hasta que se con-
cluyan las obras el contratista deberd cumplir las normas relativas a seguridad, higiene y medio
ambiente. Serd responsable de la seguridad y prevencién de accidentes en los alrededores de
la construccién de la Obra. Deberd suministrar los implementos necesarios para proteger la
vida y salud de su personal. No se asumirdn ante el contratista mas responsabilidades que las
previstas y derivadas de la respectiva contratacion, esto incluye responsabilidades vinculadas a
la Seguridad Social de sus trabajadores.

Colocard senales de advertencia y mantendrd medidas razonables para garantizar la seguridad
y proteccion del publico, segtin las condiciones en el sitio de la obra. Se incluirdn entre otros la
instalacién de vallas de seguridad con el logotipo de ALMA, rétulos de sefalizacion preventiva de
peligros y otras sefiales que fueren necesarias.

En materia de proteccion laboral, uno de los pliegos analizados (correspondiente al sector
energético), requiere que el personal clave sean trabajadores permanentes de la empresa, lo
cual debera justificarse mediante la presentacion de las planillas de pago de los dltimos tres
meses, y la planilla emitida mensualmente por el seguro social. En otro proyecto del ambito del
agua y saneamiento, se insta al contratista a respetar en la programacion de los trabajos todas
las festividades nacionales, locales y religiosas, asi como “otras costumbres de la Republica de
Nicaragua”.
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Mencidn especial merece una de las escasas clausulas identificadas en todo el estudio en
cuestiones de género. Se trata de un llamamiento a la empresa contratista a aplicar el enfoque
de género en la contratacion de personal para los trabajos, identificado en un proyecto de
demarcacion y rotulacion de un parque natural.

8.2.4 CLAUSULAS DE IMPACTO SOCIAL

Las cuestiones de impacto social Unicamente se recogen en tres clausulas aisladas, dos de las cua-
les hacen referencia de manera idéntica a la gestion de los restos arqueologicos encontrados
durante los trabajos:

Cualquier elemento de interés histérico o de otra naturaleza o de gran valor que se descubra
inesperadamente en la zona de las obras serd de propiedad del Contratante. El Contratista
debera notificar al Gerente de Obras acerca del descubrimiento y seguir las instrucciones que
éste imparta sobre la manera de proceder.

Por otra parte, la Unica referencia a acciones de sensibilizacion y formacion dirigidas a las co-
munidades locales se establece respecto al proyecto de demarcacion y senalizacién de un parque
natural, en este caso encaminadas a la educacion y sensibilizacion ambiental sobre la importancia
de cuidar y proteger las obras fisicas

8.2.5 CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES

Los aspectos medioambientales suponen el grueso principal de clausulas identificadas en los
proyectos de Nicaragua, con un total de 56. De ellas, 20 corresponden a medidas en materia
de gestion de residuos, y otras | | hacen referencia a aspectos de impacto ambiental general. La
regulacion de materiales es objeto de mencidn en siete ocasiones, mientras que las disposiciones
encaminadas a la proteccion de recursos forestales ascienden a seis. Las emisiones de gases y
ruidos aparecen en cinco ocasiones, mientras que otros aspectos tales como la eficiencia ener-
gética, el impacto paisajistico, las licencias ambientales o las acciones de sensibilizacion ambiental
aparecen so6lo de manera puntual. La mayoria de estas cuestiones se regulan a través de la defini-
cion de obligaciones y prohibiciones directas a los contratistas, aunque con cierta frecuencia se
recurre al uso de remisiones legislativas en materia medioambiental.
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Las responsabilidades en materia de licencias y permisos ambientales aparecen mencionadas
Unicamente en dos pliegos, en los cuales se establece que el contratista se hara responsable
de su obtencion y documento. En uno de ellos se insta ademas a verificar los acuerdos con los
propietarios de terrenos objeto de bancos de materiales, para determinar la reconformacion de los
mismos al finalizar el periodo.

Hasta en 20 ocasiones se han contabilizado menciones a aspectos relacionados con la gestion
de residuos, si bien en cuatro de los proyectos no se han identificados clausulas. Dependiendo
de la naturaleza del proyecto, encontramos disposiciones encaminadas a regular diversos
elementos, tales como la gestion de basuras, el tratamiento de vertidos, el almacenamiento de
hidrocarburos o el tratamiento de sustancias peligrosas. El nivel de exigencia en este ambito
es bastante variable, encontrandose desde pliegos que Unicamente exigen la instalacion de
cubos de basuras, hasta otros en los que se detallan obligaciones en cuanto a calidad de las
aguas residuales o la reutilizacion de ciertos materiales. Destacan por si nivel de concrecion las
siguientes disposiciones:

La evacuacion de los lodos al relleno sanitario municipal "La Chureca" deberd ser considerada
como la ultima solucién practicable, ya que este relleno sanitario no tendra una gran capacidad
disponible, puesto que también esta situado cerca del lago. El reciclaje de los lodos mediante el
uso en la agricultura parece ser el método mds razonable desde el punto de vista medio-am-
biental. Sin embargo, por el momento, la futura utilizacién de los lodos en la agricultura no pue-
de ser garantizada. Tomando en cuenta estos antecedentes, los servicios a ser proporcionados
por el Contratista, deberan incluir unicamente el costo del transporte hacia un sitio dentro de
una distancia de |5 km con indicacién de los costos adicionales para cada kilémetro.

Se recomienda en separar el papel y la madera, que puedan ser utilizados como combustible,
la tierra sobrante de excavacion que se pueda disponer como relleno, los metales y los plasticos
que se puedan reciclar.

Los materiales y escombros no reciclables deben ser enviados a botaderos municipales, donde
existan. De no existir botadero autorizado, los desechos sélidos deber ser enterrados en sitios
aprobados por el ingeniero supervisor o quemados con autorizacion previa del supervisor. Los
residuos de asbesto cemento no se deben fracturar.

El contratista no podrd directamente o a través de terceras personas, disponer estos residuos
en sitios diferentes que los establecidos para ello y autorizados por el supervisor. Por ningtin
motivo se permitira botar residuos en rios o quebradas, calzadas, canales de aguas pluviales o
cauces, cuerpos de agua o cualquier otro sitio donde puedan ser causa de contaminacién del
ambiente o deterioro del paisaje.
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En materia de impacto ambiental general, se han identificado una serie de clausulas en las
que se alude a la obligacion genérica por parte del contratista de respetar el medio ambiente y
minimizar las acciones contaminantes que puedan afectar el entorno, remitiéndose en algunas
de ellas a la legislacion sectorial relevante. A este respecto cabe destacar las siguientes normas
ambientales mencionadas en los pliegos de licitacion de un proyecto municipal de carreteras:

e Manual Centroamericano de Normas Ambientales para el Diseno, Construccion y
Mantenimiento de Carreteras,

* Ley 559 “Ley especial de delitos contra el Medio Ambiente y Los Recursos Naturales” y

* Ordenanza Municipal No. 02-2006 “Danos y Multas Ambientales en el Municipio de Managua.

En cuanto a los planes de gestion integral ambiental, Unicamente dos proyectos recogen
obligaciones especificas al respecto. En uno de ellos (sector de agua y saneamiento) se insta al
contratista a elaborar el documento, mientras que en el otro (sector de transporte) se hace
remision al plan ya elaborado con caracter previo. Por otra parte, la prevision de posibles
sanciones (o incluso la rescision del contrato) por causa de faltas o delitos ambientales se
recogen Unicamente en un proyecto del sector eléctrico, mientras que la obligacién de contratar
a un especialista medioambiental sélo aparece en un pliego del ambito del agua y saneamiento.
Mencidn especial merecen las disposiciones ambientales del proyecto de demarcacion y
senalizacion de un parque natural cuyo pliego incluye los siguientes aspectos:

* Guia de Higiene y Seguridad Ocupacional, Prevencion, Mitigacion de Impactos Ambientales y
Check List para verificar el cumplimiento de disposiciones ambientales en la etapa de diseno
y construccion de obras menores en areas protegidas.

 Lista de autoevaluacion ambiental inicial para actividades de demarcacion en areas protegidas.
Se trata de un check list de autoevaluacion con las distintas obligaciones del contratista
en materia de medioambiental. En ella, se incorporan aspectos de la legislacién ambiental
nicaragiense y los procedimientos del Banco Mundial, en lo referente a las Politicas de
Salvaguarda Ambiental. Se indican las pautas y criterios ambientales a tomar en consideracion
durante el inicio al proceso de Demarcacion.

En cinco de los proyecto se han identificado clausulas con contenidos especificos en materia
forestal. En este sentido Nicaragua destaca dentro de los paises del estudio en cuanto a las re-
gulaciones en este ambito, exigiéndose en algln caso la contratacion de un especialista, asi como
requisitos especificos en cuanto a repoblacion de especies autoctonas y demas medidas de mi-
tigacion, de acuerdo a las directrices establecidas por el Ministerio de Medio Ambiente. También
resultan llamativas las disposiciones sobre calidad ambiental de materiales de construc-
cion (pinturas, quimicos, asfaltos, etc.) como las prohibiciones de materiales peligrosos. En el
ambito de las emisiones de gases y ruidos, dos de los proyecto (en los sectores del transporte y
el agua y saneamiento) contienen directrices bastante detalladas al respecto.

En cuanto al resto de disposiciones, destaca una de las pocas menciones en todo el estudio en
materia de eficiencia energética (estableciéndose como criterio de preferencia en un con-
curso de licitacion de agua y saneamiento), una disposicion para mitigar el impacto visual del
proyecto a través de la instalacion de estructuras temporales, asi como la siguiente clausula en
materia de sensibilizacion ambiental:
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El contratista estd en la obligacién de coordinar con la Delegacién Departamental del MARENA
o bien con el Especialista en Areas Protegidas del MARENA PRODEP I, la planificacion e imple-
mentacion de encuentros de induccion en educacién ambiental, en su etapa inicial, intermedia y
final del proyecto y lograr compromisos de proteccién cuido, conservacion y colaboracion de las
y los trabajadores que por lo general, y asi esta previsto, sera mano de obra local.

8.2.6 CLAUSULAS DE IMPACTO ECONOMICO

En el campo del impacto econémico Unicamente se han identificado dos clausulas relevantes,
ambas en proyectos del sector del agua y saneamiento. En una de ellas se establece la preferencia
por MiPYMES a la hora de subcontratar los trabajos objeto del contrato, mientras que la otra se
enmarca en el area de la transferencia tecnoldgica, instando a la empresa contratista a realizar
todas las acciones formativas necesarias para capacitar al personal de la autoridad contratante
en el uso de los equipos instalados.

8.2.7 CLAUSULAS DE SEGURIDAD

Algunos aspectos de seguridad, no directamente relacionados con cuestiones laborales o
medioambientales, son regulados de manera especifica en seis clausulas distribuidas en cuatro
pliegos distintos. En dos de ellas se regulan aspectos relacionados con las excavaciones, mientras
que las cuatro restantes abordan aspectos tales como la seguridad vial, la calidad de materiales,
los danos a terceros o aspectos de seguridad industrial en general.

Tabla 44. Niumero de cldusulas de seguridad por subsector y tipo de regulacién. Nicara-
gua

REMISION A
, OBLIGACIONES Y LEGISLACION,
RESggﬁé:;:fls[)XDEs PROHIBICIONESAL  DOCUMENTACION TOTAL
CONTRATISTA 0 INSTRUMENTOS
INTERNACIONALES
Dafios a terceros 1 1
Materiales 1 1
Seguridad Industrial 1 1
Seguridad vial y sefalizacion 1 :
de obras
Uso de explosivos y ) )
demoliciones
Total general 1 A 1 6
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Los aspectos de seguridad respecto de los trabajos de excavaciones son regulados en dos clau-
sulas idénticas identificadas en un proyecto de construccion de un hospital y en otros del sector
energético, instando al contratista a tener en cuenta los factores climaticos de cara a la protec-
cion de los trabajos. En este ultimo proyecto también se establece la prohibicion de usar mate-
riales de construccién compuestos por sustancias peligrosas o prohibidas como son el plomo,
mercurio, asbesto, amianto, o cualquier sustancia susceptible de producir intoxicaciéon o dahos
por inhalacion o contacto. A modo de ejemplo de clausula genérica en asuntos de seguridad se
reproduce el siguiente texto identificado en un pliego del ambito del agua y saneamiento:

El Contratista debera emprender todos los esfuerzos razonables para asegurar que las opera-
ciones relacionadas con la administracion, operacion y mantenimiento de la Planta, se lleven a
cabo de tal manera que alcancen el maximo de su eficacia, la seguridad de todos los empleados
del Contratista y todas las partes que pudiesen estar involucradas o afectadas por las Operacio-
nes del Contratista. El Contratista deberd cumplir con todas las regulaciones y leyes relacionadas
con el incendio, salud y seguridad como estd requerido en las leyes vigentes de la Republica de
Nicaragua.

8.2.8 CLAUSULAS DE GOBERNANZA

No se han identificado clausulas relevantes en esta materia.

8.2.9 CLAUSULAS GENERALES SOCIO-AMBIENTALES

No se han identificado clausulas relevantes en materia socio-ambiental general.
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8.3 CONCLUSIONES

8.3.1 ASPECTOS SOCIO-LABORALES

Las cuestiones socio-laborales no se regulan con gran frecuencia en los pliegos de licitacion
de Nicaragua, si bien algunos aspectos aislados resultan llamativos. Este es el caso de una
de las pocas referencias en el presente estudio a la aplicacion del enfoque de género
en la contratacion de personal en el marco de un proyecto de demacracion de parques
naturales, o la obligacion de que la plantilla esté conformada exclusivamente por personal
permanente de la empresa.

En materia de condiciones de trabajo destaca la obligacion de instalar servicios sanitarios
y letrinas en las areas de trabajo, asi como la toma de medidas contra insectos y mosquitos.
En cambio, lo riesgos laborales son objeto de una regulacion muy genérica, limitada en la
mayoria de los casos a referencias a equipos y prendas basicas de seguridad.

En cuanto a las ausencias mas notables, caben mencionar los aspectos relacionados con
salarios y remuneraciones, o las disposiciones relativas a la generacion de empleo y la
insercion laboral local. A este respecto habra que estar a lo dispuesto en la normativa general
laboral nicaragliense, y en particular a la normativa del Ministerio de Trabajo sobre los costes
de mano de obra en contratos de construccion.

8.3.2 ASPECTOS DE IMPACTO SOCIAL

4.

Las referencias a aspectos relacionados con el impacto social de los proyectos y las medidas
de mitigacién se limitan a dos clausulas sobre gestion de hallazgos arqueolégicos, y una
accion de sensibilizacion ambiental dirigida a las comunidades locales en el marco de un
proyecto de demarcacién de parques naturales.

En ninguno de los pliegos analizados se mencionan obligaciones respecto a la implementacion
de planes integrales de gestion social, procesos participativos o consultas con pueblos
indigenas. No obstante, ha de tenerse en cuenta que la muestra de pliegos, debido a la falta
de disponibilidad de pliegos publicados, carece de proyectos de gran escala en los que éstos
aspectos suelen cobrar mayor protagonismo.

8.3.3 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

6.

La regulacion sobre los aspectos ambientales en los pliegos es particularmente detallada y
exigente, con multiples referencias a sectores tales como la gestion de residuos, materiales
de construccion, emision de gases, vertidos, contaminacion acustica, impacto paisajistico, e
incluso la eficiencia energética (uno de las escasas menciones en todo el estudio).
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7.

Particularmente detallada resulta en ocasiones la regulacion de gestion de residuos,
estableciéndose responsabilidades y obligaciones concretas respecto a la manipulacién de
residuos peligrosos, los vertidos a cauces naturales, prohibicion de determinados materiales,
tratamiento de aguas, etc. Los aspectos forestales también cuentan con frecuentes
menciones, instandose al contratista a respetar las guias del Ministerio del Medio Ambiente
en la materia, con particular atencion a la reposicion de especies autoctonas.

8.3.4 ASPECTOS DE IMPACTO ECONOMICO

8.

9.

En materia de impacto econémico unicamente se han identificado dos clausulas,ambas en el
sector del agua y saneamiento: una en materia de transferencia tecnolégica (formaciones
sobre funcionamiento y mantenimiento de equipos) y otra sobre la preferencia MiPYMES en
la subcontratacion de tareas.

A pesar de las numerosas referencias legales a la inclusion de contenidos nacionales en los
proyectos y la promocion de las MiPYMES, los pliegos de licitacion seleccionados apenas
incorporan disposiciones en este sentido.

8.3.5 ASPECTOS DE SEGURIDAD

10. Unicamente dos pliegos de licitacion incluyen menciones de seguridad, distintos de los ya

analizados en el campo medioambiental y socio-laboral. Se trata de declaraciones generales
de responsabilidad general del contratista para salvaguardar la seguridad de personas y
bienes durante los trabajos, asi como ciertas obligaciones en la provision de equipos y
prendas de seguridad.

8.3.6 ASPECTOS DE SEGURIDAD

Il. No se han detectado elementos destacables en al ambito de la gobernanza, mas alla de

las declaraciones de principios que han de regir los procesos de seleccidon y los deberes
generales durante la ejecucion de los proyectos
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8.4 DOCUMENTACION
NORMAS SOBRE LICITACIONES PUBLICAS

* Ley 737 de 2010 Ley de Contrataciones Administrativas del Sector Publico
e Decreto 75-2010 Reglamento de la Ley 737
* Ley 80l Ley de contrataciones administrativas municipales

OTRAS NORMAS CON REFERENCIA A LICITACIONES PUBLICAS

* Ley 462 de Conservacion, Fomento y Desarrollo Sostenible del Sector Forestal
* Ley 559 Ley especial de delitos contra el Medio Ambiente y Los Recursos Naturales

DOCUMENTACIONY ENLACES DE INTERES

* Portal de licitaciones de Nicaragua
https://www.gestion.nicaraguacompra.gob.n

» Sistema Nacional de Inversion Publica
http:/lwww.snip.gob.ni/

* Metodologia General para la Preparacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Publica
http:/Iwww.snip.gob.nildocs/files/MetodologiaGeneral pdf
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9. PERU

9.1 ANALISIS LEGAL

El principal instrumento legislativo que regula la contratacion publica de Peru ha sido objeto de
reciente reforma, a través de la aprobacion de la Ley 30225 de Contrataciones del Estado de ju-
lio de 2014, por lo que éste resulta un caso particularmente interesante para examinar recientes
tendencias en cuanto a la incorporacion de aspectos sociales en proyectos publicos. El decreto
que desarrolla la reciente ley aun no habia sido aprobado en el momento de realizacion del pre-
sente estudio, sin embargo, las autoridades procedieron a la publicacion de un primer borrador
cuyas disposiciones han sido también incluidas en la siguiente revision.

Adicionalmente, se ha revisado la siguiente normativa conformante del Sistema Nacional de
Inversiones Publicas (SNIP):

* Ley del Sistema Nacional de Inversion Pablica N° 27293.

* DIRECTIVA N° 001-2014-EF/63.01,Directiva del Sistema Nacional de Inversion Publica para
proyectos formulados en el marco de la nonagésima sexta disposicion complementaria final
de la ley N°

e Decreto Legislativo N° 1012- Decreto Legislativo que aprueba la ley marco de Asociaciones
Publico - Privadas para la generacion de empleo productivo y dicta normas para la
agilizacion de los procesos de promocion de la Inversion Privada.

* Reglamento del Decreto Legislativo N° 1012 - Decreto Supremo N° 127-2014-EF —
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1012 que aprueba la Ley Marco de Asociaciones
Publico Privadas para la generacién de empleo productivo y dicta normas para la agilizacion
de los procesos de promocion privada.

* Decreto Supremo N° 376-2014-EF , Modifican el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1012, que aprueba la Ley Marco de Asociaciones Publico Privadas para la Generacién del
Empleo Productivo y dicta Normas para la Agilizacion de los Procesos de Promocion de la
Inversion Privada, aprobado mediante Decreto Supremo N° 127-2014-EF.
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La mayoria de disposiciones de contenido social, o que sirven de base legal para clausulas so-
ciales en licitaciones publicas, se han encontrado en la legislacion basica de contratos, mientras
que la normativa del SNIP se conforma como un marco regulatorio de caracter institucional. Se
han identificado un total de 16 articulos en materia socio-ambiental, de los cuales ocho hacen
referencia a cuestiones de impacto social y tres a medio ambiente. En materia de impacto eco-
nomico y gobernanza unicamente se han identificado dos y una disposicion respectivamente.
Predominan las disposiciones que introducen criterios de seleccion de propuestas de licitacion
y que regulan modalidades especificas de licitacion para actividades sociales o medioambientales.
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9.1.1 NORMATIVA APLICABLE A LICITADORES EXTRANJEROS

La normativa peruana es de aplicacién para cualquier licitador, independientemente de su na-
cionalidad, para cualquier trabajo ejecutado en territorio nacional. No obstante, ha de tenerse
en cuenta lo establecido en el articulo 5 de la ley 20335 con respecto a proyectos financiados
por donaciones internacionales, en cuyo caso se aplicaran las normas del organismo financiador
cuando los fondos representen el 25% del presupuesto total. El mismo articulo incluye una
clausula de excepcion por la que se excluyen del ambito de aplicacion de la ley las contrataciones
con proveedores no domiciliado en territorio nacional cuando se sustente la imposibilidad de realizar la
contratacion a través de la ley Peruana. Los términos especificos de este supuesto no son objeto de
regulacion mas detallada en el proyecto de decreto, por lo que la excepcién a la norma general
queda abierta a supuestos abiertos e indefinidos.

9.1.2 MEDIO AMBIENTE

La legislacion basica de contratos publicos no incluye menciones relevantes sobre cuestiones
medioambientales mas alla de la enumeracion de principios basicos que han de regir los proce-
sos, entre los cuales se incluye la sostenibilidad social y ambiental (articulo 2 de la ley 30225).
Mas alla de este tipo de generalidades, el reglamento del Decreto Legislativo 1012 sobre APPs
incluye ciertos requisitos en materia de estudios previos medioambientales. De este modo,
el articulo 20 establece la obligacion de incluir en toda propuesta una evaluacion preliminar del
impacto ambiental y, de ser el caso, un plan de mitigacion social y ambiental; mientras que de cara
a la evaluacion de las propuestas el articulo 2| determina que el Organismo Promotor de la
Inversion Privada debera tomar en cuenta si el proyecto de inversion no es pasible de generar afecta-
cién al ambiente, al paisaje de una zona declarada como drea natural protegida y/o al Patrimonio Cul-
tural de la Nacion. Por dltimo, cabe mencionar que el proyecto de reglamento de contrataciones
publicas prevé en su articulo 177 un sistema de autorizacion de obras adicionales al contrato
original en el caso de circunstancias ambientales urgentes.

Al margen de la legislacion basica de contratos publicos, cabe mencionar que el Ministerio de
Medio Ambiente aprobo en 2012 una serie de lineamientos de los proyectos de inversiéon pu-
blica con los aspectos de gestion de desastres naturales, a través de la Resolucion Direc-
toral N° 005-2012-EF/63.0, por lo cual se insta a las administraciones a prever medidas tanto
estructurales como no estructurales para la toma en consideracion de estos riesgos. En cuanto
a los aspectos metodologicos, la Resolucion remite a su vez a las “Pautas para la identificacion,
Formulacion y Evaluacion Social de Proyectos de Inversion Publica, a nivel de perfil2, documento
elaborado por el SNIP.

9.1.3 IMPACTO SOCIAL

En materia de impacto social destaca lo establecido en el articulo 30 del proyecto de reglamen-
to de contratos publicos, en el que se establece la base legal para incluir aspectos sociales
(y medioambientales) como posibles criterios de seleccion en contratos publicos, incluyendo
bienes, servicios y obras. En cambio, no se ha identificado ninguna disposicion que habilite a la
autoridad contratante a establecer responsabilidades de naturaleza social al licitador una vez
otorgado el proyecto.
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En caso de emergencia, fuerza mayor o situaciones de desabastecimiento, la ley 30225 prevé el
uso de modalidades de adjudicacion directa de cara a la movilizacion agil de recursos, asi como la
posibilidad de anular un contrato publico en caso de que alguna de estas circunstancias motive la
relocalizacion de fondos (articulos 27 y 30 respectivamente). Destaca también el régimen parti-
cular aplicado a ciertos sectores del ambito social, como son la salud y la educacién. Respecto
del primero se establece que, tratandose de una segunda convocatoria declarada desierta cuyo
objeto sea la contratacién de productos farmacéuticos y dispositivos médicos, se podra acudir a
proveedores no domiciliados en el territorio nacional bajo supervision del Organismo Superior
de Contrataciones del Estado (articulo 29), mientras que en materia de educacion las entidades
pueden contratar directamente con un determinado proveedor para contratar servicios educativos de
capacitacion que cuenten con un procedimiento de admision o seleccién para determinar el ingreso o
aceptacion de las personas interesadas, por parte de las entidades educativas que los brindan (articulo
27.m).

La regulacidon de contenido social parece ser mas explicita en el ambito de las APPs. Asi, el De-
creto Legislativo 1012, en su articulo |16 establece que en caso de verificarse la existencia de
iniciativas privadas sobre proyectos alternativos, se dara preferencia a aquella que debidamente
sustentada, ofrezca el proyecto con mayor rentabilidad social. Los aspectos de evaluacion
social se recogen igualmente en el reglamento de desarrollo de esta norma, por el que se esta-
blece que dentro de los criterios ha de incluirse obligatoriamente indicadores de la rentabilidad
social de la inversion (articulo 21.b), lo cual debe formar parte de la oferta presentada por las
empresas inversoras.A este respecto cabe mencionar que el ciclo de aprobacion de un proyecto
de inversion publica Unicamente se somete a proceso de licitacion tras la obtencion de un codigo
SNIP que garantiza su viabilidad en términos de desarrollo econémico y cumplimiento de los
requisitos ambientales, sociales, certificacion de no existencia de restos arqueologicos, gestion
predial, etc.

Por ultimo, cabe destacar que la legislacion basica de contratos publicos y APPs no contiene
menciones expresas a procesos participativos de las comunidades locales o pueblos indigenas.
No obstante, desde agosto de 201 |, Perd cuenta con una ley especifica de consulta a pueblos
indigenas por el que se consagra el derecho establecido en el Convenio 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, desarrollado a su vez por el Decreto Supremo N° 001-2012-MC de
2012.

9.1.4 GOBERNANZA

En materia de gobernanza no se han identificado disposiciones que impliquen responsabilidades
u obligaciones concretas a los licitadores. La legislacion basica de contratos tampoco incluye
mecanismos de auditoria social o monitoreo por parte de la ciudadania, aunque se destaca la
creacion del Consejo Multisectorial de Monitoreo de las Contrataciones Publicas con
la mision de analizar y poner en conocimiento de las autoridades competentes, los presuntos
casos de fraude, colusion y corrupcion en las contrataciones del Estado por parte de sus funcio-
narios y servidores publicos (articulo 58 de la Ley 30225).
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9.1.5 IMPACTO ECONOMICO

En cuanto a cuestiones de impacto econémico, el proyecto de reglamento de contrataciones
publicas recoge ciertas disposiciones para la promocién de pymes en procesos de licitacion
simplificados, estableciendo como criterio de preferencia la presencia de empresas de este tipo
en caso de empate (articulo 41).

En este campo, cabe mencionar igualmente la iniciativa aprobada en 2008 y denominada “obras
por impuestos”, la cual permite a las empresas privadas celebrar convenios de colaboracion con
las administraciones regionales y locales, para acelerar proyectos de inversion en infraestructura
a cambio de que el presupuesto invertido por la empresa en el proyecto sea descontado hasta
por un monto maximo del 50% de su impuesto sobre la renta.
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9.2 ANALISIS DE CLAUSULAS SOCIALES Y MEDIOAMBIEN-
TALES EN PLIEGOS DE LICITACION

9.2.1 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

Con el objetivo de identificar los contenidos sociales de proyectos publicos y las obligaciones
establecidas a las empresas adjudicatarias, se han analizado nueve pliegos de licitacion
correspondientes al periodo 2014-2015, con la salvedad de dos proyectos publicados en 201 |
y 2012 respectivamente. Estas excepciones se justifican por razones de disponibilidad de
documentacion completa y por la necesidad de completar la muestra con proyectos de sectores
representativos y con contenidos relevantes en materia de impacto social. Ha de tenerse en
cuenta que la mayoria de los pliegos de licitacion publicados no contienen las especificaciones
técnicas del proyecto. Para solventar este problema se han analizado los aspectos socio-
ambientales contenidos en la convocatoria de los procesos y se han incluido algunos proyectos
de servicios de ingenieria en los que se incluyen términos de referencia completos (aunque no
hacen referencia a trabajos de obra).

De los nueve pliegos seleccionados, cuatro corresponden al sector de las infraestructuras de
transporte, incluyendo la construccién de dos puentes, una carretera y un estudio previo a la
concesion de un aeropuerto. En el campo del agua y saneamiento se ha seleccionado un proyecto
de obras para prevencion de inundaciones y un contrato de servicios integrales de ingenieria
en el marco de un proyecto hidraulico. En materia de energia se han incluido en la muestra dos
iniciativas para la construccion de sendos sistemas de distribucion eléctrica, mientras que en la
categoria de desarrollo rural se ha seleccionado la licitacion de un sistema de riego.

En cuanto al tipo de administracion convocante, siete de los nueve proyectos seleccionados
corresponden a agencias y/o ministerios a nivel estatal, mientras que las administraciones
regionales y administrativas estan representadas Unicamente con un proyecto cada una.

Igualmente es destacable el hecho de que la mayoria de los proyectos se encuentren en una
categoria intermedia en términos de presupuesto, es decir, en el intervalo entre un millon y
0 millones de dolares. Notese que para uno de los proyectos no ha sido posible encontrar
informacién precisa acerca del presupuesto o monto adjudicado aunque, al ser un contrato de
servicios de ingenieria, es probable que se trate de un proyecto de menos cuantia.
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9.2.2 CARACTERIZACION GENERAL DE CLAUSULAS SOCIALES

El analisis detallado de los pliegos de licitacion anteriormente presentados ha arrojado un total
de 91 clausulas con contenidos socio-ambientales, siendo los aspectos socio-laborales los que
con mas intensidad se regulan en la documentacion.A este respecto, un total de 33 clausulas (36%
del total) hacen referencia a asuntos como los riesgos laborales, las condiciones de trabajo o los
sistemas de proteccion del empleo. La segunda materia mas regulada es la medioambiental, con
un total de 26 clausulas identificadas (29% del total), mientras que los aspectos de impacto social
suponen unicamente el 6% de los preceptos. En el ambito de la seguridad se han senalado seis
clausulas, mientras que los aspectos de gobernanza e impacto econémico se recogen Unicamente
en tres disposiciones respectivamente.

Grdfico 31. Distribucién de clausulas sociales por tematica. Peru
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En cuanto a la forma concreta de regulacion, mas de un tercio de las 91 clausulas recopiladas
implican obligaciones o prohibiciones directas a los licitadores y/o contratistas, mientras que un
| 7% contiene remisiones a legislacion peruana en materia de responsabilidad social. Las clausulas
de garantias y responsabilidades en aspectos socio-ambientales aparecen también con cierta
frecuencia, con un total de 16 menciones, seguido de los requisitos de equipo humano cualificado
y los criterios de seleccion de ofertas, con || y nueve clausulas respectivamente. El resto de
clausulas se distribuyen entre sanciones, instrucciones de diseno, planes de gestion integral y
otras disposiciones.

Grdfico 32. Distribucién de clausulas por tipo de regulacién. Pera
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El hecho de que todos los proyectos seleccionados para Peru cuenten con un tamano medio hace
que el andlisis de correlacion entre presupuesto y numero de clausulas socio-ambientales resulte
menos relevante que en otros casos.Aun asi, dentro del rango de proyectos seleccionados para la
muestra, se observa una leve tendencia positiva que apunta hacia la mayor presencia de aspectos
socio-ambientales en proyectos de mayor envergadura. Al igual que en el resto de casos, estos
resultados han de interpretarse con prudencia, dado el limitado tamano de la muestra.
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Grdfico 33. Correlacién entre el nimero de cldusulas sociales y monto del contrato en
licitaciones publicas de Perd®.
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% Las clausulas con referencia a planes de manejo social han sido ponderadas con un multiplicador (1=10)
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9.2.3 CLAUSULAS SOCIO-LABORALES

Como se ha apuntado anteriormente, en el caso de Peru los aspectos socio-laborales son los que
con mayor frecuencia aparecen en pliegos de licitacion publica, con un total de 33 referencias.
De éstas, nueve pertenecen al sector de los riesgos laborales, mientras que la proteccion
laboral es objeto de mencion en seis ocasiones. Las formaciones de tematica socio laboral y la
regulacion de condiciones de trabajo aparecen también con cierta frecuencia (cuatro clausulas
respectivamente), mientras que las condiciones salariales son objeto de regulacion tan sélo
en una ocasion. Otras nueve clausulas hacen referencia a aspectos y responsabilidades socio-
laborales de manera genérica.

La forma mas comun de regular estos aspectos es a través de la imposicion de obligaciones y
prohibiciones directas al contratista, con un total de |3 clausulas de esta categoria, mientras
que las remisiones a la legislacion social y laboral aparecen en siete ocasiones y los criterios de
seleccion de ofertas de tematica socio-labor en seis. Con menor frecuencia se usan formulas de
garantias y responsabilidades del contratista o las sanciones expresas.
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Los riesgos laborales son objeto de regulacion en nueve clausulas repartidas en tres pliegos
de licitacion distintos. En dos de ellos se incluyen clausulas genéricas de responsabilidad del
contratista por las que se establecen las obligaciones de asegurar al personal frente accidentes,
tomar las medidas de precaucién necesarias y responder econémicamente por los danos causados.
También en dos ocasiones se establecen sanciones pecuniarias expresas por el incumplimiento
en el uso de equipos de seguridad, segiin lo establecido en la legislacion en la materia?. La
mayor proteccion en materia de riesgos laborales se ha observado en un proyecto del sector
de agua y saneamiento en el que, a aparte de las habituales obligaciones referentes a equipos de
seguridad, se establecen requisitos especificos en materia de revisiones médicas del personal, la
implantacion obligatoria de un plan de seguridad y salud en el trabajo y la provision de recursos
para responder a situaciones de emergencia.

CONTROL MEDICO: El control médico es un conjunto de pruebas y exdmenes seleccionados
bajo estandares de medicina preventiva. El objetivo es prevenir los riesgos laborales de los
trabajadores. El reconocimiento médico sera el adecuado al puesto de trabajo que se trate. La
Contratista estard obligada a realizar un reconocimiento médico previo a la admision y reco-
nocimientos médicos periddicos posteriores al de admision serdn de libre aceptacion para el
trabajador, si bien, a requerimiento de la empresa, debera firmar la no aceptacién cuando no
desee someterse a dichos reconocimientos. Procedimientos: se realiza un examen médico gene-
ral ordenado dentro del contexto de una entrevista clinica. La Supervision verificarad que todos
los trabajadores sean sometidos al Control Médico antes de su ingreso a laborar.

PLAN DE SEGURIDADY SALUD EN ELTRABAJO: El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo es
un documento que contiene los mecanismos técnicos y administrativos necesarios para garanti-
zar la integridad fisica y salud de los trabajadores y de terceras personas durante la ejecucion de
las actividades previstas en el contrato de obra y trabajos adicionales que se deriven del contrato
principal. El Jefe de Obra o Residente de Obra es responsable de que se implemente el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Procedimientos: El plan contendrd actividades, detalles, respon-
sables, recursos y plazos de ejecucion, donde se establecen las actividades y responsabilidades
con la finalidad de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales y proteger la
salud de los trabajadores, incluyendo regimenes de intermediacion y tercerizacién durante el
desarrollo de la obra.

7 Conslltese la Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, aprobado por DS. N°
005-2012-TR; asi como el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad de 2013
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La gran mayoria de clausulas del ambito de la proteccion laboral (un total de seis repartidas
en Unicamente dos pliegos del ambito del transporte) hacen referencia a las obligaciones del
contratista con respecto a los distintos seguros que han de cubrir al personal de las obras. En
una de ellas se indica que los seguros han de cubrir horas extras, trabajo nocturno, trabajo en dias
feriados, mientras que en otra se establece la cobertura maxima de los seguros de accidentes
(cubriendo muerte accidental e invalidez permanente hasta por 36 remuneraciones y gastos de curacion
hasta por siete remuneraciones). En materia de aportaciones a planes oficiales de proteccion social,
Unicamente se ha encontrado una referencia genérica a las obligaciones legales del contratista
al respecto.

La regulacion de condiciones de trabajo se limita a clausulas estandar en las que se establece
la obligacion general de dotar a los empleados de condiciones adecuadas de salubridad e higiene
(en tres de los nueve pliegos seleccionados), y la obligacion de proveer de servicios sanitarios
en los campamentos de obra (presente Unicamente en un proyecto de redes de distribucion
eléctrica). En materia de salarios, la Unica obligacion que se incorpora es la de reportar a la
autoridad contratante el listado completo de néminas detalladas de todo el personal superior y de
los obreros que estdn empleados a la fecha del informe.

En materia de formaciones, destaca lo establecido en un proyecto de agua y saneamiento cuyos
pliegos establecen la obligacion del contratista de proveer capacitaciones y medios audiovisuales
sobre las condiciones de trabajo y medioambientales, los riesgos de los trabajo, etc. En otras
dos clausulas de tipo estandar se recuerda a los licitadores que el precio ofertado en la fase de
propuesta ha de ser inclusivo de todas las formaciones ofertadas al personal laboral.

El resto de clausulas en materia socio-laboral incluyen remisiones a la legislacion vigente peruana,
cuyo conocimiento y cumplimiento es obligado para todas la empresas adjudicatarias. Se trata
en su mayoria de formulas estandar introducidas de manera idéntica en los pliegos de licitacion.

9.2.4 CLAUSULAS DE IMPACTO SOCIAL

Los aspectos de impacto social cuentan Unicamente con cinco menciones repartidas en cuatro
pliegos de licitacion. De éstas, tres hacen referencia a la gestion general de aspectos sociales del
proyecto a través de la contratacién de personal cualificado en la materia, una a aspectos de
gestion del patrimonio arqueologico y otra a responsabilidades en materia de propiedades de
terrenos.

Tabla 48. Nimero de clausulas de impacto social, por subsector y tipo de regulacién.
Peru

EQUIPO HUMANO RESg(I)\:g:;:I‘.\ISDXDES TOTAL
Gestion predial y aprovechamiento de recursos comunitarios 1 1 1
Impacto Social (general) 3 3
Patrimonio histdrico/arqueoldgico 1 1
Total 4 1 5
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La inclusidn obligatoria de un especialista en gestion de conflictos y aspectos sociales
del proyecto se ha previsto Unicamente en dos proyectos de infraestructuras de transporte,
exigiéndose en uno de ellos dos puestos distintos: especialista social y coordinador local
del proyecto. También en el sector de las infraestructuras de transporte, concretamente en
la construccion de un puente, se ha encontrado la Unica referencia a la gestién de restos
arqueologicos, a través de la contratacion obligatoria de un especialista en la materia. Finalmente,
en materia de gestion predial, destaca lo establecido en un proyecto de sistemas de riego, por el
que se exime de responsabilidad al contratista al respecto.

Asimismo, [la autoridad contratante] se compromete a mantener y complementar el sanea-
miento fisico y legal de las tierras a ser transferidas, asi como la implementacion de un sistema
de proteccion y seguridad contra invasiones, el cual estara vigente hasta la entrega de los terre-
nos vendidos.

9.2.5 CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES?

El segundo aspecto con mayor numero de clausulas identificadas es el medioambiental, con un
total de 26 menciones. De ellas, 18 hacen referencia a cuestiones de impacto ambiental general,
y otras cuatro a la gestion de residuos durante los trabajos, mientras que otras cuestiones
tales como las certificaciones ambientales, las formaciones o las licencias se han encontrado
Unicamente de manera puntual. Las responsabilidades medioambientales de los licitadores se
regulan principalmente a través de la imposicion de obligaciones y prohibiciones a los contratistas
(12 clausulas), mientras que los requerimientos de especialistas dentro del equipo del proyecto se
han encontrado en seis ocasiones. También existen en la muestra, aunque con menor frecuencia,
alusiones a planes integrales de gestion ambiental, clausulas de garantia y criterios de seleccion
de ofertas.

% Ha de tenerse en cuenta que, la documentacion analizada para Perd no incluye las especificaciones técnicas del
proyecto, en los que son frecuentes las referencias medioambientales.
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En materia de impacto ambiental general, cinco de los nueve pliegos analizados incluye
la incorporacion obligatoria de un especialista en la materia dentro del equipo de trabajo, sin
embargo, solamente en tres de ellos se establece la obligacion expresa de elaborar un plan de
gestion integral medioambiental”. A este respecto, es destacable la remision legislativa a tener en
cuenta por parte del licitador en uno de los proyectos referentes a obras aeroportuarias:

* Edicion vigente del Documento “Proteccién del medio ambiente” —Anexo 16 al Convenio
sobre Aviacion Civil Internacional de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional
(Volumenes | y II).

* “Lineamientos para la elaboracion de los Términos de Referencia de los Estudios de
Impacto Ambiental para proyectos de infraestructura vial”, aprobado por Resolucion Vice-
Ministerial N° 1079-2007-MTC/02.

* “Directrices para la Elaboracion y Aplicacion de Planes de Compensacion y Reasentamiento
Involuntario para Proyectos de Infraestructura de Transporte”, aprobado por Resolucion
Directoral N° 007-2004-MTC.

* Ley N° 27446 —“Ley del Sistema Nacional de Evaluacion del Impacto Ambiental”,y su
respectivo reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM.

* Resolucion Ministerial N° 116-2003-MTC-02 —“Crean el Registro de Entidades Autorizadas
para la Elaboracion de Estudios de Impacto Ambiental en el Subsector Transportes”, y su
respectivo reglamento aprobado por Resolucion Directoral N° 063-2007-MTC-16.

En cuanto a la inclusion de aspectos medioambientales en los requisitos de seleccion de
propuestas, Unicamente en los dos proyectos de redes de distribucion eléctrica se toma en
consideracion la experiencia del personal cualificado en materia de impacto ambiental como
aspecto a puntuar.

En general, las disposiciones encontradas en materia de protecciéon del medio ambiente
responden a un patron bastante uniforme y generalista en cuanto a las obligaciones a cumplir
por el contratista (véase el ejemplo a continuacién), mientras que sélo en uno de los pliegos,
referente a obras de agua y saneamiento, se han identificado disposiciones muy restrictivas
respecto a la gestion de las aguas durante la fase de pruebas del proyecto.

% No obstante, uno de ellos se trata de servicios de ingenieria previos a la contratacion de las obras en los que se
encarga al consultor adjudicatario el diseho de los requerimientos ambientales del proyecto.
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Conservacion del Medio Ambiente

La conservacion del medio ambiente en su estado natural, deberd ser considerada en forma
muy especial al procederse a la seleccion de todos estos lugares para el emplazamiento de
edificaciones de uso temporal.

El Contratista debera identificar y utilizar a su costo, botaderos para colocar los residuos de
materiales que por efecto de la obra se genere, evitando en lo posible el impacto negativo con
el medio ambiente.

El Contratista tiene la obligacion de velar por la conservacion del Medio Ambiente, para lo cual
deberda cumplir con todas las provisiones consideradas en la Declaracién de Impacto Ambiental
asi como realizard el respectivo Plan de Monitoreo, de acuerdo a lo establecido en dicho Estudio.

El Contratista debera asumir su responsabilidad por las infracciones que pudiera cometer, con-
tra la legislacion relacionada con la preservacion del medio ambiente

En cuanto a la inclusion de medidas encaminadas a mitigar los efectos de posibles desastres
naturales, sélo uno de los pliegos seleccionados incluye una breve remision a la legislacion vigente,
concretamente a Ley N° 30191 que establece medidas de prevencion y mitigacion y adecuada
preparacion para la respuesta ante situaciones de desastres.

La gestion de residuos ha recibido regulacion en mayor detalle en dos proyectos referentes a
la construccion de una carretera y de unas obras hidraulicas respectivamente. Las obligaciones
mas precisas se han establecido en éste Ultimo, instando al contratista a llevar cabo la clasificacion
y tratamiento de los residuos, asi como la entrega a una empresa especializada para su reciclaje
o depésito de acuerdo a la legislacion vigente. Otras disposiciones en este ambito establecen
la obligacion de limpieza de cualquier residuo tras la finalizacion de los trabajos, la provision
de recipientes para residuos solidos o el respeto a la normativa sobre materiales y residuos
peligrosos.

Otras disposiciones de tematica medioambiental identificadas establecen la obligatoriedad
de llevar a cabo capacitaciones y acciones de sensibilizacion ambiental al personal laboral en un
proyecto de obras hidraulicas, asi como la acreditacion del permiso por parte del Ministerio de
Energia y Minas y/o la Direccion Regional de Energia y Minas para explotar/alquilar canteras (en
el contexto de un proyecto de construccion de carreteras). También destaca la siguiente clausula
en materia de obtencién de materiales:

En caso de que el Contratista haya extraido o procesado materiales provenientes de terrenos
pertenecientes al Gobierno, en cantidades que excedan a las requeridas para el cumplimiento
del Contrato, el Contratante podra incautar dicho material excedente, incluyendo cualquier re-
siduo del mismo convertido en subproducto, sin obligacién alguna de reembolsar al Contratista
por el costo de su produccion, o también puede exigirse al Contratista el retiro de tales materia-
les y restituirlos a su situacion original, corriendo todos los gastos por cuenta de éste.
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9.2.6 CLAUSULAS DE IMPACTO ECONOMICO

En materia de impacto econémico solo se ha identificado un unico pliego con referencias
expresas a la sostenibilidad financiera del proyecto.Al tratarse de un contrato de servicios
de ingenieria de diseno, previos a la concesién de los trabajos de obra y explotacion de las
infraestructuras, éste incluye entre las instrucciones al licitador aspectos tales como la vida atil
del proyecto, los montos de cofinanciamiento o medidas de atraccion de la inversion privada.

Otras disposiciones referentes a la promocion de la industria nacional, la trasferencia tecnologica

o del sector de las pequenas y medianas empresas no han sido identificadas en la muestra
seleccionada.

9.2.7 CLAUSULAS DE SEGURIDAD
Los elementos de seguridad aparecen regulados en seis clausulas distribuidos en cinco licitaciones
distintas. De ellas, cuatro hacen referencia a aspectos generales de seguridad industrial, una al uso

de explosivos y otra a danos a terceros.

Tabla 50. Nimero de clausulas de seguridad por subsector y tipo de regulacién. Pert

EWPOGRATASY sy om
UMANO  RESPONSABILIDADES CONTRATISTA

Daiios a terceros 1 1
Seguridad Industrial 1 3 4
Uso de explosivos y demoliciones 1 1
Total 1 1 /A 6

Las obligaciones genéricas en materia de seguridad aparecen en forma de clausula estandar en
dos proyectos con la siguiente formulacion.

El Contratista estd obligado a tomar todas las medidas de seguridad necesarias para evitar peli-
gros contra la integridad, la vida y la propiedad de las personas, instituciones o firmas durante la
ejecucion de la OBRA. En este sentido debera dotar a su personal, de los equipos y herramientas
pertinentes para la realizacién de todos los trabajos, quedando terminantemente prohibido la
realizacion de trabajos en circuitos energizados.
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Mas alla de estas disposiciones generales destaca lo establecido en un pliego de licitacién para
un proyecto de obras hidraulicas en el que se insta a la empresa adjudicataria a realizar una
serie de “cartillas de seguridad’ a modo de manual de operaciones en el que se detallen
las actuaciones a seguir de cara a proteger a las personas, los bienes y el medio ambiente
durante la ejecucion de los trabajos. En otro proyecto del mismo sector, cabe mencionar la
obligada contratacion de un responsable en materia de seguridad durante la duracion de
los trabajos con formacion especifica en seguridad industrial y gestiéon de desastres. Las dos
clausulas restantes instarian al contratista al cumplimiento de la legislacion vigente en materia de
explosivos en un proyecto de carreteras y a responder de las indemnizaciones por dafios
causados a personal de la obra y terceras personas en un proyecto de construccion de puentes.

9.2.8 CLAUSULAS DE GOBERNANZA

En materia de gobernanza no se han identificado clausulas que impliquen responsabilidades
especificas de los licitadores o los adjudicatarios, mas alla del respeto a las normas basicas en
materia de transparencia y anti-corrupcion. A este respecto se senala la clausula estandar
encontrada en tres proyectos por la que se remite a la Ley No 27806, de Transparencia y de
Acceso a la Informacién Publica.

No obstante, aunque no aparece en las licitaciones, el Fondo de Inversion en Telecomunicaciones
(FITEL) del Ministerio de Transporte y Comunicaciones esta incluyendo en los contratos con las

empresas adjudicatarias planes de formacion a las municipalidades beneficiarias sobre como usar
las TIC para la gobernabilidad.

9.2.9 CLAUSULAS GENERALES SOCIO-AMBIENTALES

Finalmente, la muestra analizada para Perd ha arrojado otras |5 clausulas de tematica socio-
ambiental de naturaleza genérica, no clasificables en ninguno de los anteriores ambitos.

Tabla 51. Numero de clausulas generales socio-ambientales por tipo de regulacién. Peru

TIPO DE REGULACION NUMERO DE CLAUSULAS
Garantias y responsabilidades 5
Instrucciones de disefio 1
Obligaciones y prohibiciones al contratista 3
Otras 1
Planes de manejo socio-ambiental 1
Remisidn a legislacion, documentacidn o instrumentos internacionales A
Total general 15
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Entre las disposiciones que establece obligaciones y prohibiciones al contratista, destaca la
formula empleada en uno de los proyectos de obras hidraulicas, por la que, a través de un Unico
parrafo, se regulan todos os aspectos socio-ambientales del proyecto. Si bien esta clausula no se
puede considerar un plan de gestion socio-ambiental completo, conviene detenerse en algunas
de las obligaciones detalladas en la misma:

* La ubicacién de las instalaciones serd propuesta por el Contratista y aprobada por la
Supervisién, previa verificacion que dicha ubicacién cumpla con los requerimientos de
salubridad y de seguridad de los trabajadores.

* El contratista debera solicitar antes las autoridades competentes, duefios o representante
legal del drea a ocupar, los permisos de localizacién de las contracciones provisionales.

* Para la localizacion de los mismos, se debera considerar la existencia de poblaciones ubicadas
en cercanias del mismo, con el objeto de evitar alguna clase de conflicto social.

* Las construcciones provisionales, no deberan ubicarse dentro de las zonas denominadas
"aéreas natural protegidas".

* En la construccion del campamento se evitara al maximo los cortes al terreno, relleno y
remocién de vegetacion.

* No deberd talarse ningtn drbol o cualquier especie de la flora que tengan un especial valor
genético o paisajistico.

* No deberd afectarse sobre cualquier lugar de interés cultural o histérico.

* De ser necesario, el retiro de material vegetal se debera trasplantar a otras zonas
desprotegidas, iniciando procesos de revegetacion.

* Los residuos de tala y desbroce no deben ser depositados en corrientes de agua, debiendo
ser apiladas de manera que no causen desequilibrios en el drea. Estos residuos no deben ser
incinerados, salvo excepciones justificadas y aprobadas por el Supervisor.

* En caso de no contar con una conexion a servicios publicos cercanos, no se permitira bajo
ningtin concepto, el vertimiento de aguas negras y/o arrojo de residuos sdlidos a cualquier
curso de agua.

* Si las instalaciones provisionales estdn ubicadas en una zona propensa a la ocurrencia de
tormentas eléctricas se debe instalar un pararrayos a fin de salvaguardar la integridad
fisica del personal de obra.

La mencién a acciones de gestion integral socio-ambiental es también evidente en un
proyecto de diseno de infraestructuras aeroportuarios, puesto que al tratarse de una fase
previa a la licitacion de las obras, parte de los trabajos encargados consisten precisamente en la
elaboracion de los planes de accion de mitigacion que el ejecutor de las obras habra de respetar.
A este respecto, las tareas encargadas al consultor pueden resumirse de la siguiente forma:

* Profundizacion en el estudio de contaminacion acustica sobre las comunidades locales.

* Profundizacion del emplazamiento para el reasentamiento de viviendas del area.

* Planteamiento y disponibilidad del recurso hidrico en la zona afectada por la construccion.

* Desarrollo de un plan maestro referencial de ordenacion del suelo sobre el area de
amortiguamiento y area de influencia social.

* Definir métodos e implantar estrategias de participacion ciudadana y comunal.
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También aparece con cierta frecuencia (hasta en cinco de los nueve pliegos seleccionados) la
referencia a la obligacion de contratar una poliza de seguros que cubra riesgos de huelga, motin
y conmocion civil; dafio malicioso, vandalismo y terrorismo o desastres naturales.

En otras cuatro ocasiones se han incluido clausulas que remiten tanto a legislacion sectorial a
tener en cuenta durante la realizacién de los trabajos, como documentacion de caracter socio-
ambiental elaborada con antelacion a la puesta en marcha de los trabajos. Por ejemplo, en uno de
los proyectos de construccion de carreteras se anexa el listado completo de legislacion ambiental,
laboral y social, mientras que otro proyecto de infraestructuras aeroportuarias se remite a un
analisis preliminar socio-ambiental elaborado con un afo de anterioridad a la correspondiente
licitacion.
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9.3 CONCLUSIONES

9.3.1 ASPECTOS SOCIO-LABORALES

Los requisitos de calidad laboral es el aspecto de responsabilidad social que con mayor
frecuencia se regulan en los pliegos de licitacion de Perd, y concretamente las cuestiones
relacionadas con los riesgos laborales. Las responsabilidades de los contratistas se manifiestan
expresamente, incluyendo posibles indemnizaciones por danos, y no es infrecuente la
imposicion de sanciones pecuniarias por incumplimiento en este ambito. El conocimiento
y respeto a la legislacion social y laboral peruana es también una constante en la muestra
seleccionada.

La protecciéon mas exhaustiva se ha encontrado en los proyectos del sector hidraulico, en
los que se establecen controles médicos obligatorios, la preparacion de un plan integral de
seguridad e higiene en el trabajo, asi como acciones de capacitacion y sensibilizacion de la
plantilla ante posibles riesgos laborales.

En materia de proteccion laboral se hace hincapié en los seguros y aportaciones que han de
cubrir a la plantilla, destacando uno de los proyectos en los que se exige cobertura de horas
extras, trabajo nocturno y trabajo en dias festivos.

La regulacion de condiciones de trabajo o salarios, sin embargo, recibe menor atencion,
existiendo Unicamente clausulas de tipo genérico que instan al contratista a proveer
condiciones adecuadas. La muestra de pliegos de licitacion no ha aportado ninguna referencia
a medidas de insercién laboral de colectivos desfavorecidos o cuestiones de género, ni
incorpora criterios del ambito socio-laboral en la valoracion de propuestas.

9.3.2 ASPECTOS DE IMPACTO SOCIAL

5.

Por contra, la gestién de cuestiones sociales y la relacion con comunidades préximas
a los proyectos recibe mucha menor atencion en los pliegos de licitacion. El sector de
infraestructuras de transporte parece incorporar mayores requisitos en este ambito, por
ejemplo, a través de la contratacion obligatoria de especialistas en aspectos sociales y gestion
de restos arqueologicos. La Gnica mencidn a cuestiones de participacion ciudadana y a planes
de reasentamiento de viviendas se encuentra en un proyecto aeroportuario en fase de
diseno.

En cuanto a la gestion de terrenos afectados por los trabajos, unicamente se han encontrado
dos menciones al respecto, con consecuencias opuestas para el licitador. Mientras que en un
proyecto de riego la responsabilidad recae plenamente en la autoridad contratante, en otro
referente a obras hidraulicas se insta a la empresa adjudicataria a adquirir los permisos de
propietarios y autoridades.

La mencion expresa a pueblos indigenas o comunidades étnicas esta totalmente ausente en

los pliegos analizados, asi como la regulacion de aspectos tales como la accesibilidad, o las
acciones de comunicacion y sensibilizacién.
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9.3.3 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

8.

La gestion medioambiental es objeto de frecuente regulacion en los pliegos de licitacion,
si bien la mayoria de las obligaciones provienen de la legislacion ambiental anteriormente
mencionada.A este respecto cabe resaltar la especificidad de la legislacion, puesto que ciertos
sectores cuentan con su propia regulacion ambiental, especialmente el de transportes.

Un dato ilustrativo es el hecho de que cinco de los nueve proyectos exigen la inclusion de
un especialista medioambiental en el equipo de trabajo. Sin embargo, la obligacién de llevar a
cabo un plan de gestion integral ambiental solo se menciona en tres de los proyectos.

Los aspectos de calidad ambiental del proyecto no suelen ser parte de los criterios de
evaluacion de propuestas, aunque si existen ciertas obligaciones y prohibiciones a cumplir
por parte del contratista, particularmente en el area de gestion de residuos y la extraccion
de materiales de construccion de las areas colindantes.

Por lo general, abundan las remisiones a la legislacion ambiental y a la documentacién de
impacto econémico previa a la ejecucion de los proyectos. Como consecuencia de ello, las
disposiciones especificas en materia de gestion forestal, gestion de aguas, emisiones, y demas
no suelen ser objeto de regulacion especifica en los pliegos de licitacion.

9.3.4 ASPECTOS DE IMPACTO ECONOMICO

12.

La promocion de contenidos nacionales o la proteccion de pequenas y medianas empresas
no son objeto de regulacion en los pliegos analizados.

9.3.5 ASPECTOS DE SEGURIDAD

13.

14.

Los aspectos de seguridad son objeto de regulacion con relativa poca frecuencia, y en su
mayoria a través de clausulas genéricas o relativas a la obligacion de proveer equipos y
vestimentas adecuados.

Otra serie de aspectos de seguridad aparecen de forma no sistematica, si bien incorporan
elementos bastante significativos, sobre todo en proyectos del sector hidraulico. A este
respecto se exige la contratacion obligatoria de un responsable de seguridad o la elaboracion
de “cartillas de seguridad” para determinadas tareas.
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9.3.6 ASPECTOS DE GOBERNANZA

I5. En materia de gobernanza no se han identificado clausulas que impliquen responsabilidades
especificas de los licitadores o los adjudicatarios, mas alla del respeto a las normas basicas
en materia de transparencia y anti-corrupcion.

6. Noobstante,aunque noapareceenlaslicitaciones,el Fondo de Inversion enTelecomunicaciones
(FITEL) del Ministerio de Transporte y Comunicaciones esta incluyendo en los contratos
con las empresas adjudicatarias planes de formacion a las municipalidades beneficiarias sobre
como usar las TIC para la gobernabilidad.
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9.4 DOCUMENTACION

NORMAS SOBRE LICITACIONES PUBLICAS

e Ley 30225 de Contrataciones del Estado de julio de 2014
* Proyecto de Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

OTRAS NORMAS CON REFERENCIA A LICITACIONES PUBLICAS

* Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica N°® 27293
* DIRECTIVA N° 001-2014-EF/63.01,Directiva del Sistema Nacional de Inversion Pablica para
proyectos formulados en el marco de la nonagésima sexta disposicion complementaria final
de la ley N°
* Decreto Legislativo N° 1012- Decreto Legislativo que aprueba la ley marco de Asociaciones
Publico - Privadas para la generacion de empleo productivo y dicta normas para la agilizacion
de los procesos de promocion de la Inversion Privada.
* Reglamento del Decreto Legislativo N° 1012 - Decreto Supremo N° [27-2014-EF —
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1012 que aprueba la Ley Marco de Asociaciones
Publico Privadas para la generacion de empleo productivo y dicta normas para la agilizacién
de los procesos de promocion privada.
* Decreto Supremo N° 376-2014-EF , Modifican el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1012, que aprueba la Ley Marco de Asociaciones Publico Privadas para la Generacion del
Empleo Productivo y dicta Normas para la Agilizacion de los Procesos de Promocion de la
Inversion Privada, aprobado mediante Decreto Supremo N° 127-2014-EF.
* Resolucion Directorial N° 005-2012-EF/63.0

DOCUMENTACIONY ENLACES DE INTERES

» Sistema Nacional de Inversion Publica
http:/Iwww.mef.gob.pelindex.php?option=com_content&view=article&id=875&Itemid=100272

* Agencia de Promocién de la Inversion Privada
http:/lwww.proinversion.gob.pe

* Portales de licitaciones publicas
http://prodapp2.seace.gob.pe/seacebus-uiwd-pub/buscadorPublico/buscadorPublico.xhtml#
http://www.perucontrata.com.pe/

* Organismo Superior de Contrataciones del estado
http://portal.osce.gob.pe/osce/

* Proyecto de compras publicas sostenibles
http://portal.osce.gob.pe/osce/content/osce-y-minam-participan-del-proyecto-de-compras-
p%C3%BAblicas-sostenibles

* Pautas para la Identificacion, Formulacion y Evaluacion Social de Proyectos de Inversion
Publica, a nivel de perfil
http://www.mef.gob.pe/contenidos/inv_publica/docs/instrumentos_metod/Pautas_para_la_I,FyES_
de_PIP_perfil.pdf
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10. REPUBLICA DOMINICANA

10.1 ANALISIS LEGAL

La legislacion basica en materia de contratacion del estado en Republica Dominicana esta con-
formada principalmente por la Ley 340 06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones y su respectivo reglamento de desarrollo, el Decreto 543-12. Ademas el
pais cuenta con una Ley General de Asociacion Puablica Privada en Infraestructura para la Provi-
sion de Servicios Publicos, de reciente aprobacion. Si bien el ordenamiento juridico dominicano
cuenta con otras normas de interés relacionadas con la responsabilidad de empresas licitadoras,
por ejemplo en materia de produccion limpia o de barreras arquitectonicas, en el presente estu-
dio se ha procedido al andlisis pormenorizado de aspectos socio-ambientales de la mencionada
legislacion basica.

Cabe destacar que el grueso de disposiciones de tematica socio-ambiental se ha identificado
principalmente en la ley reguladora de las APPs, especialmente en cuanto a la regulacién de
requisitos y estudios previos de los proyectos. No obstante, la ley de contratos publicos y su
respectivo reglamento de desarrollo también han aportado algunos elementos de interés. Tal y
como muestra la Tabla 52, se observa una mayor presencia de disposiciones de tematica medio
ambiental, con un total de 10 articulos identificados, mientras que las cuestiones relacionadas
con el impacto econdémico y social de los proyectos (incluyendo la regulacion de aspectos la-
borales) cuentan con seis articulos respectivamente. En cuanto a aspectos de gobernabilidad,
Unicamente se han identificado tres preceptos con contenidos relevantes, mas alla de las decla-
raciones de principios rectores o las disposiciones meramente declarativas.

Los aspectos socio-ambientales de las licitaciones publicas se regulan a través de diversas for-
mulas, si bien se observa un predominio de los requisitos y estudios previos a la ejecucion del
proyecto, con siete disposiciones identificadas en esta modalidad. La introduccion de regimenes
especiales y las normas procedimentales y participativas también cuentan con mencion frecuen-
te en la legislacion, mientras que otras modalidades tales como los criterios de evaluacion de
propuestas, las causas de nulidad del contrato o las garantias de cumplimiento aparecen de ma-
nera puntual. En las siguientes secciones se ofrece un andlisis pormenorizado de las disposiciones
identificadas y sus contenidos por materia.

199



118vaIdv

U y
VYAILYWHON
l l |ejUBIqE BLIO)IPNY
BUBPEPNID
_ _ ugiaedianed
B | l 7 l |euaique ojeduwy
AIN3IGWY
0l l Y ¥ l
01Q3N
! ¢ _ sauwfg
{ l l JBUOIJRU SBIRYU|
9 y ! ! 09IWON0J3
oﬁwﬂ_”mﬁuwnﬂ< TVINIIGWY (SYHIrNvYLX3 WNVOYaNI (STTVLNIIGWY STIVINIIAWY
130 SH0. Bm_w [1VIJ0S VIYILYW  SVSI¥dWI YHvd NOIIVIDILEVd A -0130S S0133dSY S0IA3Yd SV1Sandodd -0130S S0133dSY
Tv101 VAVd STTVI23dS3 N3 SYISILVYLINOI SOIYALINI) mm_.izm_z_ 13204d 1avYNLY3803)  SOINIIWIYANDIY  JANQIIVATYAI  NOJ SYAYNOIIV1IY
SOAINIONI S0113a 118vaIdv SYNNON OLN3IWITdWNI AS0Ianisd 30 SOIY3LIYI 0LVYINOJ 130
0 SINIWJ9Y SAN0IIVIIT80 VAILVWHON 30 SVJINVYV9 avarinN a sysnva
D211DW)

A 01dadaud ap odn 4od sod1jqnd so1p.3u0d 3.4qOs DUDIIUIWOP UOIID|SIS3| D] Ud SOPDILJIIUAP] S3IDID0S s01d3da4d dp oJdWNN -ZS D|GDL

200



62 7 l G L £ L ! l TVY43INI9 TV10L
14 l l 1el0ge]
(1esauab)
v _ £ Je120s 03oedu|
TVId0S
9 A £ l
013VdWI
uoiadnuioanue
¢ ¢ feipualedsuel)
euepepnd
l _ ugroedionJed
£ g VINVYNY3409
) o.“N“”m_%HF TVINIIGWY (SYHIrNvYLX3 YNVaVanI (STTVLNIIGWY STVLNIIGWY
1305340 Bm_m. [IVIJ0S VIHILYW  SYSTHdWI Vivd NOIOVdIILHYd A -0130S S0L33dSY SOIATdd SV1SIndoyd -0130S S0L33dSY
vioL ViIVd STIVI93dS3 N3 SVLSILVYLINOD SOIYALINI) mm_._ﬁzm_z_ 130044 1avyNLy3god)  SOINIIWIYANDIY  JANQIIVATYAI  NOJ SYAYNOIIV1IY
SOMINIONI S011a 318vaIdv SYNNON OLN3IWITdWND AS01an1s3 30 SOIY3LIYNI 0LVY¥LNOI 13Q
SINOIAVIITE0 VAILYWYON 30 SYJLNVYY9 avaiinn 1a svsnvy

0 SINIWI9

201



10.1. NORMATIVA APLICABLE A LICITADORES EXTRANJEROS

Uno de los aspectos a tener en cuenta en relacion al régimen juridico de las empresas licitadoras
extranjeras es el contenido de la Ley No.322, del 2 de junio de 1981, por la que se establece que
para una empresa o persona fisica extranjera pueda participar en concursos, sorteos o mediante
cualquiera otra modalidad de adjudicacion o ser contratada por el Estado dominicano, debera
estar asociada con una empresa nacional o de capital mixto. Esta disposicion se considera inte-
grada a la Ley de Compras y Contrataciones a través del articulo 79 de la misma. Sin embargo,
el articulo 6 excluye del ambito de la ley dominicana los proyectos financiados con fondos pro-
cedentes de donantes u organismos internacionales, en cuyo caso se aplicaran las normas de los
mismos en los términos que establezcan los tratados internacionales correspondientes.

10.1.2 MEDIO AMBIENTE

En materia de medio ambiente, la legislacion basica de contratos obliga a las autoridades contra-
tantes a la entrega, dentro de la documentacion de licitacion, de todos los estudios previos de
viabilidad, incluyendo la informacion de tipo medioambiental (Articulo 55). El mismo articulo ha-
bilita (pero no obliga) a la inclusion de aspectos ambientales dentro de los criterios de seleccion
de ofertas, mientras que el articulo 57 establece la posibilidad de realizar auditorias ambientales
durante la ejecucion de los proyectos. Estas disposiciones se complementan con lo establecido
en la legislacion sectorial ambiental, concretamente a través de la Ley General de Medio Am-
biente y el Reglamento del Sistema de Autorizaciones Ambientales, en virtud de los cuales, cada
proyecto ha de contar con una autorizacion ambiental, teniendo en cuenta tanto los aspectos
ambientales como sociales durante los trabajos de obra. Asi, el articulo 41 de la ley, establece
que los “proyectos, instalaciones u obras, tanto privadas y del Estado, se someteran al sistema de
evaluaciones de impacto ambiental y social”.

En materia de APPs, la correspondiente ley establece en su articulo 21 que todas las ofertas
habran de basarse en documentacion técnica de viabilidad, incluyendo los aspectos medioam-
bientales. En la misma disposicion se establece de manera expresa que para los proyectos de
construccion de carreteras se debera contar con la correspondiente declaracion de impacto
ambiental, la cual debera ser aprobada por la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Recursos
Naturales y de conformidad con la Ley General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales No. 64-00,
del 18 de agosto del 2000, sus reglamentos, normas y leyes sectoriales. De manera mas genérica se
establece que en los proyectos a ser APPs, que pudieran ocasionar impactos ambientales, socia-
les o territoriales, la Autoridad Contratante estara obligada a convocar un proceso de consulta
a la sociedad civil, a través de sus dirigentes sociales representativos y personas juridicas, a las
autoridades provinciales o municipales sometiendo el proyecto a un tramite de informacion
publica por el plazo de un (1) mes. Este tramite se realiza con el objetivo de que los interesados
puedan formular cuantas observaciones consideren necesarias con el fin de mitigar cualquier
posible impacto negativo para encontrar soluciones o alternativas viables para la parte afectada.
El articulo 81 contiene ademas una remision genérica a las obligaciones en materia de impacto
ambiental de acuerdo a la legislacion correspondiente y al tipo de proyecto, si bien ésta no se
especifica. En cuanto a los requisitos de los pliegos, el articulo 26 de la ley reguladora de APPs
establece que han de contener tanto la definicion de elementos de anilisis de riesgo (incluyen-
do los ambientales) como las medidas de mitigacion. Otro aspecto destacable contenido en el
articulo 48 es el hecho de que las clausulas de los pliegos referentes a aspectos ambientales se
consideraran como fundamentales.
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10.1.3 IMPACTO SOCIAL

En el ambito social, la legislacion basica de contratos apenas contiene referencias significativas
a cuestiones de impacto o participativas. Destacan Unicamente dos preceptos de contenido so-
cio-laboral, en los que se establece como causa de nulidad de los contratos, la falta de pago de re-
muneraciones y contribuciones sociales al personal del proyecto (articulo 128 del reglamento) y
la cobertura de gastos sociales dentro de la garantia presentada por los licitadores (articulo | 15).

En cambio la legislacion en materia de APPs resulta mucho mas expresa en la regulacion de estos
aspectos. De este modo, el articulo 21 establece como requisito de las ofertas la inclusion de
un estudio de impacto social de la iniciativa, el cual debe identificar a la poblacién directamente
afectada y establecer las mitigaciones de los danos provocados por el desarrollo de la misma. Al
igual que en el area medioambiental, se especifica que en el caso de proyectos de construccion
de carreteras se debera incluir previsiones sobre la demanda de uso e incidencia econdmica
y social de la obra en su area de influencia. Otro aspecto de interés se recoge en el articulo
53, por el cual se obliga a las empresas adjudicatarias a presentar una alternativa de diseno del
proyecto en caso de que este implique inconvenientes que afecten el normal desempefio de las ac-
tividades preexistentes en el lugar o comunidad donde se realiza la construccion. Sin embargo, no se
aportan mayores especificaciones sobre el nivel,incidencia o declaracion de tales inconvenientes.
Por dltimo cabe resenar que el articulo 59 impide cualquier tipo de discriminacion en el acceso
y uso de las infraestructuras, salvo que los pliegos de condiciones lo autoricen por razones de
bienestar social.

10.1.4 GOBERNANZA

La legislacion basica de contratos incluye Unicamente una disposicion destacable en materia de
gobernanza, recogida en el articulo 10 de la correspondiente ley. Aunque a grosso modo se trata
de una declaracion estandar del principio de transparencia, también se insta a la utilizacion por
parte de las autoridades contratantes de las tecnologias informaticas como medio de promover
la eficiencia de los procesos y facilitar el acceso y participacion de la sociedad, posibilitando el
control social de los proyectos. En cambio, a diferencia de lo observado en otros paises objeto
del estudio, no se prevén mecanismos concretos de auditoria social o participacion de la socie-
dad civil.

Sin embargo, la ley de APPs si contiene disposiciones encaminadas a favorecer la participacién
real de la ciudadania, principalmente a través de lo dispuesto en el articulo 36, por el que se
habilita a la Agencia Nacional a invitar a personas individuales o juridicas a presenciar el acto de
apertura de ofertas, a efecto de promover la transparencia del régimen de licitacion. Asimismo,
se publicaran en internet las actas y una grabacion de audio y video integra del acto.
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10.1.5 IMPACTO ECONOMICO

Las cuestiones de impacto econémico aparecen reflejadas en la legislacion basica de contratos,
principalmente a través de disposiciones encaminadas a la promocion de las pequenas y media-
nas empresas dominicanas en los procesos de licitacion. De este modo, la ley establece en primer
lugar un principio general de participacion, estimulando la inclusion de este tipo de empresas en
los procesos (articulo 3.8) mientras que el articulo 6.7 establece las compras que tengan por
objetivo el desarrollo de MiPYMES como un caso de excepcion en la aplicacion de la normativa
general. Esta Ultima disposicion resulta un tanto ambigua, al no establecerse claramente los ele-
mentos exactos que puedan suponer excepcion en la aplicacion de norma.

El reglamento incluye otras modalidades de proteccion y promocion, principalmente a través
de la obligacion de las autoridades contratantes a reservar un 20% del presupuesto destinado
a compras publicas a procesos dirigidos exclusivamente a MiPYMES, mientras que en el 80% se
permitira la participacion parcial de éstas (articulo 5). Por ultimo se establece un limite del 1%
para este tipo de empresas en cuanto al monto ofrecido como garantia del contrato.

En cuanto a la promocion de contenidos nacionales, en términos de suministros, materiales o
mano de obra, no se ha identificado ningln tipo de disposicion dentro de la legislacion basica de
contratos. Sin embargo, el decreto 164/2013 establece que los bienes y servicios que adquieran
las administraciones publicas tendran que ser exclusivamente de origen nacional, siempre y cuan-
do existan MIPYMES que puedan ofrecerlos. El decreto establece que para que un bien o servicio
sea considerado de "Produccion Nacional™ debe de cumplir con los siguientes requisitos:

* Productos manufacturados o industriales: su valor total de insumos importados no debera
superar el 65 por ciento del precio de venta del bien terminado.

* Bienes primarios agricolas y pecuarios: el cultivo o nacimiento otorga la condicién de
produccion nacional.

* Productos farmacéuticos: su fabricacién debe de realizarse en las instalaciones de un
laboratorio farmacéutico cuya planta se encuentre en Republica Dominicana.

e Consultorias: aquellas que tengan un componente de por lo menos 70 por ciento nacional y
un 30 por ciento extranjero.
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10.2 ANALISIS DE CLAUSULAS SOCIALESY MEDIOAMBIEN-
TALES EN PLIEGOS DE LICITACION

10.2.1 CARACTERIZACION DE LAS LICITACIONES

Al analisis de aspectos de responsabilidad social en proyectos de inversion publica se completa
con el examen pormenorizado de nueve pliegos de licitacion seleccionados segun los criterios
mencionados en la seccion metodoldgica.A este respecto cabe mencionar que todos los pliegos
analizados han sido publicados durante el ano 2015, priorizando aquellos que cuentan con un
mayor impacto social a priori, tanto en términos de volumen como del sector de licitacion
(véase la Tabla 53). De este modo, la muestra de pliegos contiene tres proyectos del sector
del agua y saneamiento (concretamente, la instalacion de un sistema de agua potable y dos de
alcantarillado), tres de edificacién (incluyendo un hospital y dos edificios publicos de oficinas), dos
de instalacion de sendos sistemas de distribucion eléctrica, y uno de construccion de carreteras.

En su mayoria se trata de proyectos licitados por departamentos y agencias de ambito estatal, a
excepcion de un pliego municipal referente a un sistema de alcantarillado,mientras que en términos
de financiacion, unicamente uno de los proyectos de edificacion cuenta con fondos extranjeros
(concretamente de la UE). En términos de volumen, dos de los proyectos seleccionados cuentan
con un presupuesto por encima de los 10 millones de ddlares, otros tres se encuentran en el
intervalo entre |-10 millones, mientras que para el resto no se ha conseguido la informacion
correspondiente.

Por ultimo, es importante destacar que la mayoria de los pliegos publicados, y por tanto los
analizados en esta muestra, contienen Unicamente los requisitos basicos de la convocatoria,
mientras que otras piezas complementarias, tales como las disposiciones técnicas del proyecto
no se incluyen en la informacion de acceso publico. Por tanto, a pesar de que la documentacion
general suele incluir la mayor parte de clausulas sociales, es previsible que algunos aspectos
hayan quedado fuera del estudio por encontrarse en la documentacion especifica, especialmente
las cuestiones ambientales mas técnicas.
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10.2.2 CARACTERIZACION GENERAL DE CLAUSULAS SOCIALES

El analisis pormenorizado de los nueve pliegos de licitacion ha resultado en la identificacion de
un total de 97 clausulas relacionadas con la responsabilidad social de las empresas licitadoras. A
diferencia de la tendencia general observada a favor de los aspectos medioambientales, el caso de
la Republica Dominicana destaca por el hecho de que la materia que cuenta con mas menciones
es la socio-laboral, con un 34% del total, mientras que los aspectos medioambientales suponen
el 29%. Ello podria deberse a la ausencia de disposiciones técnicas anteriormente mencionadas.
Las cuestiones de seguridad se regulan en otras |5 clausulas (16% del total), y las de impacto
social en 12, mientras que con menor frecuencia aparecen los aspectos de impacto econémico
y las cuestiones socio-ambientales generales.

Grdfico 34. Distribucién de clausulas sociales por tematica. Repiblica Dominicana

8%

Impacto
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12%

Impacto Social
34%
Socio-laboral
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Medio Ambiente

16% /
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Al igual que en la mayoria de paises analizados en el estudio, la imposicion de obligaciones y
prohibiciones directas a las empresas licitadoras suponen la formula regulatoria mas comun
en el campo de la responsabilidad social, con un 38% de las clausulas. Le sigue las remisiones a
legislacion especifica con un 32% y la definicion de garantias de los contratos con 18%. En menor
medida se han identificado requisitos de equipo humano cualificado, y los criterios de seleccion
de ofertas. Otro aspecto distintivo del caso de Republica Dominicana es el uso intensivo de
clausulas estandar en distintos pliegos de licitacion, lo que supone cerca del 70% de las clausulas
identificadas.
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Grdfico 35. Distribucién de clausulas por tipo de regulacién. Republica Dominicana
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En el caso de Republica Dominicana resulta complicado establecer una relacion clara entre el
tamano de los proyectos, en términos de presupuesto, y los contenidos de responsabilidad social.
Ello es asi debido a la ausencia de datos fiables en cuatro de los nueve pliegos, pero también
al uso de disposiciones sociales estandar, lo que implica un niUmero muy similar de clausulas
identificadas en cada uno de los pliegos.
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Grdfico 36. Correlacién entre el nimero de cldusulas sociales y monto del contrato en

licitaciones publicas de Republica Dominicana®.
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30 Las clausulas con referencia a planes de manejo social han sido ponderadas con un multiplicador (1=10)
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10.2.3 CLAUSULAS SOCIO-LABORALES

Un total de 33 clausulas de las 97 identificadas entran a regular aspectos socio-laborales de los
proyectos. Dentro de este grupo, las disposiciones relacionadas con los riesgos laborales son las
mas frecuentes, con un total de |6 clausulas, mientras que en uno de los pliegos aparece una de
las escasas menciones al trabajo infantil en todo el estudio. Por ultimo otras |6 clausulas abor-
dan los aspectos socio-laborales de manera genérica. La remision a legislacion o documentacion
previa y la definicion de obligaciones y disposiciones son las modalidades empleadas para regular
estos aspectos.

Tabla 54. Nimero de cldusulas socio-laborales, por subsector y tipo de regulacién. Repi-
blica Dominicana

OBLIGACIONES Y REMISION A LEGISLACION,
PROHIBICIONES AL DOCUMENTACION 0 INSTRUMENTOS TOTAL
CONTRATISTA INTERNACIONALES
Riesgos laborales 9 7 16
Socio-laboral (general) 1 15 16
Trabajo infantil 1 1
Total N 22 33

A pesar del sustancial nimero de clausulas en materia de riesgos laborales, cabe destacar que
en su mayoria se trata de disposiciones idénticas encontradas en distintos pliegos de licitacion.
De este modo encontramos una declaracion genérica por la que se obliga al contratista a ga-
rantizar la seguridad de las personas autorizadas a estar presentes en la zona de obras asi como
las instalaciones (clausula encontrada en siete de los pliegos) asi como la siguiente remision
legislativa:

Durante la ejecucion del Contrato deberd observar las leyes y los reglamentos de salud relati-
vos a la salud ocupacional y tomar todas aquellas precauciones necesarias para evitar que se
produzcan, en las zonas de sus campamentos de trabajo, condiciones insalubres, asi como dotar
a su personal de los medios para protegerse en los casos en que su trabajo presente condicio-
nes peligrosas para la seguridad y salud como establecen los reglamentos y normas de riesgos
laborales.

La unica clausula particular identificada en este campo se encuentra en un pliego referente a un
proyecto de carreteras en que se establecen ciertos requisitos especificos sobre equipos e in-
dumentaria de seguridad, incluyendo casco, arnés de seguridad, extintores, lentes de proteccion,
zapatos de seguridad, guantes,andamios seguros y botiquin de primeros auxilios. También en este
mismo pliego se recoge la prohibicion expresa de presencia de menores en la zona de trabajo,
lo cual se ha interpretado como una medida tanto de seguridad como relativa a la prohibicion
del trabajo infantil.
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El resto de disposiciones socio-laborales contienen menciones a las obligaciones genéricas de
los contratistas en materia de contratacién de personal y pago de remuneraciones, igualmente
a través de la inclusion de las siguientes dos clausulas estandar encontradas en la mayoria de los
pliegos:

El Contratista debera, salvo disposicién contraria en el Contrato, encargarse de la contratacion
de todo el personal y de toda la mano de obra necesaria para la ejecucién del Contrato; asi
como de su remuneracion, alimentacién, alojamiento y transporte, atendiéndose estrictamente
a la reglamentacion vigente y respetando, en particular la reglamentacion laboral (sobre todo
en lo que respecta a los horarios de trabajo y dias de descanso), a la reglamentacién social y al
conjunto de reglamentos aplicables en materia de higiene y seguridad.

El Contratista debera mantener al dia el pago del personal que empleo en la Obra y no podra
deducirle suma alguna que no responda al cumplimiento de leyes o de resoluciones del Estado
Dominicano y dard estricto cumplimiento a las disposiciones sobre legislacion del trabajo y a
las que en adelante se impusieran.Toda infraccion al cumplimiento de estas obligaciones podrd
considerarse negligencia grave a los efectos de la rescision del contrato por culpa del Contratista
y en todos los casos impedira el tramite y el pago de las cubicaciones.

Como excepcidn a estas normas generales, destaca una de las clausulas introducidas en un
proyecto de distribucion eléctrica en la que se definen obligaciones especificas en los siguientes
aspectos:

e Medicina preventiva

 Servicios sociales de atencion a problemas de salud y bienestar
* Transporte

* Alojamiento

* Facilidades de alimentacion

* Limpieza de instalaciones de la obra

* Traslado de trabajadores enfermos

* Designacion de un responsable de seguridad
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10.2.4 CLAUSULAS DE IMPACTO SOCIAL

Las cuestiones de impacto social aparecen reguladas en un total de 12 clausulas, de las cuales,
siete hacen referencia a aspectos de accesibilidad, cuatro a gestion de terrenos y una a gestion
de recursos culturales y arqueoldégicos.

Tabla 55. Nimero de clausulas de impacto social por subsector y tipo de regulacion.
Republica Dominicana

REMISIGN A
OBLIGACIONESY ~ LEGISLACIGN,

RES%:QI\‘;:IITISDIY&DES PROHIBICIONESAL  DOCUMENTACION TOTAL
CONTRATISTA 0 INSTRUMENTOS
INTERNACIONALES
Accesibilidad 7 7
Gestion predial y aprovechamiento 3 1 A
de recursos comunitarios
Patrimonio histdrico/arqueoldgico 1 1
Total 3 2 7 12

En materia de accesibilidad, nuevamente nos encontramos con el uso de una clausula estandar
introducida en la mayoria de los pliegos analizados, a través de la cual se remite a la legislacion
especifica en la materia:

La accesibilidad universal es una politica publica que promueve la Direccién General de Contra-
taciones Publicas, debido a la necesidad que deber ser garantizada en las edificaciones y espa-
cios publicos o privados en todo el territorio nacional, tal como lo sefala la normativa nacional
e internacional. En todos los nuevos proyectos de construccion, ampliacién y remodelacion del
Estado y privados de uso publico, asi como los espacios urbanos y de recreacion (edificaciones,
escuelas, hospitales y otros.) deben ser garantizadas las condiciones de accesibilidad universal
establecidas en el Reglamento M-007 sobre construccién sin barreras arquitecténicas y urba-
nisticas del Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones, con el fin de garantizar el acceso a
todas las personas en igualdad de condiciones.

En materia de gestion predial, sin embargo aparecen cuatro clausulas especificas incluidas en
un mismo pliego de licitacion, referente a un proyecto de distribucion eléctrica. En ellas, en pri-
mer lugar, se determina establece la responsabilidad del contratista respecto a cualquier dano
ocasionado a las propiedades colindantes con el area de proyecto, asi como respecto a la obten-
cion de los permisos de acceso por parte de los propietarios. [gualmente se establecen obliga-
ciones especificas en cuanto a la tala de arboles y arbustos, prohibiendo cualquier actuacion en
este sentido sin el consentimiento de los propietarios de los terrenos.
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Por dltimo, en materia de proteccién arqueologica resulta llamativo el grado de detalle en la
siguiente clausula identificada en el mismo proyecto de distribucion eléctrica:

Las piezas halladas deberan ser cubiertas con un pldstico, el que debera ser afirmado al suelo
cuidando de no apoyarlo sobre las piezas encontradas. De acuerdo con el tipo de hallazgo,
podria ser necesario efectuar un relleno adicional para asegurar su debida proteccion de una
estructura en ruinas, o para prevenir cualquier tipo de derrumbe, rellenando los espacios vacios
con material de relleno, el que se ubicard suelto en la parte lateral externa del plastico. De
ser necesario, deberd estacarse o apuntalarse la estructura hallada para protegerla adecua-
damente. Debera construirse una defensa temporal para evitar el acceso al lugar de personas
no autorizadas. El Museo del Hombre Dominicano establecerd el destino de los hallazgos, de
acuerdo con las leyes y reglamentos vigentes, quedando entendido que el CONTRATISTA no
podra extraer, revolver ni apoderarse de ninguno de dichos objetos, considerando que, en todos
los casos, son propiedad de Estado.

10.2.5 CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES

Un total de 28 clausulas han sido identificadas dentro del ambito medioambiental, entre las cua-
les se incluyen 14 disposiciones en materia de impacto ambiental general y ocho de gestion de
residuos, mientras que el resto de aspectos aparecen Unicamente de manera puntual (biodiver-
sidad, emisiones contaminantes, materiales, certificaciones y licencias ambientales). La definicion
de obligaciones y prohibiciones al contratista es sin duda la formula regulatoria mas empleada,
aunque también aparecen con frecuencia las garantias del contrato o los criterios de seleccion
de propuestas.
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Las cuestiones de impacto ambiental aparecen reguladas de manera genérica a través de una
clausula estandar, identificada en siete de los nueve pliegos de licitacion, por la que se establece
la siguiente obligacion

Adoptar todas las medidas necesarias para proteger el medio ambiente sobre la base del estu-
dio previo de impacto ambiental realizado por la Entidad Contratante, tanto dentro como fuera
de la Zona de Obras, evitando con ello todo perjuicio o dafio a las personas o bienes publicos
resultantes de la contaminacién, tales como el ruido, el manejo de residuos peligrosos u otros
inconvenientes producidos por los métodos utilizados para la realizacién de la Obra.

En cuanto a las declaraciones de impacto ambiental previas a la adjudicacién del proyecto,
Unicamente en un pliego referente a la instalacion de una red de distribucion eléctrica se hace
referencia al respecto, instando al contratista a respetar su contenido (si bien, el informe no se
incluye en la documentacion de licitacion).

Nuevamente encontramos que la regulacion mas detallada y adaptada se encuentra en el pliego
referente a la construccion de un sistema de distribucion eléctrica, en el que se han identificado
obligaciones ambientales muy especificas respecto a los campamentos de obra (instalaciones de
recogida de residuos, dispositivos de recogida de agua de lluvia, agua potable, drenajes, desagues,
etc.), restauracion de la zona tras la finalizacion de los trabajos o la obligacion de contratacion
de un ambientalista. Una de las innovaciones mas destacables en el campo medioambiental se
observa en la introduccion del concepto de servidumbre ambiental, definiéndose como una
franja de terreno adyacente a la obra en la que se han de respetar ciertos parametros de ruido,
campo eléctrico, y vegetacion. Unicamente en un proyecto del ambito de las infraestructuras de
transportes se prevé que los aspectos ambientales formen parte de los criterios de seleccion
de las ofertas, si bien ello se realiza de manera genérica y sin baremos concretos.

En materia de gestion de residuos, la mayoria de los pliegos analizados recogen una clausula
estandar en la que se determina que el contratista solventara a su costa cualquier reclamacion
por la utilizacion de zonas para la disposicion de desechos sin el cumplimiento de normas de
proteccion del medio ambiente. Nuevamente el Unico caso que cuenta con regulacién detallada
al respecto se ha identificado en un proyecto de distribucion eléctrica, a través de la siguiente
clausula.

Para el manejo de los residuos sélidos comunes el CONTRATISTA se debera establecer procedi-
mientos de reciclaje y recoleccion periddica de los desechos. Los desechos no reciclables se de-
berd disponer de un sitio de disposicion, bien sea los vertederos (rellenos sanitarios) municipales
o adecuar rellenos sanitarios manuales para la disposicion de los residuos biodegradables. Como
una medida alternativa se propone la incineracién de los desechos, sin embargo, ésta se deberd
efectuar en los lugares permitidos, en espacios desiertos dentro de la franja de servidumbre. La
ubicacién para la incineracién para la incineracion de materiales de desecho estard sujeta a la
aprobacion de las autoridades.
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Una de las clausulas mas detalladas de todo el estudio en materia de proteccion de la biodiver-
sidad se encuentra en el proyecto de instalacion de lineas de transmision eléctrica, en la que se
recogen los siguientes aspectos:

* Formacion del personal de la obra sobre flora y fauna local.
* Prohibicion de afectacién de especies protegidas.

e Contratacion de especialista bidlogo.

* Replanteamiento de trazado fuera de zonas sensibles.

También en este proyecto se incluyen detalladas instrucciones en cuanto al uso, afectacion y
construccion de vias alternativas durante los trabajos, mientras que en otro proyecto del mismo
sector se incluye un sistema de puntuacion en la seleccion de ofertas por la posesion de certi-
ficaciones ambientales ISO.

10.2.6 CLAUSULAS DE IMPACTO ECONOMICO

En el ambito del impacto econémico, siete de los nueve pliegos analizados contienen una clau-
sula estandar en materia de proteccion de MiPYMES, por la que se rebaja la “garantia de fiel
cumplimiento” del 4% al 1% para este tipo de empresas. La clausula restante, encontrada en un
proyecto del sector eléctrico, contiene una de las escasas referencias en este estudio a aspectos
de transferencia tecnologica a través de su inclusion como criterio de seleccion de ofertas:

Plan de transferencia y capacitacion: 5 puntos En este apartado se valorara el plan y la metodo-
logia propuesta para la transferencia de conocimiento y la capacitacién a los profesionales que
el Contratante determine en lo relativo a la instalacién ejecutada y a los sistemas auxiliares ins-
talados, asi como a la utilizacion y manejo de la plataforma de gestion a implantar en el NOC.

10.2.7 CLAUSULAS DE SEGURIDAD

En materia de seguridad se han identificado un total de |5 clausulas, si bien todas ellas corres-
ponden en realidad a dos tipos distintos de clausula estandar, una referente a la obligacion de
realizar y aplicar un Programa de Higiene y Seguridad Industrial, y otra relativa a la contratacion
de un especialista en la materia de cara a las tareas derivadas del mismo.

10.2.8 CLAUSULAS DE GOBERNANZA

En materia de gobernanza no se han identificado clausulas relevantes

10.2.9 CLAUSULAS GENERALES SOCIO-AMBIENTALES

En materia socio-ambiental general tnicamente se ha identificado una clausula en el contexto de
un proyecto de construccion de carreteras en el que se insta al contratista a respetar lo dispues-
to en los Planes de Manejo Ambiental, Salud y Seguridad Ocupacional,y Respuesta a Emergencias
para Construccion
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10.3 CONCLUSIONES

De manera genérica cabe mencionar que las clausulas de tematica socio-ambiental en los pliegos
analizados se introducen a través de formulas estandar en varios pliegos de licitacion. Esta prac-
tica, aunque también presente en otros paises, se ha identificado con mucha mas frecuencia en

los proyectos de Republica Dominicana.

10.3.1 ASPECTOS SOCIO-LABORALES

La regulacion de aspectos laborales en los pliegos de licitacion se lleva a cabo principalmente
a través de la inclusion de clausulas estandar que recogen las obligaciones basicas de los
contratistas al respecto, normalmente remitiendo a la legislacién laboral dominicana en
materia de riesgos laborales, remuneraciones,aportaciones sociales y condiciones de trabajo.

Unicamente en un caso perteneciente al sector energético se han encontrado disposiciones
mas especificas, incluyendo aspectos de medicina preventiva, transporte de trabajadores,
asistencia social integral, alojamiento, etc.

También destaca la inclusion de una de las escasas clausulas que de manera explicita introduce
elementos de proteccion a la infancia, a través de la prohibicion de menores en el area de
trabajo.

Entre las omisiones mas destacables se encuentran los aspectos de promocion del empleo
local, la protecciéon de personas con discapacidad, las cuestiones de género o las acciones
formativas dirigidas al personal.

10.3.2 ASPECTOS DE IMPACTO SOCIAL

5.

En materia de impacto social destaca la inclusion generalizada, a través de una clausula
estandar, del principio de accesibilidad universal por el que se insta a los contratistas a
introducir en el diseno de los proyectos de infraestructuras los elementos necesarios para
garantizarla.

El otro aspecto regulado de manera especifica es el de la gestion de permisos tanto de
acceso como de afectacion a los terrenos colindantes con el area del proyecto, cuya
responsabilidad recae el contratista, con la asistencia de la autoridad contratante. No
obstante, las disposiciones mas detalladas en la materia se han identificado en un Unico
pliego del ambito de la energia, en el que también se incluyen directrices detalladas en
materia de proteccion de restos arqueologicos.

Resulta particularmente llamativa la omision de cualquier aspecto relacionado con las

acciones participativas, consultivas o de comunicaciéon con comunidades afectadas por los
proyectos, asi como prevision de planes integrales de gestion social de los proyectos.
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10.3.3 ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

8. Los aspectos ambientales cuentan con una intensa y detallada regulacion en los pliegos de
licitacion, si bien el uso de clausulas estandar es también frecuente en esta materia. Este
es el caso de las obligaciones generales en cuanto a impacto ambiental y gestion de
residuos.

9. No obstante, ciertos aspectos de las clausulas ambientales resultan novedosos e innovadores,
tales como la inclusion del concepto de servidumbre ambiental o la detallada proteccion
de especies protegidas, contenida en un pliego del sector energético.

10. Resulta destacable el hecho de que en muy pocas ocasiones se incluyan los aspectos
medioambientales dentro de los criterios de seleccion de ofertas, con la Unica excepcion
de un pliego en el que se premia la posesion de certificaciones ISO.

10.3.4 ASPECTOS DE IMPACTO ECONOMICO

Il. La proteccion de pequefias y medianas empresas es uno de los pocos aspectos de
impacto econdmico mencionados en los pliegos de licitacion, lo cual se realiza a través de la
reduccién de la garantia contractual.

12. Unicamente en un proyecto se incluyen menciones aacciones de transferencia tecnolégica,
las cuales se bonifican en el proceso de seleccion.En cambio, no se han identificado menciones
especificas a la promocion de contenidos nacionales (sea en términos de mano de obra,
materiales o suministros) dentro de los proyectos.

10.3.5 ASPECTOS DE SEGURIDAD

13. Las cuestiones de seguridad se resumen en dos clausulas estandar identificadas en la gran
mayoria de pliegos, por las que se obliga al contratista a elaborar un plan de seguridad
industrial y salud ocupacional, asi como a designar dentro del equipo de trabajo a un
responsable en la materia.

10.3.6 ASPECTOS DE GOBERNANZA

14. No se han identificado clausulas relevantes en materia de participacién ciudadana,
transparencia y anticorrupcion. No obstante, ha de tenerse en cuenta que la legislacion en
materia de APPs establece mecanismos especificos en este ambito.
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10.4 DOCUMENTACION

NORMAS SOBRE LICITACIONES PUBLICAS

Ley No. 340 06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones
con modificaciones de Ley 449 06

Decreto 543-12. Reglamento sobre la ley de Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones con modificaciones de Ley 449 06

Ley General de Asociacion Publica Privada en Infraestructura para la Provision de Servicios
Publicos

OTRAS NORMAS CON REFERENCIA A LICITACIONES PUBLICAS

Decreto 789-04 de creacion del programa de Produccion mas limpia

Ley No.322, del 2 de junio de 1981 (empresas extranjeras)

Reglamento M-007 sobre construccion sin barreras arquitectdnicas y urbanisticas del
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones

Ley General de Medio Ambiente (Ley 64-00)

DOCUMENTACIONY ENLACES DE INTERES

Portal de licitaciones publicas

http://www.comprasdominicana.gov.do/

Politica Nacional De Produccién mas Limpia y Consumo Sostenible De La Republica
Dominicana

http://www.ambiente.gob.do/cms/archivos/Tematico/pmasl/borrador_pmasl.pdf

Guia para la realizacién de Evaluaciones de Impacto Social
http://www.ambiente.gob.do/Transparencia/Legal/Guia/Guia-para-realizacion-Evaluaciones-Impacto-
Social pdf
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11.RECOMENDACIONES

11.1 INTRODUCCION

El andlisis de las clausulas sociales y medioambientales de los pliegos de licitacion publicas del
presente estudio, ha permitido identificar una serie de posibles areas de colaboracién entre la
Cooperacion Espanola y el sector privado empresarial, organizadas en torno a tres fases distin-
tas del ciclo de un proyecto de inversion publica:

* Fase preparatoria: acciones colaborativas con caracter previo a la inversion o licitacion,
tales como informacién de contexto, institucional, o de posibles recursos.

* Fase diagndstica: se identifican acciones de informacién y colaboracién en cuanto a los
estudios previos exigidos en los procesos de licitacion y en las fases iniciales de ejecucion
de los proyectos.

* Fase de ejecucion: se proponen acciones concretas o exigidas en el marco de planes
integrales de gestion socio-ambiental, en las que la Cooperacion Espanola puede prestar
informacion relevante para las empresas.
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11.2 FASE PREPARATORIA

11.2.1 MEJORAR LA COMUNICACIONY DIALOGO CON EL SEC-
TOR PRIVADO EMPRESARIAL

De manera genérica, y con caracter previo a la participacion en cualquier proceso de licitacion,
la Cooperacién Espanola puede realizar una labor de intercambio de informacién, reflexionar
sobre las dinamicas y procesos del pais, facilitar informacion a las empresas interesadas sobre
los proyectos financiados a través de la Cooperaciéon Espanola, enviando los link donde estan
publicadas dichas licitacion y facilitar, en su caso, la legislacion de referencia, asi como mantener
reuniones informativas de caracter estratégico para la cooperacion y las empresas fomentando
espacios colaborativos.

Por otra parte, la colaboracion y coordinacion con otras instituciones espanolas con representa-
cion en el pais, tales como las Oficinas Econémicas y Comerciales de las Misiones Diplomaticas,
pueden resultar de gran utilidad y eficiencia en esta fase, para lo cual se podra prever posibles
protocolos o marcos de colaboracion conjuntos.

11.2.2 ACCIONES CONJUNTAS CON LAS OFICINAS COMERCIA-
LES DE FORMACIONY CAPACITACION

En esta materia, cabria plantearse la posibilidad de llevar a cabo programas formativos conjuntos
dirigidos a las OECs y OTCs para su familiarizacion con los aspectos sociales y ambientales de
proyectos publicos de inversion.

11.2.3 INFORMACION SOBRE NORMATIVAY SALVAGUARDAS
SOCIALES DE ORGANISMOS INTERNACIONALES

En base a ciertas clausulas contenidas en proyectos financiados por organismos internacionales,
por las que ciertas obligaciones del ambito social, ambiental y procedimental se remiten a la re-
gulacion propia de estas entidades, resultaria de particular interés que la Cooperacién Espanola
pudiera facilitar informacion sobre el contenido y aplicacion de dicha normativa. Concretamente,
las remisiones a las politicas de salvaguarda de organismos multilaterales, asi como ciertas obli-
gaciones en materia antifraude.
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11.2.4 INFORMACION SOBRE EXPERTOS EN ASPECTOS SOCIA-
LESY MEDIOAMBIENTALES

La obligacion de incluir expertos en aspectos sociales y medioambientales dentro de los equipos
de trabajo de los proyectos, es uno de los aspectos que con mayor frecuencia se incluyen en los
pliegos de licitacion. En base a ello, y dado que las empresas inversoras no siempre cuentan con
especialistas en estas materias dentro de sus plantillas permanentes, la Cooperacion Espanola
puede prestar asistencia en la identificacion de expertos, tanto locales como internacionales. En
este sentido, la informacion proveniente de proyectos propios de la AECID puede resultar de
gran utilidad a las empresas espanolas que han de aportar tales recursos a sus proyectos. En base
a la informacion analizada en pliegos de licitacion, los siguientes perfiles resultarian a priori los
mas adecuados a las necesidades actuales.

* Expertos en gestion de conflictos sociales y pueblos indigenas

* Expertos en comunicacién y procesos participativos

* Expertos en medioambiente (biodiversidad, impacto ambiental, politica forestal, etc.)
* Expertos en gestion arqueoldgica

* Expertos en inversion social

11.2.5 INFORMACION SOBRE AGENTES SOCIALES E INSTITU-
CIONES CLAVE

Finalmente, dentro de la fase preparatoria a cualquier proyecto de inversion publica, las empresas
espanolas podrian beneficiarse de la informacion y conocimiento de la Cooperacion Espanola en
cuanto al panorama institucional, tanto publico como de la sociedad civil (asociaciones, lideres
comunitarios, etc.), de cara a la identificacion tanto de posibles colaboradores como de organis-
mos facilitadores.
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11.3 FASE DIAGNOSTICA

11.3.1 IDENTIFICACIONY CARACTERIZACION DE COMUNIDA-
DES PROXIMAS AL TERRENO

Dentro de las tareas asignadas en el marco de algunos proyectos, tales como las acciones de co-
municacion social o la direccion de procesos consultivos, la Cooperacion Espanola puede cola-
borar en el estudio de las comunidades afectadas por proyectos de inversion que cuenten
con participacion de empresas espanolas. El conocimiento socioecondmico previo a través de
proyectos de desarrollo ejecutados por la AECID se constituye como un activo importante para
las empresas que enfrentan planes sociales dentro de sus obligaciones contractuales, o incluso
en fase de oferta, puesto que en ocasiones se exigen labores diagnosticas previas a la concesion
de los proyectos, sobre todo en modalidad de APP. A este respecto cobra particular relevancia
la identificacién y caracterizacion de los pueblos indigenas, incluyendo sus principales medios
de vida, posibles impactos del proyecto, intereses y estructura socioeconomica.Tal colaboracion
puede prestarse a través del intercambio de informacion relevante, previamente sistematizada,
de proyectos ejecutados por la AECID o a través de presentaciones o reuniones puntuales de
trabajo con las empresas.

11.3.2 INFORMACION SOBRE AGENTES SOCIALES RELACIONA-
DOS CON EL PROYECTO

Con el objetivo de contribuir a diagnésticos sociales e institucionales que las empresas licitado-
ras deban ejercer, como parte de sus obligaciones generales de gestion social de los proyectos,
tal y como se ha observado en determinados pliegos de licitacién, la Cooperacion Espanola
podria facilitar informacion sobre agentes sociales, lideres comunitarios, asociaciones relevantes,
auditores sociales o administraciones publicas implicadas en la gestion del proyecto.

11.3.3 DISENO DE PLANES INTEGRALES DE GESTION SOCIAL

Tal y como se ha observado en algunos pliegos de licitacidn, con cierta frecuencia se adjudica
a las empresas licitadoras la responsabilidad de disenar y ejecutar un plan de gestién social o
socio-ambiental de los proyectos. Este requerimiento supone un ejercicio de planificacion tanto
de objetivos como de tareas encaminados a garantizar la sostenibilidad social y ambiental de
los proyectos, proceso en el cual la Cooperacidn Espafnola podria implicarse, tanto a través de
la sugerencia de expertos sectoriales como a través de una colaboracion directa en el diseno
de tales actividades Utilizando el instrumento de APPD definido por la AECID. En este sentido,
la Cooperacion Espanola podria aportar sus contribuciones al analisis estratégico del plan, la
identificacion de prioridades, actores e interlocutores principales, y las acciones a implementar
durante las distintas fases del proyecto.
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11.3.4 IDENTIFICACIONY CARACTERIZACION DE POSIBLES RE-
CURSOS HUMANOS

Los requerimientos de inclusion de mano de obra nacional o local aparecen con cierta frecuen-
cia en los pliegos de licitacion analizados, bien sea como criterio de evaluacion o como obligacio-
nes directas al contratista. En este sentido, se hace necesario un diagnostico de las capacidades,
cualificaciones y disponibilidad de posibles recursos humanos a contratar localmente durante
la ejecucion de los proyectos, para lo cual la Cooperacion Espafola podria facilitar informacion
dado el conocimiento acumulado a través de experiencias previas en el sector del empleo, el
desarrollo econémico y/o industrial. La participacion en la realizacion de mapeos de cualifica-
ciones y ocupaciones comunes en el area de influencia del proyecto o a nivel nacional podria
configurarse como un area de colaboracion frecuente.

11.3.5 IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE INVERSION SO-
CIALY MEDIDAS DE MITIGACION

Aunque so6lo con menciones ocasionales en las clausulas de licitacién analizadas, uno de los ele-
mentos de mayor relevancia en la elaboracién de planes de gestion social integral de proyectos
es la inclusién de acciones de inversion social, encaminadas normalmente a la compensacion y
mitigacion por impactos negativos de los mismos. Dentro de esta fase diagnostica, la Coope-
racion Espanola, a través del conocimiento previo del area de influencia del proyecto, puede
realizar colaboraciones puntuales en el andlisis de necesidades de medidas compensatorias y
mitigadoras de los impactos sociales de los proyectos, con especial atencién a la construccion
de infraestructura social, espacios comunitarios, repoblacion forestal, e incluso en cuanto a la
idoneidad de posibles planes de reasentamiento.

11.3.6 ELABORACION DE INDICADORES DE RENTABILIDAD SO-
CIALY ANALISIS DE EVALUACION SOCIAL

Aunque también presentes en otras modalidades de licitacion publica, los proyectos de APP
suelen exigir por imperativo legal, y con caracter previo a la adjudicacidon del proyecto, la
inclusion de indicadores de rentabilidad o andlisis de evaluacion social dentro de las actividades
de andlisis de viabilidad de las inversiones. Estas tareas suelen implicar un ejercicio analitico de
identificacion y cuantificacion de beneficios sociales futuros en los que la Cooperacion Espa-
nola, dado su posible conocimiento previo de las caracteristicas socio-economicas del area de
influencia, pueden contribuir de manera determinante. Por tanto, la colaboracion con empresas
licitadoras podria llevarse a cabo a través de informacion relevante de proyectos previos, la re-
comendacion de expertos locales en la materia o a través de sesiones de trabajo conjunto.
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11.3.7 ANALISIS DIAGNOSTICO SOBRE CAPACIDAD INSTITU-
CIONAL LOCALY REGIONAL

Dentro de las labores diagnosticas iniciales, y en el marco de acciones concretas de refuerzo
institucional incluidas en planes de gestion integral, es posible que las empresas licitadoras se
enfrenten a la tarea de llevar a cabo un andlisis de necesidades en materia de gobernanza local. En
este sentido, la Cooperacion Espanola cuenta con una posicion privilegiada en cuanto a informa-
cion institucional, las capacidades concretas de ciertos organismos y las necesidades de refuerzo.

11.3.8 IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE INVERSION SO-
CIALY MEDIDAS DE MITIGACION

Los aspectos ambientales cuentan con un grado de desarrollo e inclusién en pliegos de licita-
cion muy elevado en comparacién con otros elementos sociales. Con frecuencia, dentro de los
requisitos generales ambientales, se incluyen labores diagnodsticas en las que las empresas han
de aportar informacion de caracter técnico sobre condiciones ambientales iniciales, posibles
impactos generados por el proyecto, cadenas de dependencia ecolégica y medios de vida de
las poblaciones locales. Si bien es cierto que la gran mayoria de empresas relacionadas con el
sector de la ingenieria y las infraestructuras cuentan con capacidades internas para afrontar tales
tareas, la Cooperacion Espanola a través de su experiencia en la financiacion, diseho y ejecucion
de proyectos del ambito medioambiental, cuentan con conocimiento previo que puede resultar
de gran relevancia de cara al desarrollo de estas tareas diagnosticas por parte de las empresas
contratistas.

225



1 1.4 FASE DE EJECUCION

11.4.1 ELABORACION E IMPLEMENTACION DE PLANES DE CO-
MUNICACIONY SENSIBILIZACION

Con cierta frecuencia los pliegos de licitacién contienen clausulas en las que se insta a la empresa
adjudicataria de los trabajos a elaborar acciones de comunicacion y sensibilizacion. Se trata de
acciones concretas dirigidas a las comunidades del area de influencia cuyo objetivo es informar y
sensibilizar sobre los objetivos del proyecto, sus beneficios esperados, los posibles impactos y las
medidas de mitigacion previstas. Si bien en ocasiones los pliegos contienen informacion detallada
sobre como llevar a cabo tales tareas, en otras se delega a la empresa la responsabilidad del di-
sefno Y planificacion de las mismas.A través del conocimiento previo de las comunidades y
sus necesidades, asi como la experiencia en metodologias de comunicacion social, la Coo-
peracion Espanola puede colaborar en el disefio y ejecucion de estas acciones, prestando apoyo
puntual a las empresas o compartiendo informacion relevante de experiencias previas.

11.4.2 PROCESOS CONSULTIVOSY PARTICIPATIVOS CON PUE-
BLOS INDIGENAS

Tal y como se ha puesto de manifiesto en el presente estudio, la mayoria de paises analizados
cuentan con instrumentos legales reguladores del derecho de consulta de pueblos indigenas,
lo cual, en ocasiones, se traduce en obligaciones concretas dentro de los pliegos de licitacion. Si
bien el grado de exigencia y responsabilidades varia entre paises y sectores, es recomendable
que las empresas con interés de licitar a proyectos de inversion publica estén familiarizadas, no
solo con las caracteristicas y necesidades de estos grupos, sino también con las metodologias
de consulta y negociacion establecidas en la ley y aplicadas en experiencias previas. Para ello,
la Cooperacién Espanola puede brindar apoyo técnico, tanto en lo referente a requisitos legales
como en aspectos metodoldgicos.

11.4.3 FORMACIONESY ACCIONES DE SENSIBILIZACION SO-
CIO-AMBIENTAL

Aparte de las medidas de socializacion dirigidas a comunidades afectadas, en algunos casos se
han identificado clausulas referentes a acciones de formacion y socializacion dirigidas al per-
sonal de la obra. Por regla general se trata de programas formativos sobre aspectos culturales,
ambientales y socioeconomicos de las comunidades proximas al proyecto y sobre los objetivos
e impactos del proyecto. Dado que con frecuencia las empresas carecen de la experiencia y
conocimiento local necesario, el apoyo técnico que la Cooperacién Espanola pudiera prestar
resultaria de vital importancia a la hora de disenar e implementar acciones de este tipo.

226



11.4.4 ELABORACION E IMPLEMENTACION DE PLANES DE CO-
MUNICACIONY SENSIBILIZACION

Uno de los aspectos que con mayor frecuencia se incluyen en las clausulas sociales de pliegos
de licitacion es el relativo a la gestion de hallazgos arqueologicos durante los trabajos de obra,
previéndose en muchos casos la contratacion de un experto en la materia dentro del equipo de
trabajo. En la medida en que la Cooperacion Espanola cuente con experiencia previa en progra-
mas de conservacion del patrimonio histérico, cultural y arqueologico, la aportacion de buenas
practicas en la materia puede resultar otra importante area de colaboracién con las empresas
adjudicatarias.

11.4.5 DISENOY EJECUCION DE PLANES DE GESTION ARQUEO-
LOGICA

Las responsabilidades de las empresas adjudicatarias en cuanto a la gestion de terrenos y propie-
dades es un elemento con gran variabilidad dentro de la muestra de pliegos analizados. Si bien
se trata de una potestad de naturaleza publica, la delegacion de responsabilidades a las empresas
adjudicatarias es un aspecto bastante comun observado en la mayoria de paises. Tratandose
de un aspecto con un alto contenido técnico-legal, la implicacion de la Cooperacion Espanola
en la ejecucidn de planes de reasentamiento sélo podria plantearse en los aspectos de indole
social, puesto que tales acciones de reasentamiento suelen complementarse con acciones de
acompanamiento social. Ello requiere la previsién de medidas tales como las acciones de apoyo
psicosocial, el diseno de acciones de comunicacion y participacion social o la provision de medi-
das cautelares para la provision de servicios publicos, en cuyo disefio la Cooperacion Espanola
puede contribuir con su experiencia previa y buenas practicas, en el marco de proyectos de coo-
peracion al desarrollo, bien directamente o a través del conocimiento de agentes sociales locales.

11.4.6 COLABORACION EN LA ELABORACION DE PLANES INTE-
GRALES DE GESTION AMBIENTAL

La incorporacion de medidas de mitigacion ambiental, bien sea a través de la inclusion de un
plan integral o bien por medio de clausulas especificas, es uno de los elementos mas presentes
en la muestra de pliegos de licitacion analizados. Al igual que en el caso de las tareas diagnosti-
cas ambientales, la incorporacion de estos elementos suponen tareas con las que las empresas
licitadoras suelen estar ampliamente familiarizadas, dado que los aspectos ambientales cuentan
tradicionalmente con un alto grado de exigencia y proteccion. No obstante la colaboracion de la
Cooperacion Espanola en el disefio y cumplimiento de estos aspectos, puede resultar de vital im-
portancia en base al conocimiento previo de ciertas problematicas ambientales en las zonas de
influencia de los proyectos. Concretamente, los aspectos que mayor relevancia cobran de cara a
los objetivos y capacidades de la Cooperacion Espanola son aquellos que directamente pueden
impactar en el bienestar de las poblaciones afectadas, tales como la reutilizacion de materiales, la
gestion de residuos o la explotacion de bancos comunitarios de materiales (arenales, acuiferos,
etc.). En el marco de estas intervenciones, en ocasiones se prevén procesos de consulta y par-
ticipacion comunitaria en los que la Cooperacion Espanola puede ejercer un papel importante.
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11.4.7 PREPARACION DE REUNIONESY SESIONES DE AUDITO-
RiA SOCIAL

De acuerdo a la informacion legal y documental analizada, en determinados casos las empresas
adjudicatarias han de involucrarse en acciones conjuntas con miembros de la sociedad civil
nombrados como auditores sociales de los proyectos. En la mayoria de los casos ésta figura se
nombra durante los procesos de convocatoria y contratacién de los proyectos con el fin de
garantizar la transparencia de los mismos. Sin embargo también se prevén figuras de control y
monitoreo durante toda la vida del proyecto, a través de la planificacion de reuniones y sesiones
de control en los que las empresas han de participar activamente. En este sentido, la colabora-
cion de la Cooperacion Espanola en este tipo de eventos puede configurarse como una impor-
tante area de trabajo con el sector privado, puesto que la experiencia previa de la Cooperacion
Espanola en proyectos de indole social y su conocimiento de la sociedad civil local pueden ser
importantes insumos de cara al desarrollo de estos procesos.

11.4.8 INCLUSION DE ASPECTOS DE GENERO EN LOS PROYEC-
TOS

Los aspectos de género cuentan con muy escasas menciones en la legislacion y documentacion
analizada, existiendo s6lo menciones puntuales en cuanto a la politica de contratacion de perso-
nal. Ello parece dar indicios sobre la aparente debilidad en la region de este aspecto como crite-
rio socio-laboral en el marco de proyectos de inversion publica. Por tanto, la labor de la Coope-
racion Espafola en este caso no se limitaria Unicamente a la informacion técnica o metodolégica
sobre la adopcidn del enfoque de género en proyectos concretos, sino también en la promocion
activa del enfoque dentro de los proyectos de inversion, tanto en colaboracion directa con las
empresas adjudicatarias, como con las autoridades contratantes, lo cual podria formar parte de
un posible acuerdo de alianza publico-privada para el desarrollo.

11.4.9 PARTICIPACION EN ACCIONES DE INSERCION LABORAL
DE COMUNIDADES LOCALES

Aunque no de manera generalizada, los pliegos de licitacion recogen clausulas encaminadas a la
incorporacion de personal local dentro de los equipos de trabajo de los proyectos, lo cual podria
suponer una importante area de colaboracién entre programas publicos de insercion laboral y
los proyectos de inversion. En este sentido, la Cooperacion Espanola podria liderar iniciativas
de insercion laboral conjuntamente con las empresas adjudicatarias, a través de acciones
conjuntas de informacion, formacion, etc., lo cual podria dar cabida a un programa de alianza
publico privada para el desarrollo, orientado hacia la promocién del empleo local.
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11.4.10 GESTION DE CONFLICTOS, DIALOGOY ACCIONES PAR-
TICIPATIVAS

El didlogo con comunidades afectadas se establece como un ingrediente habitual dentro de los
planes de integracion social de proyectos y como una de las tareas asignadas a los especialistas
socio-ambientales requeridos en algunos de ellos. La ocupacién de terrenos y el uso de re-
cursos comunitarios tales como los acuiferos o los bancos naturales de materiales suelen ser
objeto de disputas y negociaciones en las que las empresas adjudicatarias han de tomar respon-
sabilidades directas, de acuerdo a los términos de ciertos pliegos de la muestra. La Cooperacion
Espanola, bien sea a través de la identificacion de posibles expertos locales en resolucién
de conflictos, o bien a través de informacion directa midiendo bien las responsabilidades que
pudieran derivarse, puede aportar un importante apoyo a las empresas que han de afrontar tales
responsabilidades y que cuenten con experiencia limitada en la zona de influencia del proyecto.

11.4.11 DISENOY EJECUCION DE PROYECTOS DE INVERSION
SOCIAL

En los casos en los que se prevé este tipo de acciones complementarias al objeto del proyecto,
y una vez realizados los diagnosticos sociales y el analisis de necesidades, las empresas adjudi-
catarias han de llevar a cabo el disefo, normalmente con la participacion de las comunidades
beneficiarias, de acciones concretas de inversion social o medidas compensatorias por los im-
pactos negativos del proyecto. La construccion de espacios publicos, la dotacion de instala-
ciones sociales compensatorias (escuelas, iglesias, centros culturales, etc.), o la mejora de
infraestructuras secundarias relacionadas con el proyecto (vias de comunicacion, tendidos
eléctricos, etc.), son ejemplos de las intervenciones en las que la Cooperacién Espanola puede
colaborar de cara a optimizar su utilidad e impacto en las comunidades beneficiarias. Dado que
la naturaleza de estas inversiones complementarias no varia en esencia de la de un proyecto
de cooperacion al desarrollo, el papel de la Cooperacion Espanola en esta area se presenta a
priori como uno de los elementos mas idoneos de colaboracién con el sector privado empre-
sarial. También en la ejecucion de planes de inversion social, la participacion de la Cooperacion
Espanola como socio de una Alianza Publico-Privada para el Desarrollo puede ser, segun el caso,
una interesante modalidad de colaboracion.

11.4.12 ACCIONES DEAPOYO A LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL
LOCAL

Aunque solo en casos aislados, y principalmente en Colombia, los planes de gestion social inte-
gral de algunos proyectos incluyen la adopcién de medidas de apoyo a la capacidad institu-
cional local, lo cual no distan en esencia de los objetivos de muchos programas liderados por la
Cooperacién Espanola. El conocimiento previo de estas capacidades, y la experiencia en acciones
similares sitian a la Cooperacion Espanola en una posicion privilegiada para acompanar a las
empresas en estas tareas, siendo igualmente un potencial nicho para el establecimiento de un
programa de alianza publico-privada para el desarrollo. Las acciones de transferencia tecno-
légica y capacitaciones en mayor grado vinculadas al objeto de los proyectos, también podrian
formar parte de dichas actuaciones y colaboracion.
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11.5 NIVELES DE PRIORIDAD POR PAIS

Como se ha observado a lo largo del presente estudio, no todos los paises realizan el mismo
énfasis, tanto a nivel legal como de exigencia de pliegos, en los distintos elementos sociales y
medioambientales de las empresas licitadoras y adjudicatarias de proyectos publicos de inver-
sion. Por tanto, una vez establecido el catalogo de posibles areas y tareas de colaboracion entre
la Cooperacion Espanola y el sector privado empresarial, resulta conveniente identificar los as-
pectos que cobran mayor importancia en cada uno de los siete paises analizados, usando como
referencia la muestra de pliegos de licitaciéon y las 650 clausulas de tematica socio-ambiental
analizadas. Para ello se ha elaborado un sistema de categorizacion de responsabilidades en el que
se han identificado los tres siguientes niveles de prioridad:

e Alta: requisitos establecidos en la legislacion nacional de contratos e identificados con
frecuencia en los pliegos de licitacion.

* Media: requisitos establecidos en la legislacion nacional de contratos, pero con escasa o nula
presencia en los pliegos de licitacion analizados, o bien no exigidos legalmente pero con
referencia puntual en los pliegos.

* Baja: requisitos no establecidos legalmente y no presentes en los pliegos de licitacion.

Las ausencias u omisiones en los pliegos de licitacion de aspectos tan relevantes como la acce-
sibilidad, acciones de comunicacion y sensibilizacion, promocion del empleo local, comunidades
indigenas, cuestiones de género, acciones participativas, consultivas o de comunicacioén con co-
munidades afectadas por los proyectos, vienen a reforzar la misién principal de la Cooperacion
Espanola de apoyar y fortalecer a los gobiernos latinoamericanos a mejorar sus capacidades
para lograr resultados de desarrollo en el marco de sus estrategias y politicas nacionales, con-
tribuyendo a mejorar las condiciones de vida y reduccion de la pobreza e inequidad de estos
paises de acuerdo a los sectores y territorios priorizados en las Marcos de Asociacion Pais en
Cooperacion al Desarrollo.

La siguiente tabla resume los distintos niveles de prioridad para cada uno de los elementos del
catdlogo para los siete paises objeto de estudio. Ha de tenerse en cuenta que la clasificacion de
prioridades sugerida proviene exclusivamente de la informacion analizada en el presente estudio,
la cual responde a un proceso de muestreo con las correspondientes limitaciones.
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12. INSTRUMENTOS DE LA
COOPERACION ESPANOLA PARA LA
COLABORACION CON EL SECTOR
PRIVADO EMPRESARIAL

12.1. ALIANZAS PUBLICO PRIVADAS PARA EL DESARROLLO
(APPD). PROTOCOLO DE LA AECID PARA LA GESTION DE
ALIANZAS PUBLICO PRIVADAS PARA EL DESARROLLO

En el ano 2014, la AECID empezo a aplicar un Protocolo para la gestion de Alianzas Publico
Privadas para el Desarrollo (APPD). En dicho Protocolo, se adopta una definicion de APPD y se
define un procedimiento interno para la propuesta, estudio, aprobacion y firma de una APPD.

12.1.1 DEFINICION DE APPD

La AECID entiende por APPD una relacion voluntaria, colaborativa y formal entre la AECID, las
administraciones publicas de los paises socios y una o varias entidades del sector empresarial, de
la sociedad civil y del ambito universitario, de Espana, de los paises socios o de terceros paises,
en la que se establece un objetivo comun, con un demostrable impacto en desarrollo, y en la
que se definen conjuntamente las responsabilidades y se asumen conjuntamente los recursos,
los riesgos y los logros.

12.1.2 ORIGEN DE LA APPD

{De quién puede surgir la iniciativa? ;Quién puede ser entidad promotora?
* la propia Agencia,

* las administraciones publicas de los paises socios,

* uno o varios actores del sector empresarial de Espana o del pais socio,

* no o varios actores de la sociedad civil de Espana o del pais socio,
* una o varias universidades de Espana o del pais socio...
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12.1.2 ORIGEN DE LA APPD

En todo caso, para que sea posible la participacion de la AECID en una APPD debe poder demos-
trarse, desde un inicio, que el proyecto cumple tres requisitos basicos:

I. El impacto en desarrollo de la Alianza.

2. El alineamiento con la planificacion o la estrategia de la AECID (general, pais y sectorial).

3. El cumplimiento de los requisitos minimos por parte de todos los actores o entidades
(tanto promotoras como participantes).

{Como se gesta la iniciativa? El didlogo inicial

La entidad promotora mantiene un didlogo inicial con AECID en el que recoge el interés de las
partes en valorar la propuesta de APPD.

12.1.3 PROCEDIMIENTO

* Formulario Preliminar: Elaborado por la entidad promotora. Se presenta a la
dependencia de AECID con la que se ha mantenido el didlogo inicial (Direccion AECID,
Direcciones o Departamentos, OTCs, ClFs...)

e Estudio preliminar: Realizado por la dependencia de AECID que recibe el Formulario.
Remision informada del formulario a la Direccién que vaya a ser punto de referencia y
coordinacion del proceso.

* Consolidacion de las valoraciones y toma de decision por parte de la Direccion
punto de referencia y coordinacion.

* Taller de Disefio (en caso de decidir seguir adelante). Convocado por la Direccion punto
de referencia y coordinacion o la OTC. Liderado por la entidad promotora. Intervienen
todas las instancias de AECID participantes en el proceso de valoracion y todas las
entidades socias que se considere oportuno.

* Formulario definitivo (Fase de Diseno) Elaborado por la entidad promotora/facilitadora
a la luz de las valoraciones y aportes de fases anteriores y de los resultados del taller. Se
presenta a la Direccion de punto de referencia y coordinacion.

* Aprobacion corresponde al Director de la AECID la aprobacion de la APPD y la
participacion de la AECID en la misma.

* Elaboracion del Memorando de Entendimiento (MdE), corresponde a la Direccion
que coordina el proceso.

e Firma del MdE.

TTras la firma del MdE se pasa a Fase de Desarrollo o Desempeno de la APPD. Desde AECID
se tomaran las medidas oportunas para cumplir los compromisos adquiridos relacionados con
aportaciones, funciones, funcionamiento, seguimiento, comunicacion interna, monitoreo, evalua-
cion, procesos de aprendizaje y sistemas de comunicacién externa, ademas de todas las necesa-
rias para el éxito de la Alianza.
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12.1.4 REQUISITOS DE PARTICIPACION

La participacion de la AECID en una APPD exige el cumplimiento de unos requisitos minimos en
relacion a todos participantes en la alianza.

* Para las entidades del sector privado empresarial.

CRITERIOS EXCLUYENTES

Fabricacion, compra y venta de armas asi como la financiacion de actividades relacionadas.

2. Utilizacion directa o indirecta de trabajo infantil, de trabajo forzado o en régimen de
esclavitud.

3. Practicas antisindicales.

4. Actuaciones tipificadas como soborno y corrupcion.

5. Actuaciones contra el medio ambiente

CRITERIOS VALORATIVOS

I. Convenios fundamentales de OIT.

2. Lineas Directrices de la OCDE para las empresas multinacionales.

3. 10 Principios de la iniciativa del Pacto Mundial de las Naciones Unidas: DDHH/ Derechos
Laborales/ Medio Ambiente/ Anticorrupcion

4. Norma ISO 26000 sobre Responsabilidad Social de las Empresas.

5. Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social
de la OIT.

6. Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre Empresas y DDHH (proteger, respetar y
remediar)

7. Que la empresa presente una memoria de sostenibilidad e informes de RSE

Para las entidades de la sociedad civil

CRITERIOS VALORATIVOS (NO SE PREVEN CRITERIOS EXCLUYENTES).

s we =

Ser ONGD calificada por AECID.

Haber firmado el Codigo de Conducta de la CONGDE.

Contar con el sello de transparencia de la CONGDE.

Contar con un minimo de experiencia demostrable en pais y ambito de actuacion.
Haber realizado un minimo de proyectos con AECID.

Estos criterios son aplicables solamente a ONGD espanolas. Para las ONGD de los paises socio
o de terceros paises se podran establecer criterios especificos en cada caso, en funcion de la
legislacion o las practicas de cada pais.
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12.2 ACCIONES DE INNOVACION PARA EL DESARROLLO.
CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES PARA ACCIONES DE
COOPERACION PARA EL DESARROLLO

En el ano 2014 se puso en marcha una convocatoria de subvenciones a acciones para proyectos
de innovacion para el desarrollo.

El IV Plan Director de la Cooperacion Espanola, de acuerdo con el posicionamiento de diversas
instancias internacionales, apuesta por estrategias diferenciadas basadas en un modelo horizontal
de cooperacion, ante la diversidad y heterogeneidad de los Paises de Asociacion de la Coope-
racion Espanola. Entre otras cuestiones, esta diferenciacion implica un renovado impulso a la
innovacion desde una concepcion integral, englobando tanto ciencia y tecnologia como inno-
vacion social y empresarial. Esta vision multidimensional de la innovacion permite fortalecer la
interrelacion entre tejido productivo, conocimiento y politicas publicas con el fin de crear valor
compartido para el desarrollo a partir del concurso de diversos actores y el establecimiento de
redes y alianzas.

Las convocatorias, partiendo de la experiencia del ano 2014, mantienen la pretension de contri-
buir al desarrollo y a la reduccion de la pobreza mediante el apoyo a iniciativas innovadoras en
los 23 Paises de Asociacion de acuerdo con las prioridades de la politica de Cooperacion Espa-
nola definidas en el IV Plan Director, asi como en los instrumentos de planificacion geografica y
sectorial, en especial los Marcos de Asociacion Pais (en adelante MAP) y los Planes de Actuacion
Sectorial de la AECID (en adelante PAS).

En concreto, la innovacion en la lucha contra la pobreza y el fomento de un desarrollo humano
sostenible se articulara en las convocatorias a través de iniciativas sostenibles y potencialmente
replicables a mayor escala con el fin de lograr un impacto positivo en las condiciones de vida de
las personas mas desfavorecidas y que forman parte de la base de la piramide en los Paises de
Asociacion.

12.2.1 OBJETO

Las Convocatorias tienen por objeto la financiacion de proyectos que impulsen, en los Paises de
Asociacion de la Cooperacion Espanola, soluciones innovadoras, ya desarrolladas y testadas exi-
tosamente a nivel piloto, con el fin de aplicarlas y demostrar la posibilidad de replicarlas a mayor
escala buscando un impacto positivo y relevante en las condiciones de vida de las personas mas
desfavorecidas y en la cohesion social. Los proyectos abordaran problemas sociales, economicos,
medioambientales, y de la agenda de desarrollo de forma integrada y con un enfoque innovador
yendo mas alla del ambito meramente tecnolégico.
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12.2.2 FINALIDAD

La finalidad de los proyectos de innovacién para el desarrollo es la promocién de un modelo de
desarrollo humano sostenible, equitativo y respetuoso con los derechos humanos, la igualdad de
género y el medio ambiente, basado en el conocimiento, el incremento de la productividad, la
competitividad y la cohesion social.

12.2.3 PARTICIPANTES

Pueden solicitar subvenciones las entidades del sector privado empresarial (empresas, empresas
sociales, asociaciones empresariales y otros analogos), las entidades del sector social (fundacio-
nes, asociaciones y otros analogos) y las entidades del ambito académico y de la investigacion
(universidades, centros de investigacion y otros analogos, tanto publicos como privados).
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ACRONIMOS, SIGLASY ABREVIATURAS

AECID

AGE

AOD

APIA

APPD
ARAUCLIMA
CAD

CAP

CC.AA.
CECIR

CIs
COHAFA
COOTEC
DAFO
DANIDA
DGPOLDE

ECOSOC
EE.LL.
EE.UU.
FAD
FCAS
FCM
FIIAPP

FODM
FONPRODE
GTEC

IATI
INTERCOONECTA
ICEI

MAE

MAEC
MAGRAMA
MAP
MASAR

MECD
MESS

Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
Administracion General del Estado

Ayuda Oficial al Desarrollo

Apoyo a Politicas Publicas Inclusivas Africanas

Alianza Publico-Privada para el Desarrollo

Programa de medioambiente y lucha contra el cambio climatico
Comité de Ayuda al Desarrollo

Convocatoria Abierta y Permanente

Comunidades Autonomas

Comision Ejecutiva de la Comision Interministerial de Retribucio-
nes

Centro de Investigaciones Socioldgicas

Consejo de Accion Humanitaria y Ayuda Alimentaria
Programa de Cooperacion Técnica

Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
Cooperaciéon Danesa para el Desarrollo

Direccion General de Planificacién y Evaluacién de Politicas de
Desarrollo

Consejo Econémico y Social

Entidades Locales

Estados Unidos

Fondo de Ayuda al Desarrollo

Fondo de Cooperacion para Agua y Saneamiento
Fondo para la Concesién de Microcréditos

Fundacion Internacional y para Iberoamérica de Administracion y
Politicas Publicas

Fondo para el logro de los objetivos de desarrollo del milenio
Fondo para la Promocion del Desarrollo

Grupo de Trabajo de Eficacia y Calidad

International Aid Transparency Initiative

Plan de Transferencia, Intercambio y Gestion del Conocimiento
Instituto Complutense de Estudios Internacionales

Marco de Asociacion Estratégica

Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacién

Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente
Marco de Asociacion Pais

Acompanamiento a los procesos de gobernanza democritica en el
Mundo Arabe

Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
Ministerio de Empleo y Seguridad Social
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MDEF
MFOM
MINECO
MINETUR
MINHAP
MINT
MJUS
MPR
MSSSI
NNUU
NORAD
OAH
OCDE
ODM
oDS
OMUDES
ONGD
ONU
oTC

PIB
PIFTE
PMA
REPER
RNB

RPT
SEAEX
SECI
SECIPI

SGCID

SSAEC
UE
UPEC

Ministerio de Defensa

Ministerio de Fomento

Ministerio de Economia y Competitividad

Ministerio de Industria, Energia y Turismo

Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas
Ministerio del Interior

Ministerio de Justicia

Ministerio de la Presidencia

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

Naciones Unidas

Agencia Noruega de Cooperacion para el Desarrollo

Oficina de Accion Humanitaria

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos
Objetivos de Desarrollo del Milenio

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organismo Multilateral de Desarrollo

Organizacion No Gubernamental de Desarrollo
Organizacion de las Naciones Unidas

Oficina Técnica de Cooperacion

Producto Interior Bruto

Programa Interamericano de Formacion Técnica Especializada
Paises Menos Avanzados

Representacion Permanente de Espana ante la Unidn Europea
Renta Nacional Bruta

Relacion de Puestos de Trabajo

Secretaria de Estado de Asuntos Exteriores

Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional

Secretaria de Estado de Cooperacién Internacional y para Ibe-
roamérica

Secretaria General de Cooperacién Internacional para el Desarro-
llo

Subsecretaria de Asuntos Exteriores y de Cooperacion
Unidn Europea
Unidad de Planificacion, Eficacia y Calidad
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MINISTERIO
» DEASUNTOS EXTERIORES
Y DE COOPERACION

@ aecid

G

Cooperacion
Espafola

Av. Reyes Catdlicos, 4
28040 Madrid, Espana

Tel. +34 91 583 81 00

www.aecid.es




