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1. INTRODUCCION

Estructura de la documentacion presentada

En los ultimos tiempos, cada vez son mas los financiadores que subrayan la importancia de
los procesos de evaluacidn como uno de los mecanismos que, junto con la planificacién y
el seguimiento, mas contribuyen a mejorar la calidad de la ayuda al desarrollo, reforzando
de este modo su papel en el sistema global de cooperacidn al desarrollo.

Asi, el documento presente contiene la evaluacién final externa del Programa de
Conversién de Deuda de El Salvador frente a Espana. Los objetivos principales de la
evaluacién final son:

Efectuar un andlisis general del Programa en tres niveles complementarios: su
disefio, su proceso de gestion e implementacion y los efectos generados.

Proponer conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones que se derivan de
la experiencia.

Generar procesos de aprendizaje en los diferentes grupos y entidades
participantes en la iniciativa, incrementando sus capacidades para abordar en el
futuro programas e intervenciones de este tipo.

Facilitar la rendicién de cuentas con relacién a la utilizacion de los recursos puestos
a disposicidn del Programa, asi como acerca de los logros alcanzados.

En definitiva, esta evaluacion pretende proporcionar a las instancias de toma de decisiones
de los Gobiernos de Espaiia y El Salvador, a los actores involucrados, a la opinién publica, y
a las organizaciones ejecutoras informacién suficiente para:

Evaluar globalmente y de manera independiente los resultados alcanzados a la
finalizacion del Programa

Extraer las principales conclusiones vy lecciones extraidas y formular
recomendaciones practicas de valor afiadido para el futuro

Para ello la documentacién se organiza del modo que sigue, siguiendo fiel vy
escrupulosamente las disposiciones que los términos de referencia de la evaluacidn
definen a tal efecto:
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Introduccion, incluyendo los antecedentes y objetivos, la metodologia empleada,
las condiciones y limites de la evaluacidn y la resefa del equipo de trabajo

Preguntas vy criterios de evaluacidn, exponiendo y concretando los criterios que
van a guiar el ejercicio

Andlisis del primer nivel, centrado en el disefio y la concepcidn del Programa y en
la valoracion de la pertinencia y la cobertura del mismo

Andlisis del segundo nivel, que atiende al proceso de gestion e implementacién
desde la perspectiva del criterio de eficiencia

Andlisis del tercer nivel, centrado en el resultado de las intervenciones a partir del
analisis de su eficacia, impacto, sostenibilidad y sentido de apropiacion

Conclusiones
Recomendaciones

Lecciones aprendidas y buenas practicas aplicables a otros Programas similares

Antecedentes y objetivo de la evaluacion

El objetivo de la evaluacidn, tal como aparece descrito en los Términos de Referencia, es el

siguiente:

VALORAR, EN TODOS SUS ASPECTOS, EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA DE
CONVERSION DE DEUDA DE EL SALVADOR FRENTE A ESPANA: GESTION DEL PROGRAMA,
PROYECTOS FINANCIADOS, PROCESO DE ADJUDICACION DE LOS FONDOS, RESULTADOS E
IMPACTO EN EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DEL PAIS

De forma adicional, puede indicarse que esta evaluacion tiene por objeto:

1.

Efectuar una rendicidon de cuentas que lo efectivamente realizado durante la fase
de ejecucion del Programa de Conversién de Deuda (PCD), precisando las
actividades llevadas a cabo e identificando los principales logros que pueden
asociarse a la intervencion.
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2. Generar procesos de aprendizaje entre los diferentes actores implicados en la
preparacion y puesta en marcha de la iniciativa, detectando lecciones aprendidas y
buenas practicas que pueden ser Utiles para otras intervenciones de este tipo.

De manera mas especifica, puede sefalarse que la evaluaciéon se propone:

a) Valorar el grado en que el PCD ha contribuido a abordar las necesidades y los
problemas identificados.

b) Medir el grado de ejecucidén, eficiencia y calidad de los procesos y procedimientos
puestos en marcha para la gestion de la intervencidn.

c) Estimar el alcance de los efectos positivos generados por el PCD en las
comunidades educativas donde se han llevado a cabo las intervenciones concretas,
valorando igualmente los cambios registrados en las instituciones implicadas en la
preparacion y ejecucion de la iniciativa.

d) Detectar las mejores practicas que se derivan de la experiencia acumulada.

Metodologia empleada en la evaluacion

Las metodologias utilizadas por esta evaluacién son esencialmente cualitativas, dado que
los tiempos, recursos y propédsitos de la evaluacién aconsejaban esa decisién. Esta eleccidon
ya se precisaba en la propia oferta presentada por la Fundacién CIDEAL para la
adjudicacion de la mision.

Las técnicas cualitativas proporcionan una informacion adicional que, combinada con los
datos cuantitativos que aportan los informes del Programa y las estadisticas del MINED
permiten tener una adecuada combinacion de inputs para la generacion de evidencias que
permitan soportar las conclusiones y recomendaciones que constituyen el principal
producto de todo este ejercicio. Debe indicarse, por tanto, que estd prevista la utilizacion
de datos cuantitativos, pero que éstos provendran de fuentes secundarias a la propia
evaluacion.

Para intentar minimizar los riesgos de subjetividad inherentes a la utilizaciéon de técnicas
cualitativas se han establecido algunas estrategias concretas. La primera es la propia
composicion del equipo de evaluacién, con perfiles variados que permiten disponer de
diferentes puntos de vista a la hora de analizar las informaciones recopiladas. Ademas de
esto, se intentard efectuar una triangulacidn de las valoraciones recogidas, repitiendo las
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mismas preguntas en diferentes escenarios para corroborar (o contrastar) las opiniones de
los diferentes actores implicados en la gestidn del PCD.

De manera mds concreta, puede sefialarse que las principales herramientas que se
propone utilizar el equipo de evaluacidn para la recopilacién y andlisis de la informacién
son las siguientes:

Andlisis documental: se ha efectuado una revisidn de los principales documentos
generados por el Programa, en particular sus informes de seguimiento. De esta
manera, se ha podido obtener una vision general del desempefio de la
intervencién y de sus principales logros durante el periodo de ejecucién. De
manera complementaria se han valorado otros documentos, entre los que
destacan los siguientes: estadisticas del MINED, registros escolares sobre matricula
y sobre el uso de libros de las Bibliotecas Recreativas.

Entrevistas: las entrevistas constituyen la técnica central de este ejercicio de
evaluacion. Desde el punto de vista de los actores entrevistados se ha desarrollado
entrevistas a informantes clave (que han podido proporcionar valoraciones
generales sobre los logros y efectos del Programa) y a informantes generales (que
se pronuncian sobre los efectos que las diferentes intervenciones han tenido en
sus vidas). Atendiendo a la sistematizacidon de las preguntas, la mayoria de las
entrevistas han sido semiestructuradas. Por lo que hace referencia al nimero de
los entrevistados, se han realizado entrevistas individuales y, de manera mas
excepcional, algunas entrevistas grupales.

Observaciéon directa: de manera complementaria, el equipo de evaluaciéon ha
visitado una muestra seleccionada de las dreas de intervencién del Programa y ha
comprobado los activos generados por la intervencién para complementar la
informacién recopilada a través de las otras técnicas.

Taller de discusién: teniendo en cuenta las caracteristicas del ejercicio de
evaluacion, se ha procedido al desarrollo de un taller de discusién para conocer las
valoraciones de los actores directamente involucrados en la preparacién vy
ejecucién del Programa. En concreto, se efectud un taller de valoracion con el
equipo responsable de la gestion del Programa a la finalizacién de las visitas a las
areas de intervencidn y previo a la realizacion de la reunién de restitucion.

Condiciones y limites del estudio realizado

En los TdR se indica que el ambito de la evaluacién comprendera los siguientes aspectos:
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Ambito temporal: El mbito temporal de la evaluacién es la duracién del Programa, desde
la firma el 19 de diciembre de 2005 hasta la ejecucién final de todos los proyectos
financiados con cargo al mismo.

Ambito geografico: Municipios de El Salvador catalogados de extrema pobreza,
beneficiados por el Programa.

Ambito material: Se han evaluado las siguientes dreas de andlisis:

A. Diseno del Programa: Se evaluard el Disefio del Programa de Conversion de
Deuda de El Salvador frente a Espaia, considerando la coherencia y pertinencia
del marco légico una vez reconstruido.

B. Gestion del Programa: Se analizard el modelo de gestion del Programa,
haciendo hincapié en aspectos relacionados con la gestion de los proyectos y
aspectos relacionados con la ejecuciéon y gestioén financiera del Programa.

C. Resultados del Programa: A través de una muestra de los proyectos, se
evaluara en qué medida las actuaciones han alcanzado sus objetivos y valorara
otros efectos derivados del Programa.

Puede indicarse, por tanto, que nos encontramos ante una evaluacidon que reune las
siguientes caracteristicas:

Desde el punto de vista temporal, se trata de una evaluacién final, ya que en el momento
de su realizaciéon habia concluido la fase de ejecucién de las distintas actividades que
formaban parte del PCD.

Atendiendo al cardcter de las personas responsables de la realizacién del ejercicio de
indagacién y andlisis, nos encontramos ante una evaluacidn externa, ya que ninguno de
los miembros del equipo de evaluacion ha participado en la preparacion y/o ejecucién del
Programa.

Con respecto a las metodologias utilizadas, esta evaluacién es, como ya se ha indicado,
una evaluacion esencialmente cualitativa, ya que los datos cuantitativos que se manejan
provienen de fuentes externas a la propia evaluacion.

Presentacion del equipo de trabajo

El equipo evaluador ha estado compuesto por los tres profesionales cuyos Curriculum
Vitae se incluyeron en la oferta inicial. Se trata de Luis Camara, Héctor Sainz y Javier
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Vallejo. El primero de ellos se ha encargado de coordinar los trabajos desde la sede de la
Fundacion CIDEAL en Madrid, mientras que los otros dos se desplazaron a El Salvador para
realizar el trabajo de campo.

A continuacién se incluyen unos breves perfiles profesionales donde se resume la
trayectoria profesional de los tres expertos.

LUIS CAMARA LOPEZ

Director Asistencia Técnica CIDEAL www.cideal.org

Formacion

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales. Especialidad de Economia
Internacional y Desarrollo, Universidad Complutense de Madrid. Postgrado en
Desarrollo Econdmico, Planificaciéon y Politicas Publicas en América Latina, con
especializacion en Planificacion Regional, por el Instituto Latinoamericano de
Planificacion Econdmica y Social (ILPES) y Comisidn Econdmica para América Latina
(CEPAL), Naciones Unidas. Curso de Especialista en Cooperacién al Desarrollo por la
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional y Fundacion Centro Espafiol de
Estudios de América Latina (CEDEAL)

Experiencia
profesional

Lleva trabajando desde 1987 en tareas de cooperacion para el desarrollo y gestion
de proyectos en diversas instituciones, tanto en el ambito no gubernamental como
en entidades oficiales. Ha sido técnico de la Agencia Espaifola de Cooperacion
Internacional (AECI) en varios departamentos. Asimismo se ha desempefiado como
director del Centro Iberoamericano de Formacion de la Cooperacidon Espafiola en
Cartagena de Indias (Colombia) y como director del Centro Europeo para la
Formacion de Estadisticos de Paises en Desarrollo (CESD-Madrid). En los ultimos
afios se viene dedicando a labores de asistencia técnica y docencia especializada en
el dmbito de la gestidon de proyectos, la planificacion estratégica y el desarrollo
institucional, tanto en Espafia como en América Latina. Es miembro fundador del
Grupo de Estudios sobre Acciones de Desarrollo y Cooperacién (ADC) y autor de
diversas publicaciones sobre el tema.

Experiencia
docente

Docente habitual en diversos master y cursos de especializacién en materia de
gestion de proyectos, enfoque del marco ldégico, evaluacion, planificacidon
estratégica y fortalecimiento institucional en diferentes universidades espafiolas
(Universidad de La Corufia, Universidad Carlos Ill de Madrid, Universidad Nacional
de Educacién a Distancia (UNED-OEI, Universidad de Castilla la Mancha, Instituto
Universitario Ortega y Gasset de la Universidad Complutense, etc.) y otras entidades
como la Comision Europea, la Agencia Espafiola de Cooperacidn internacional para
el Desarrollo, la Organizacién de Estados |Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura, la Coordinadora Nacional de ONGD de Espafia, la Federacion de
ONGD de la Comunidad de Madrid y otras.

Consultoria

Consultor en planificacidn, identificacion, disefio y evaluacion de proyectos, en
gobernabilidad y fortalecimiento institucional y en procesos de cambio y desarrollo
organizacional. Ha realizado numerosas asistencias técnicas con diferentes entidades

Q

Cideal

Pagina 8



http://www.cideal.org/

Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a

Espaia

publicas y privadas y dispone de amplia experiencia como facilitador de talleres
participativos para la identificacion y disefio de proyectos con arreglo al Enfoque del
Marco Légico y para la elaboracion de planes estratégicos en instituciones publicas y
privadas en los siguientes paises: Argentina, Bolivia, Camerun, Colombia, Costa Rica,
Chile, Ecuador, El Salvador, Espaia, Guatemala, Haiti, Marruecos, Mali, México,
Nicaragua, Niger, Palestina, Panama, Perd, Republica Dominicana, Uruguay vy
Venezuela.

Publicaciones

Es autor y coautor de los siguientes libros: “Gestion orientada a Resultados de
Desarrollo: guia practica para su aplicaciéon en entidades de cooperacion”, 2011.
“Fortalecimiento institucional de entidades de cooperacion al desarrollo. EIl modelo
ESTELA”, 2008. “Planificacion estratégica. Guia para entidades sin animo de lucro que
prestan servicios de insercion sociolaboral”, 2005. “La gestion de la calidad. Guia para la
adaptacién del Modelo EFQM de Excelencia a entidades no lucrativas que prestan
servicios de insercién socio-laboral”, 2005. “Orientaciones para la aplicacion del
enfoque del marco logico. Errores frecuentes y sugerencias para evitarlos”, 2003. “El
Enfoque del Marco Ldgico: 10 casos practicos”, 2001. Asimismo, ha publicado diversos
trabajos y articulos especializados sobre planificacién, direccion estratégica y
fortalecimiento institucional en el ambito de la cooperacion al desarrollo.

Nombre:

Héctor Sainz Ollero

Titulacion:

Licenciado en Sociologia (especialidades Sociologia Politica y Antropologia Social) por la
Universidad Complutense de Madrid. Antropdlogo.

Experiencia
profesional:

Ha realizado actividades de consultoria para el Ministerio de Asuntos Exteriores y
evaluaciones de proyectos y programas para SECIPI, AECID, Naciones Unidas y la Comision
Europea, asi como para varias ONGD espafiolas (Cruz Roja Espafiola, Entreculturas,
Fundacion Paz y Solidaridad, IPADE; CIDEAL, etc.). Especificamente trabajé en el afio 2002
como jefe de una misidon de asistencia técnica para el “Fortalecimiento del Instituto
Ecuatoriano de Cooperacién internacional y del sistema de cooperacion al desarrollo de
Ecuador”. También se desempefia como docente habitual del Instituto Universitario de
Desarrollo y Cooperacién de la Universidad Complutense de Madrid y de CIDEAL en las
areas de identificacion, formulacidn, gestidon, control, seguimiento y evaluacién de
proyectos. Miembro de ADC.

Ha participado en la redaccidn de varios manuales y diversas publicaciones sobre Gestién
del Ciclo de las Intervenciones de Desarrollo.

Experiencia
en evaluacion
de proyectos:

Marruecos, Nepal, México, Guatemala, El Salvador, Nicaragua, Honduras, Costa Rica,
Panamad, Ecuador, Perl, Venezuela, Colombia, Chile, Bolivia, Paraguay, Argentina,
Uruguay, Brasil, Cuba, Republica Dominicana, Angola, Guinea Ecuatorial, Guinea Bissau,
Senegal.

Experiencia Mads de veinte afios de experiencia en cooperacion para el desarrollo, con mas de tres de
en afos: residencia en América del Sur.
Idiomas: Espafiol, francés.
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Nombre: Javier Vallejo Poza

Titulacion: MBA Internacional por la Escuela de la Cdmara de Comercio de Paris (ESCP-EAP) y
por ESIC. Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales y Licenciado en Derecho
(ICADE E-3)

Experiencia Ha desarrollado su trayectoria en el ambito de la direccion y gestion de proyectos de

profesional: consultoria internacional y de cooperacion al desarrollo durante mas de 12 afios,
participando en la preparacién de numerosas licitaciones, en distintas fases del Ciclo de
proyecto con especial dedicaciéon a las evaluaciones y en ejecucion de proyectos para
organismos publicos nacionales e internacionales (UE, Banco Mundial, BID...).
Ha sido Director para Latinoamérica, Africa y Asia de la consultora Altair Asesores,
Director de Proyectos de Eptisa Internacional para Europa del Este, Director del
Proyectos de Consultrans (Grupo Altran) y Socio-Director de DevStat SL. En la actualidad
es Socio-director de Coast to Coast SL, consultora especializada en consultoria
internacional, y experto independiente, habiendo colaborado asimismo en numerosas
actividades de asesoramiento y formacién para instituciones como la Unién Europea, la
OEl, la AECID y para diferentes universidades y entidades regionales espafolas, y ha
impartido mas de 30 ponencias y talleres sobre las licitaciones internacionales de
proyectos financiados por organismos multilaterales y sobre gestion del ciclo de
proyecto.
Ha trabajado en Europa del Este, Magreb, Africa Sub-sahariana, Centro y Sudamérica y
Asia.

Experiencia en | Marruecos, Argentina, Ecuador, Colombia, Egipto, Niger, Senegal,, Mali, México,

evaluacion de | Guatemala, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Haiti

proyectos:

Experiencia en | Mas de catorce afos de experiencia en cooperacion internacional

anos:

Idiomas: Espafiol, Inglés, Francés.

2. PREGUNTAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion se ha ordenado en torno a los criterios de pertinencia, eficacia e impacto,

eficiencia, viabilidad, cobertura y apropiacion.

Q

Cideal

Pagina 10




Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

Se entiende por pertinencia la “la adecuacion de los resultados y los objetivos de la
intervencion al contexto en el que se realiza. Para su andlisis serd preciso considerar:

Los problemas y las necesidades de la poblacion beneficiaria (tal como son
percibidos por ella misma);

Las politicas de desarrollo nacionales, regionales o locales en el sector sobre el que
se interviene;

La existencia de otras actuaciones sinérgicas, complementarias o competitivas, de
la cooperacion oficial, de la cooperaciéon descentralizada o de otros donantes
bilaterales o multilaterales;

La politica (objetivos y prioridades) de cooperacion para el desarrollo;

Las capacidades técnicas y financieras con las que cuenta el donante;
La concepcion que se posee acerca del concepto y el sentido del término
“desarrollo”. (MAEC/ SECIPI 2001)

Con respecto a su visualizacion dentro de la logica de intervencién de la matriz del marco
l6gico, puede considerarse que las tres dimensiones bdasicas de la pertinencia
(alineamiento con prioridades de las politicas nacionales, correspondencia entre la
solucion adoptada y los problemas identificados y complementariedad con otras
actuaciones) se identifican en el siguiente grafico:

Adecuacién a

prioridades
Resumen Indicadores Fuentes de Hipotesis
descriptivo verificables verificaciéon
objetivamente

Objetivo/s
general/es

Obijetivo <\I:|* PERTINENCIA —
Complementariedad especifico ’©
A

con otros proyectos

Resultados

Actividades Recursos Coste

Condiciones
previas

Respuesta a la
situacion
problema inicial

llustracién 1- Légica de intervencion

4
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

La eficacia puede ser considerada como “una medida del grado o nivel de alcance del
objetivo y resultados de una actividad en una poblacion beneficiaria y en un periodo
temporal determinado, sin considerar los costes en los que se incurre para obtenerlos”
(MAEC/SECIPI 2001), mientras que el impacto se define como “los efectos que la
intervencion planteada tiene sobre la comunidad en general. Es un concepto mucho mds
amplio que el de eficacia, ya que: no se limita a revisar el alcance de los efectos previstos;
no se circunscribe al andlisis de los efectos deseados; no se reduce al estudio de dichos
efectos sobre la poblacion identificada como beneficiaria” (MAEC/SECIPI 2001). La
evaluacion debe constar que la no existencia de un disefio original con indicadores
claramente precisados en los niveles de objetivos reduce de manera significativa las

condiciones de evaluabilidad de los criterios de eficacia e impacto.

En los siguientes graficos se indica la visualizacién de los criterios de eficacia e impacto.

Resumen Indicadores Fuentes de Hipo6tesis
descriptivo verificables verificacién
objetivamente
Objetivo/s
general/es
Objetivo
especifico

Resultados

Actividades t Recursos Coste

EFICACIA

Condiciones
previas

llustracion 2.- Visualizacion de criterio de eficiencia

\
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a

Espaia

OBIJETIVO
GENERAL

OBJETIVO
ESPECIFICO

RESULTADOS

ACTIVIDADES

Factores externos que

Resumen Indicadores Fuentes de | Hipétesis / Factores
descriptivo | verificables verificacion | externos
objetivamente
IMPACTO
4__
RECURSOS COSTE

llustracion 4.- Visualizacion de criterio de impacto

Condiciones previas

inciden en el objetivo

nonornl

Por lo que hace referencia a la eficiencia, ésta puede entenderse como “una medida del
logro de los resultados en relacion con los recursos que se consumen; esto es, la busqueda

de una combinacion optima de recursos financieros, materiales, técnicos, naturales y
humanos para maximizar los resultados” (MAEC/SECIPI 2001). En el siguiente grafico se
indica su posible visualizando dentro de la matriz EML:

Q
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

Resumen Indicadores Fuentes de Hipotesis
descriptivo verificables verificaciéon
objetivamente

Objetivo/s
general/es

Objetivo
especifico

Resultados

)
)
)
)
)
)
)
i
)
Actividades ! Recursos Coste
)
)
)
)
1

_______________________ o R
Condiciones
previas

EFICIENCIA

llustracion 5.- Visualizacion del criterio de eficiencia

La viabilidad (o sostenibilidad) “puede ser definida como el grado en que los efectos
positivos derivados de la intervencion continuan una vez se ha retirado la ayuda externa.
Este criterio parte de la idea de que es conveniente que los beneficiarios o las instituciones
contrapartes se hagan cargo de continuar cumpliendo con los objetivos de la actuacion.”
(MAEC/SECIPI 2001)

Restan, para concluir, los criterios de cobertura y apropiacion. Cuando se analiza la
cobertura se trata de valorar hasta qué punto el Programa llega a la poblacidn objeto del
mismo. Para ello seria importante determinar la tasa de cobertura y, también, la posible
existencia de sesgos, a la vez que se analizan las barreras de acceso al Programa”.

La apropiacién constituye uno de los criterios basicos incluidos en la Declaracidn de Paris
sobre eficacia de la ayuda. En esa declaracién se define este criterio de la siguiente
manera: “Los paises socios ejercen una autoridad efectiva sobre sus politicas de desarrollo
y estrategias y coordinan acciones de desarrollo”. A menudo la indagacion de este criterio
se lleva a cabo en un dmbito mas micro, valorando en qué medida los beneficiarios de una
intervencién mantienen una cierta relacion de propiedad con la iniciativa, considerdndola
como algo propio que es preciso apoyar y sostener.

\
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

La guia para la aplicacidon de estos criterios al programa concreto que nos ocupa esta
contenida en la matriz de evaluacion. Asi, en torno a los siete criterios antes descritos, los
términos de referencia de la evaluacién proponian 21 preguntas, agrupadas de la siguiente
manera:

Pertinencia: 6 preguntas
Eficacia e Impacto: 8 preguntas
Eficiencia: 2 preguntas
Viabilidad: 2 preguntas
Cobertura: 1 pregunta

Apropiacion: 2 preguntas

Sobre esta primera definicidn, en el programa de trabajo de la presente evaluacién ya se
afadieron nuevas preguntas, relativas sobre todo a los aspectos mas directamente
relacionados con la gestidn, siguiendo también en este punto las disposiciones de los TdR y
con vistas al cumplimiento mads estricto de los objetivos y pretensiones de la presente
evaluacién, cumplimiento que demanda una atencidn singular hacia estos aspectos. Las
preguntas afnadidas se ubicaron de la siguiente forma:

Eficiencia: 7 preguntas

Apropiacion: 1 pregunta

Y después de analizar sus contenidos y dimensiones, el equipo de evaluacién incorporé
cinco preguntas adicionales mas, de las que 1 se afiade al criterio de eficacia/ impacto, dos
al criterio de eficiencia, 1 al criterio de viabilidad y 1 al criterio de cobertura. De esta
manera, se incluye un total de 34 preguntas en la matriz de evaluacién. Para su mas facil
identificacion, las preguntas adicionales que propone el equipo de evaluacion se presentan
en letra cursiva.

La matriz de evaluacién queda, por tanto, como sigue:

Q
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a Espafia

CRITERIO PREGUNTAS DE LA EVALUACION INDICADORES HERRAMIENTAS
¢las intervenciones realizadas se integran y son | Grado de alineamiento de los componentes del programa | Analisis documental
coherentes con los planes de Gobierno y el resto de las | con las prioridades de los planes gubernamentales de . .
. S . L, - Entrevistas informantes clave
actuaciones de la cooperacidn internacional en el sector? educacion y reduccién de la pobreza
N2 de socios internacionales que participan en los
programas del M2 de Educacién
N2 y % de actuaciones en las que participa mas de un socio
internacional
éLos procesos de gestion y toma de decisiones del | Tiempo medio de resolucion de los expedientes de obras Analisis documental
Programa fueron los adecuados? L . . .
& N2 de actores implicados en la toma de decisiones Entrevistas informantes clave
Grado de satisfaccién con los procedimientos de gestion | Taller de evaluacion
establecidos de los responsables de las entidades socias
¢El tipo de inversion realizada es la mas adecuada para el | Volumen medio de las inversiones del programa/ volumen | Analisis documental
volumen y origen de los fondos del Programa? medio de otras iniciativas complementarias .
PERTINENCIA Entrevista informantes clave

Valoracién de las inversiones efectuadas en el programa

Taller de evaluacion

recibidos
de cada

élas  infraestructuras y
responden a las necesidades
comunidad escolar?

equipamientos
especificas

Grado de participacion de las comunidades educativas en la
identificacion de las intervenciones

Andlisis documental
Entrevistas informantes generales
Observacion

Taller de evaluacion

Bibliotecas: éla seleccién de libros responde a las

necesidades de alumnos y docentes?

Grado de participacion de las comunidades educativas en la
identificacion de las intervenciones

Analisis documental
Entrevistas informantes generales
Observacién

Taller de evaluacion

éLos contenidos y modalidad de la formacién continua
recibida corresponden a las necesidades de los docentes

Grado de permanencia de los alumnos en los cursos
programados

Analisis documental

\
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a Espafia

CRITERIO PREGUNTAS DE LA EVALUACION INDICADORES HERRAMIENTAS
en servicio? . . ., . .
Nivel de satisfaccion de los alumnos Entrevistas informantes generales
Correspondencia tipos de formacion impartida/ diagndsticos | Observacidon
sobre necesidades de los docentes L,
Taller de evaluacion
¢La calidad de las infraestructuras y los equipamientos es | Adecuacion de las infraestructuras y equipamientos a los | Analisis documental
adecuada al uso intensivo para el que estan destinados? | estandares establecidos . .
. ) Entrevistas informantes clave vy
é¢Responde a los estdndares? . Lo .
Nivel de mantenimiento de las infraestructuras y | generales
equipamientos
auip Observacion directa
¢En qué medida se han ejecutado todos los componentes | N@ de centros educativos en los que han sido llevadas a cabo | Andlisis documental
del Programa en los mismos centros educativos? acciones de rehabilitacion/ construccién infraestructuras, . .
L I . s Entrevistas informantes clave
dotacion de mobiliario, bibliotecas y capacitacion de
docentes
éLos Directores y docentes recibieron alguna formacion | N2y tipo de cursos recibidos por los directores y docentes Analisis documental
sobre como aprovechar los nuevos recursos (bibliotecas) ., . . . .
en clase? Valoracién sobre la calidad de los cursos recibidos Entrevistas informantes generales
EFICACIA E N2y % de docentes que recibieron formacién
IMPACTO , . - - - o ) s
¢éLa calidad de la formacion docente recibida en los cursos | % de alumnos que recibieron certificado de aptitud Analisis documental
de formacién continua es la adecuada? éIncide en su ., . ., . .
L . - Valoracién de los alumnos sobre la calidad de la formacién | Entrevistas informantes clave vy
motivacidon profesional y en sus expectativas sobre el | . .
o impartida generales
aprendizaje de los alumnos?
Cambios observados en la practica docente después de la | Observacién directa
formacion recibida L
Taller de evaluacion
éCudl es el grado de satisfaccion de la comunidad | Grado de satisfaccion de las comunidades educativas | Entrevistas informantes generales
respecto a los bienes (infraestructura, mobiliario, | respecto a los bienes transferidos o
bibliotecas) proporcionados por el Programa? Observacion directa
’ Nivel de mantenimiento de los bienes transferidos
¢Existen proyectos/practicas escolares y/o pedagdgicas | N2 de proyectos/practicas pedagdgicas que aprovechan las | Entrevistas informantes generales
que aprovechan las nuevas infraestructuras y equipos? nuevas infraestructuras y equipos o
Observacion directa
Cideal Pagina 17



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a Espafia

CRITERIO PREGUNTAS DE LA EVALUACION INDICADORES HERRAMIENTAS
Analisis documental
éSe ha incrementado la matricula del Centro Escolar? Grado de variacion de las matriculas de los Centros Escolares | Analisis documental
incluidos en el programa . .
Entrevistas informantes clave
¢Se perciben mejoras en el rendimiento académico de los | Grado de variacion de los principales indicadores educativos | Andlisis documental
alumnos beneficiarios? ¢Ha sido un factor positivo las | (abandono escolar/ aprovechamiento) en los centros . .
. . . . . Entrevista informantes clave vy
mejoras del ambiente del Centro Escolar para motivarles | incluidos en el programa. enerales
en el aprendizaje? ., . g
Valoraciéon de los responsables educativos sobre la
incidencia de las mejoras de los ambientes escolares en el
incremento del rendimiento educativo de los alumnos
¢Cudl ha sido el grado de coordinacion y | N2 de proyectos nacionales y/o de la Cooperacion Espafiola | Analisis documental
complementariedad con otros proyectos nacionales en el | en el area de intervencion. . .
. . ., Entrevistas informantes clave
sector, con otras intervenciones de la Cooperacion o,
o , . Grado de coordinacidn de los proyectos llevados a cabo o
Espafiola y con otros paises en el mismo sector? Observacion directa
¢Se han respetado durante la ejecucidon las prioridades | Grado de cumplimiento de las disposiciones iniciales Analisis documental
sectoriales previstas por el Programa or el Comité L . .
L P P & yp N2 de desviaciones constatadas Entrevistas informantes clave vy
Binacional? |
L . L enerales
Valoracién de los procedimientos de gestion &
Valoracién de los procedimientos de comunicacion entre los
Comités
EFICIENCIA éSe ha respetado el reglamento y las disposiciones del | Grado de cumplimiento de las disposiciones reglamentarias | Analisis documental
Programa en los procedimientos de seleccion de los | al uso . .
. Entrevistas informantes clave vy
proyectos especificos? T . L
Verificacidn de los aspectos procedimentales de seleccion generales
é¢Se han definido y aplicado procedimientos de | Valoracion de los procedimientos definidos y de su grado de | Andlisis documental
adjudicacion claros y rigurosos? aplicacion . .
Entrevistas informantes clave vy
Grado de seguimiento de los procedimientos nacionales de | generales
El Salvador T
Observacion directa
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a Espafia

CRITERIO

PREGUNTAS DE LA EVALUACION

INDICADORES

HERRAMIENTAS

¢ Han respetado los procedimientos de adjudicacion los
principios de publicidad, concurrencia y transparencia?

Ne de canales de difusion de las licitaciones

N2 de contratistas que han concurrido a los procesos de
licitacion

N2 de reclamaciones e incidencias presentadas

Analisis documental

Entrevistas informantes clave
generales

Y

¢Se han desarrollado correctamente los mecanismos de
asignacién y gestion de fondos?

Valoracién de la reglamentacion de gestidn financiera
Verificacidén del cumplimiento de hitos contractuales
N2 de partes de incidencia entre cliente y contratistas

N de garantias ejecutadas

Analisis documental

Entrevistas informantes clave
generales

Y

¢Ha reflejado el contenido de los contratos el contenido
exacto y fiel de los proyectos aprobados?

Verificacidn de los contratos de adjudicacion

Comprobacién de actas y comunicaciones

Analisis documental

Entrevistas informantes clave
generales

Y

¢Cudl es la relacion de los costos de los bienes e insumos
proporcionados por el Programa en relacion con el
mercado?

Costos medios de los insumos proporcionados por el
Programa/ costos medios de mercado

Valoraciéon de los costos medios de los insumos
proporcionados por parte de expertos

Analisis documental

Entrevistas informantes clave

éLos mecanismos de seguimiento previstos por el
Programa han permitido detectar y corregir a tiempo
desviaciones y/o problemas relevantes ocurridos en la
ejecucion de las acciones?

N¢ e importancia de desviaciones en tiempo y/o costos
Tiempo medio de deteccién de las desviaciones

Valoracién del sistema de seguimiento

Analisis documental

Entrevistas informantes clave

¢Se han desarrollado las auditorias conforme a lo que
estaba dispuesto?

Verificacion de la realizacion de auditorias

Analisis documental

Entrevistas con informantes clave

éSe encontraban suficiente aclaradas las funciones que la
entidad representante de la sociedad civil debia cumplir en
el Comité Técnico del Programa?

Funciones asignadas en los reglamentos del Programa al
representante sociedad civil/ funciones realizadas

Valoracion de la participacion de la entidad de la sociedad
civil en el Comité Técnico

Andlisis documental

Entrevistas informantes clave/

generales

\
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a Espafia

CRITERIO PREGUNTAS DE LA EVALUACION INDICADORES HERRAMIENTAS
¢Cudl es la percepcion de las empresas proveedoras sobre | Grado de satisfaccion de empresas proveedoras Andlisis documental
los mecanismos de licitacion y gestion de los proyectos L, ) . .
. . Participacion empresarial en los concursos Entrevistas a informantes generales
incluidos en el Programa?
Plazos en pagos y resolucion de expedientes
¢Cudles son los compromisos y mecanismos de | N2 de compromisos asumidos por las autoridades nacionales | Analisis documental
cumplimiento de los mismos, del MINED / autoridades | y locales para el mantenimiento de las infraestructuras . .
L L Entrevistas informantes clave vy
locales, en relacién al mantenimiento de las L . B
. Grado de cumplimiento de los compromisos contraidos generales
infraestructuras?
Observacion directa
éExiste compromiso explicito de la comunidad escolar en | N2 de convenios firmados por las comunidades escolares | Analisis documental
VIABILIDAD relacion al mantenimiento de la infraestructura y | para el mantenimiento de infraestructuras y equipamientos ) )
. . Entrevistas informantes clave vy
equipamiento?
generales
¢Disponen los centros educativos de recursos propios | % de los Planes Educativos Escolares dedicados a | Andlisis documental
suficientes para asumir los costos de mantenimiento de las | mantenimiento de infraestructuras y mobiliario . .
. T [ Entrevistas informantes generales
infraestructuras y mobiliario entregados a través del
Programa?
¢Cudles han sido los colectivos beneficiarios del | N2 y caracteristicas de los beneficiarios del programa/ n2 y | Andlisis documental
Programa?, ¢(Existe correspondencia entre éstos y los | caracteristicas de los beneficiarios inicialmente previstos .
L . Entrevista informantes clave
inicialmente previstos?
COBERTURA
éSe han utilizado unos criterios homogéneos para la | Criterios generales utilizados para la seleccion de centros/ | Andlisis documental
seleccion de todos los centros beneficiarios? criterios manejados en cada caso L
Entrevista informantes clave
¢éLas decisiones sobre el Programa y el establecimiento de | Elaboracién de un reglamento con los procedimientos de | Analisis documental
rioridades se han hecho respetando el principio de estion . .
P i ) p? P P & Entrevistas informantes clave
soberania nacional de El Salvador: Valoracién de los criterios de priorizacidn para la seleccion
APROPIACION de beneficiarios
¢Cual ha sido el grado de participacion de la comunidad | Grado de participacion de las comunidades escolares en la | Analisis documental
escolar en los proyectos? identificacion de las iniciativas ) )
Entrevistas informantes clave vy
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a Espafia

CRITERIO

PREGUNTAS DE LA EVALUACION

INDICADORES

HERRAMIENTAS

Grado de participacion de las comunidades escolares en la
ejecucion del programa

Grado de participacién de las comunidades escolares en el
mantenimiento de las infraestructuras y equipamientos

generales

Observacion directa

¢las estrategias de comunicacion para difundir las
iniciativas del Programa han tenido incidencia en la

N2 de acciones de comunicacién llevadas a cabo por el
programa

Analisis documental

dad lar? Entrevistas informantes clave vy
comunidad escolar: Grado de conocimiento de las comunidades escolares de los | generales
mensajes emitidos o
Observacion directa
Valoracién de las comunidades escolares sobre las
estrategias de comunicacién del programa
Tabla 1.-Matriz de evaluacién
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Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

3. ANALISIS DEL PRIMER NIVEL: DISENO DEL PROGRAMA DE
CONVERSION DE DEUDA DEL SALVADOR FRENTE A ESPANA

Descripcion del Programa: contexto, objetivos, actores

Los Programas de Conversidén de Deuda se encuentran regulados por la Ley 38/2006 de 7
de diciembre, por la que se regula la gestién de la deuda externa. Estos Programas tienen
como principales objetivos los siguientes:

Contribuir al alivio de la deuda externa del pais beneficiario
Introducir disciplina financiera en el proceso de alivio de deuda

Promover el desarrollo del pais beneficiario mediante el aumento de las
inversiones

En diciembre de 2005 El Salvador firmdé con Espaiia un Programa de Conversion de Deuda
por un importe de 10 millones de ddlares. La deuda vinculada al Programa tiene su origen
en préstamos otorgados por Espaia con cargo al Fondo de Ayuda al Desarrollo (FAD).

De acuerdo con las prioridades de El " S il
Salvador el Programa tiene como propésito ; i
mejorar la efectividad de la educacién basica
de los estudiantes en los 100 municipios mas
pobres del pais a través de la mejora de los
ambientes fisicos de los centros educativos
como de la calidad de los servicios

educativos.

El Programa se alinea claramente con dos lineas del Plan Nacional de Educacién 2021,
vigente en el inicio del PCD hasta 2009, momento en el que pasé a implementarse el Plan
Social Educativo 2009-2014, a través de dos componentes:

La reconstruccidon y/o rehabilitacién de centros escolares ubicados en los
municipios de mayor pobreza del pais

El desarrollo de bibliotecas recreativas de primero a sexto grado de educacion
basica en escuelas rurales

En base a las informaciones disponibles, el sistema educativo de El Salvador presenta
todavia importantes desafios e inequidades entre los diferentes niveles educativos, sobre

4

Cideal Pagina 22



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

todo entre los medios rural y urbano. Por otra parte, hay que reconocer que existe una
buena definicién de Politicas Publicas en el sector educativo a partir, fundamentalmente,
del Plan Nacional de Educacién 2021 y del Plan Social Educativo 2009-2014, lo que permite
qgue el Programa de Conversion de Deuda se encuentre insertado en una estrategia
coherente a largo plazo.

En los ultimos tiempos el pais ha realizado grandes esfuerzos para mejorar la red fisica de
instalaciones educativas, pero quedan todavia grandes problemas en ese sentido. En El
Salvador, con datos de 2011, se encuentran en funcionamiento 6.095 centros escolares, de
los que 5.172 son publicos y los restantes 923 privados. Atendiendo a su divisién por
niveles educativos, hay 190 centros que imparten educacion inicial, 5.223 educacién
parvularia, 5.461 educacién bdsica y 852 educacién media (hay que indicar que la suma de
todos ellos no corresponde al total de centros educativos, ya que un centro puede atender
a mas de un nivel).

La matricula por niveles educativos sefiala que se encontraban registrados 4.431 nifios/ as
en educacion inicial, 224.127 en educacién parvularia, 1.297.306 en educacion inicial,
201.198 en educacién media y 2.979 en educacion especial. No se dispone de datos sobre
matriculados en educacién superior. Las tasas netas de cobertura son del 0,6% en
educacion inicial, del 54,2% en educacion parvularia, del 93,7% en educacién basica y del
35,4% en educacion media.

Segun datos del MINED los porcentajes de estudiantes repetidores son los siguientes:

DEPARTAMENTO | EDUCACION BASICA (%) EDUCACION MEDIA (%)

MMMMMM

Ahuachapan

Santa Ana 5.4 6.2 5.8 6.9 3.8 5.1 4.3 6.1
Sonsonate 5.4 4.8 4.9 5.1 1.7 3.9 3.6 3.3
Chalatenango 7.5 6.2 5.9 5.7 2.0 4.1 4.7 4.6
La libertad 4.9 4.5 5.1 4.8 3.1 3.7 4.2 3.9
San Salvador 4.5 3.9 4.1 4.3 2.7 4.5 5.0 5.1
Cuscatian 6.1 5.3 5.9 5.5 2.2 3.9 4.4 34
La Paz 7.9 5.9 7.2 7.6 1.8 3.2 4.2 4.5
Cabafas 6.7 4.6 5.3 5.3 2.3 21 34 2.8
San Vicente 9.5 6.1 6.8 6.9 2.9 3.6 3.9 4.1
Usulutdn 6.9 6.2 6.3 5.6 2.0 2.4 2.9 2.7
San Miguel 6.3 4.7 5.3 5.3 2.2 4.0 3.8 3.9

4
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Espaia

Morazén 8.3 5.2 6.2 5.0 2.1 2.6 3.0 3.9

La Union

(T P P 7 P e

Tabla 2.- Evolucion de porcentajes de estudiantes repetidores.

Fuente.- MINED

Por lo que hace referencia a los datos de desercién escolar, se presenta los porcentajes
gue se reflejan a continuacion:

DEPARTAMENTOS EDUCACION BASICA EDUCACION MEDIA

Ahuachapan 3.5 4.2 2.8 4.1 3.1 2.4
Santa Ana 3.2 10.1 4.4 8.7 14.2 0.2
Sonsonate 5.1 5.9 2.8 7.3 9.6 4.5
Chalatenango 6.4 5.9 5.3 0.5 8.2 7.5
La libertad 4.6 6.7 3.8 0.7 22.0 4.9
San Salvador 2.8 5.8 4.3 7.0 7.5 6.0
Cuscatian 5.3 4.2 3.8 3.8 5.8 4.3
La Paz 5.6 5.2 4.7 6.3 4.3 7.6
Cabaiias 7.9 5.6 6.2 10.2 7.4 5.1
San Vicente 5.1 12.3 5.6 11.8 13.3 6.6
Usulutan 35 5.1 4.4 1.5 8.4 10.4
San Miguel 3.6 5.8 5.1 0.0 9.0 7.9
Morazén 6.8 5.1 5.1 4.3 1.9 6.1
La Unién 10.5

R S PR PR P PO

Tabla 3. Evolucion de porcentajes de desercidon escolar.

Fuente.- MINED

El presupuesto del Programa se distribuyd inicialmente de la siguiente manera:

concepo aos o %
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o oo s [

I(E:SOCI\:)SIT:I;JE(;CYlol\/I\IISZILIARIO 2.400.000 | 1.200.000 | 1.000.000 | 2.400.000 | 7.000.000 70
BIBLIOTECAS RECREATIVAS | O 1.180.000 | 1.450.000 | 50.000 2.680.000 26,8
CAPACITACION 45.000 75.000 0 0 120.000 1,2
GASTOS OPERATIVOS 55.000 45.000 50.000 50.000 200.000 2

Tabla 4.- Distribucion del presupuesto.

Fuente.- MINED

La ejecucion del Programa se inicié en 2007, con una asignacién acumulada de 5 millones
de ddlares (2,5 millones de 2006 y 2,5 millones de 2007).

El Gobierno de El Salvador aporta en concepto de contrapartida en especie los terrenos
donde se han realizado las construcciones, asi como el IVA correspondiente. La

contribucién de contrapartida ha sido la siguiente:

ACTIVIDADES CONTRAPARTIDA
CONSTRUCCIONES ESCOLARES Y MOBILIARIO 944.264,80 95
BIBLIOTECAS RECREATIVAS 13.762,69 1
CAPACITACION 23.261,86 2
GASTOS OPERATIVOS 8.625,07 1

roraL o89.914,3 0

Tabla 5.- Aportes del Gobierno de El Salvador.
Fuente: MINED

Las metas previstas del Programa son las que se relacionan a continuacion:

AREA INTERVENCION 2007 2008 m 2010* TOTAL

Infraestructura

(centros escolares)

n” Mobiliario escolar

5108 876 2507 8491

\
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‘7H (unldades)
Biblioteca Recreativa 56 redes 57 redes 113 redes
(388 centros) (382 (770
centros) centros)
‘! Capacitacion docente 976 Modulo | 521 Modulo 2318
(docentes) 821 Mddulo 1l vl

Tabla 6.- Metas del programa.

Fuente: MINED; * La contratacion se realizé en 2010, pero la ejecucion se llevo a cabo en 2011

Para la gestion del Programa se establecid un Comité Binacional, integrado por dos
funcionarios del Ministerio de Hacienda de El Salvador, un representante del Ministerio de
Economia y Competitividad y Hacienda de Espaia y el Consejero Econémico y Comercial
de la Embajada de Espafia en El Salvador. Para coadyuvar a una adecuada seleccién y
ejecucion de los proyectos financiados con cargo al Programa, se credé ademas un Comité
Técnico, en el que han estado representados el MINED, el Ministerio de Hacienda de El
Salvador, la Oficina Econémica y Comercial de Espaiia en El Salvador, la OTC de la AECID en
El Salvador y la ONG Fe y Alegria como representante de la sociedad civil organizada.

El equipo de evaluacién, tal como se establecia en los TdR, ha reconstruido la lIdgica de la
intervencidon del Programa. Para ello ha elaborado la matriz de planificacion que se
expondra a continuacion, siguiendo el modelo del enfoque del marco légico.

La Matriz de Planificacién recoge los principales elementos del disefio de la intervencién,
sintetizando en una Unica tabla desde sus objetivos mas generales a las acciones concretas
llevadas a cabo e incorporando una serie de indicadores, fuentes de verificacion de los
mismos y las hipdtesis o factores externos.

La primera de las columnas, “légica de la intervencidn”, se construye a partir del objetivo
especifico y contiene los siguientes elementos:

Objetivo general: representa el fin Ultimo al cual el programa pretende contribuir,
aunque su consecucion depende también de otras estrategias e intervenciones en
el dmbito educativo. El objetivo general representa el vinculo entre la intervencién
y las politicas publicas educativas del gobierno salvadorefo. A la hora de
reconstruir la légica del programa entendemos que en ultima instancia el mismo
trata de contribuir a un mayor rendimiento y aprovechamiento escolar de los
alumnos en la educacién bésica y media.

Q

Cideal Pagina 26



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

Objetivo especifico: recoge el propdsito principal del programa, que éste se
compromete a lograr como resultado de su accionar. Con el fin de garantizar la
necesaria claridad estratégica y concentrar los esfuerzos se recomienda que cada
matriz de planificacién incluya un Unico objetivo especifico. Teniendo en cuenta los
ejes de accién entendemos que el propdsito del programa esta intimamente
relacionado con un aumento de la cobertura escolar en los municipios priorizados
(municipios mas pobres del pais).

Resultados (también denominados componentes): representan los bienes vy
servicios que el programa entrega a lo largo de su ejecucién y que en su conjunto
permiten el logro del objetivo especifico. Los resultados son el producto inmediato
de la ejecucion de las actividades (incluidas en la celda inferior de la primera
columna y numeradas de manera que se comprenda el resultado al que van
asociadas). En este caso, los resultados del proyecto se concentran en 4
componentes principales:

o Mejora de las infraestructuras escolares, principalmente a través de la
elaboracidn de carpetas técnicas y la construccion y/o rehabilitacion de
aulas y otros espacios escolares (bodegas, cocinas, servicios sanitarios,
etc.).

o Renovacién del mobiliario y equipamiento escolar

o Incremento de la oferta de las bibliotecas escolares, fundamentalmente a
través de la dotacidn de libros.

o Fortalecimiento de las capacidades de los docentes, principalmente a
través de cursos de formacion en matematicas y lenguaje.

Con el fin de verificar en qué medida el programa se ha desarrollado conforme a la légica
de intervencién anteriormente descrita e incluida en la primera columna de la matriz de
planificacién, es preciso contar con una bateria de indicadores objetivamente verificables
(segunda columna) que permitan valorar el desempefio del proyecto.

Asi, el objetivo general, el objetivo especifico y los resultados del proyecto se acompafan
de un conjunto de indicadores a través de los cuales poder medir su grado de consecucion.
La tercera columna, “fuentes de verificacién”, recoge el lugar o el procedimiento
(estadisticas existentes, registros, informes, entrevistas, etc.) a través del cual se estima
que podran obtenerse los indicadores propuestos. Obviamente, en esta fase inicial, se
trata de una propuesta de indicadores y fuentes, cuya disponibilidad tendra que verificarse
de manera definitiva durante el trabajo de campo. En todo caso, como puede apreciarse,
para la verificacién de los objetivos se espera obtener los datos de las estadisticas oficiales
educativas en El Salvador, mientras que los indicadores y fuentes de los resultados podran
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obtenerse por lo general de los registros y documentacién técnica de la propia ejecucion
del proyecto.

Para simplificar, las matrices de planificacion no incluyen indicadores para la franja de
actividades, si bien a través de los informes de seguimiento del programa se valorara el
grado de ejecucidn fisica y presupuestaria de las actividades del proyecto.

Finalmente, la cuarta columna, “hipdtesis”, recoge algunos de los factores externos, fuera
del control del proyecto, que se estima son relevantes para que la légica de intervencion
anteriormente descrita se pueda cumplir. Las hipotesis suelen estar asociadas a las
reacciones y decisiones de los socios y los destinatarios de los proyectos o a las
condiciones (econdmicas, politicas, sociales, etc.) del contexto en el que el proyecto se
inserta. La lectura de las hipdtesis se realiza de abajo a arriba, de la siguiente forma:

Si se cumplen las condiciones previas (firma del convenio Espafia-El Salvador y
constitucidn del fondo de contravalor) podran movilizarse los recursos para llevar a
cabo las actividades.

Una vez que éstas se ejecuten, el logro de los resultados estard condicionado por
el cumplimiento de las hipotesis de primer nivel (costes de las obras dentro de los
margenes inicialmente previstos, compromiso de la comunidad educativa de
responsabilizarse del mantenimiento de las infraestructuras y equipamientos
escolares proporcionados por el programa y docentes que contindan en su puesto
de trabajo después de haber sido capacitados).

Cuando se hayan logrado los resultados, para la consecucién del objetivo
especifico serd necesario que se cumplan las hipdtesis de segundo nivel (interés de
los padres en llevar a sus hijos a la escuela, horarios escolares adecuados para
nifos vulnerables, etc.).

Finalmente, una vez logrado dicho objetivo, para contribuir al objetivo general es
preciso que las condiciones psiquico-fisicas de los nifios y los niveles de calidad
docente sean los minimos requeridos para contribuir a un mayor aprovechamiento
escolar.
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. o INDICADORES OBJETIVAMENTE z ’
LOGICA DE LA INTERVENCION VERIFICABLES FUENTES DE VERIFICACION HIPOTESIS

(0]

G % incremento del numero de aprobados en | Estadisticas MINED

E educacién basica/ media (nifios/ nifias)

N MEJORADO EL RENDIMIENTO ESCOLAR

E EN LOS  MUNICIPIOS ~ DE  MAYOR % reduccién de los niveles de desercién

R PROBREZA DE EL SALVADOR escolar (nifios/ nifias por edades) Estadisticas MINED

A

L

o % Incremento de las matriculas escolares | Estadisticas MINED Las condiciones psicofisicas de los
(nifios/ nifias por edades) alumnos les permiten un adecuado

E aprovechamiento escolar

S Variacion en los promedios de alumnos por | Estadisticas MINED; informes de los

j| INCREMENTADA LA COBERTURA aula y/o centro y/o profesor centros (muestra) La calidad de la docencia facilita el

E | ESCOLAR EN LOS MUNICIPIOS DE aprovechamiento escolar

C | MAYOR POBREZA DE EL SALVADOR

|

F

|

(o

(0]
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LOGICA DE LA INTERVENCION

INDICADORES OBJETIVAMENTE

VERIFICABLES

FUENTES DE VERIFICACION

HIPOTESIS

1. MEJORADAS LAS
INFRAESTRUCTURAS ESCOLARES
2. RENOVADO EL MOBILIARIO

ESCOLAR

3. INCREMENTADA LA OFERTA DE
BIBLIOTECAS ESCOLARES

4. FORTALECIDAS LAS CAPACIDADES
BASICAS DE LOS DOCENTES

1.1. N2 de edificios escolares construidos
1.2. N2 de edificios escolares rehabilitados
1.3 N2 de edificios complementarios
construidos

2.1. N2 de centros con mobiliario renovado
(pupitres, sillas, estantes, etc.)

3.1. N2 de libros distribuidos en centros
escolares
3.2. Nivel de uso de los libros distribuidos

4.1. N2 de maestros que han superado con
éxito los cursos de formacién

4.2. Grado de aplicacion
conocimientos adquiridos en aula

de los

1.1. Registros de obras
1.2. Registros de obras

1.3. Registros de obras

2.1. Actas de recepcion del mobiliario

escolar

3.1. Actas de recepcion de los libros

3.2. Registros de las

escolares (muestra)

bibliotecas

4.1. Certificados de calificaciones

4.2. Analisis
seleccionada

sobre

muestra

Los padres mantienen su interés en
enviar a sus hijos a la escuela

Los costes derivados de la
escolarizacion de los nifios pueden ser
asumidos por los padres

Las ocupaciones dentro de la familia
y/o en el trabajo no impiden a los nifios
la asistencia a la escuela

Los horarios y las caracteristicas de la
oferta educativa resultan adecuados
para los nifios de los sectores mas
vulnerables

\

Cideal

Pagina 30




Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a Espafia

. - INDICADORES OBJETIVAMENTE , )
LOGICA DE LA INTERVENCION VERIFICABLES FUENTES DE VERIFICACION HIPOTESIS
1.1. Elaborar carpetas técnicas RECURSOS PRESUPUESTO
1.2. Construir aulas, servicios Los costes de las obras de construccion
sanitarios, bodegas cocinas, espacios y/ renovacién se mantienen dentro de
complementarios y obras exteriores. los margenes inicialmente previstos
1.3. Rehabilitar centros escolares Existe un compromiso firme de las
2.1. Diagnosticar necesidades de comunidades educativas involucradas a
mobiliario escolar la hora de responsabilizarse del
AC | 7.2, Dotar de mobiliario a los centros mantenimiento de las infraestructuras,
T | seleccionados materiales y equipos donados por el
! 3.1. Asistencia técnica para la Programa
v evaluacién y seleccién de libros Los docentes formados contindan en
I 3.2. Dotar de libros a los centros sus puestos de trabajo después de ser
D |seleccionados capacitados.
A | 4.1. Disefiar los cursos de formacién
DE CONDICIONES PREVIAS
para docentes
S |4.2. Seleccionar a los profesores que Firma del convenio El Salvador-Espafia
recibiran los cursos Establecimiento  del Fondo de
4.3. Impartir los cursos de formacion Contravalor en el tiempo previsto.
Tabla 7.- Légica de intervencion
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Valoracion de la pertinencia

La pertinencia analiza si el propdsito de un proyecto es coherente con las prioridades de la
comunidad y sociedad local, asi como de las entidades donantes y receptoras. Es decir, se
trata de apreciar si la intervencion analizada va a suponer una aportacion significativa a
los procesos de desarrollo de los que son actores los beneficiarios tanto en el interior del
propio convenio, como en su contexto.

En consecuencia, el andlisis de la pertinencia implica indagar sobre las siguientes
cuestiones:

> El grado de adecuacién del Programa a las prioridades de los actores implicados
(donantes, socios receptores y beneficiarios)

» La aportacion y utilidad del Programa en términos de desarrollo, esto es, si
proporciona una respuesta adecuada a las necesidades o problemas detectados al
inicio y que dieron origen a su puesta en marcha

El Programa ha buscado desde el primer momento una complementariedad e integracién
con las distintas estrategias y actuaciones promovidas por el Gobierno del Salvador. Por
tanto, la primera valoracion de la pertinencia pasa por determinar si efectivamente se han
adecuado las acciones y componentes del Programa a las politicas publicas definidas en los
ambitos sobre los que se ha incidido. En definitiva, indagar si ha existido coherencia y
complementariedad con las lineas marcadas por los poderes publicos nacionales.

Y en ese sentido la respuesta no
puede ser mas positiva,
constatandose que hay un
alineamiento muy claro  del
Programa con las politicas publicas
educativas del Gobierno de El
Salvador 'y que existe una
complementariedad con el resto de
intervenciones que ha realizado el
MINED (Plan 2021, Programa Edifica
relativo a construccion de
infraestructura, Programa
Comprendo dedicado a la capacitacién de docentes...etc). Como ya se apunté en el
apartado anterior, el Programa se alinea claramente con dos lineas del Plan Nacional de
Educacion 2021, vigente en el inicio del PCD hasta 2009, momento en el que paso a
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implementarse el Plan Social Educativo 2009-2014, a través de dos componentes: la
reconstruccion y/o rehabilitacién de centros escolares ubicados en los municipios de
mayor pobreza del pais, y el desarrollo de bibliotecas recreativas de primero a sexto grado
de educacidn basica en escuelas rurales.

El fuerte afianzamiento y alineacién con las politicas publicas nacionales queda subrayado
por la continuidad y aceptacién que tuvo el Programa a pesar de que comenzé con una
Administracién y durante su desarrollo hubo un cambio de Gobierno, a pesar de lo cual la
implementacion se desarrollé establemente y de acuerdo a las previsiones iniciales (si
hubo légicamente un pequeiio alto para explicar el Programa a las nuevas autoridades y
responsables, que una vez tomada nota lo acogieron con un fuerte sentido de compromiso
y apropiacion).

Desde la perspectiva del donante, también se cumplen los objetivos fijados en la Ley
38/2006: se contribuye al alivio de la deuda externa del pais beneficiario (efecto evidente),
se introduce disciplina financiera (concienciacion), y sobre todo se promueve el desarrollo
del pais beneficiario, en este caso a través del ambito educativo buscando una mejora del
rendimiento escolar

También se puede afirmar que existe cierta complementariedad con otras intervenciones
de la cooperacién espafiola, destacando en este sentido la asimilacién al programa Red
Solidaria en su primera fase.

Otra de las aristas que deben valorarse en su pertinencia es determinar en qué medida el
Programa, a través de sus resultados o componentes, responde y se adecua con precisidn
a las necesidades y problemas de los beneficiarios. En definitiva, se trata de determinar si
el hecho de haberse concentrado en infraestructura, mobiliario, bibliotecas y capacitacion

de docentes es adecuado en tanto que concilia con necesidad y problemas detectados en
la fase de diagndstico que siempre, de manera mds o menos formal, antecede a la etapa
de disefio y estructuracién de las intervenciones.

» Infraestructura y mobiliario
La base para poder desarrollar una actividad educativa de calidad es disponer de las
instalaciones y el mobiliario necesarios. De otro modo, la formacién se desarrolla en
un contexto de precariedad, con aulas mal equipadas y peor dotadas, edificios en mal
estado o excesivamente calurosos, sillas y mesas incdbmodas o medios
complementarios escasos (bafios, cocinas, juegos...). Se trata de elementos que
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requieren de una fuerte disponibilidad de fondos, y es precisamente la escasez de
recursos la principal limitacién del MINED a la hora de abordar la puesta a disposicion
de la comunidad educativa de medios apropiados.

Por tanto, resulta oportuno que el Programa se haya centrado prioritariamente en
estos componentes, cuyo impacto sobre la calidad educativa y el rendimiento escolar
es elevado, a partir de una mayor comodidad y motivacién hacia a la asistencia y una
mayor cobertura y calidad de la accién formativa. Con mejores instalaciones y medios
se puede acceder a mds alumnos y se puede proporcionar una educacién mas
eficiente, objetivos muy representativos y estimulantes. Como veremos
posteriormente en el criterio de impacto, la comparacion entre el antes y el después
ofrece un balance muy claro a favor de la idoneidad de la intervencion, con resultados
muy positivos. Tanto las infraestructuras como los equipamientos recibidos responden
plenamente a las necesidades de la comunidad escolar.

» Bibliotecas

La atencién hacia el componente de incrementar la oferta de bibliotecas escolares
viene justificada por la deteccién de un problema principal relacionado con las
matematicas y el lenguaje, materias fundamentales en las que se observan ciertas
carencias de formacién. Con relacién al apartado del lenguaje, la lectura desempefia
un papel fundamental, estimulando que ésta sea para los nifos especialmente amena
y divertida. Y ademas constituye una fuente importante de conocimiento e
interaccion: en los Centros de los municipios mas pobres con frecuencia solo se cuenta
con elementos naturales del ambiente para situar los conocimientos, cuando el
recurso al libro, y singularmente al libro recreativo, es de vital importancia.

Es un aspecto en que la dotacidn suele ser precaria, pues la compra de libros resulta
costosa y no hay una linea que se vaya alimentando con presupuesto continuado que
permita incidir sobre este ambito. Cada biblioteca de una dotacion similar a la
suministrada por el Programa viene a costar unos 3000 ddlares, cantidad fuera del
alcance de los ya de por si limitados presupuestos de que disponen muchos Centros.

» Capacitacion
Es otra de las prioridades detectadas en los diagnésticos del MINED: la capacitacion de
los docentes viene a intentar paliar las carencias observadas en cuanto a
conocimientos y herramientas basicas en los maestros, caracterizados en general por
una excelente predisposicion y compromiso pero con ciertas lagunas en materias
imprescindibles para después trasladar a los alumnos una ensefianza de calidad.
Materias como matematicas o lenguaje son nucleares dentro de la accion educativa, y
por tanto se entiende bien la insistencia del MINED por desarrollar programas de

@

Cideal Pagina 34



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

capacitacién que vengan a fortalecer las habilidades en estos campos, y se entiende
igualmente bien el apoyo del Programa en este sentido.

éSon estos componentes pertinentes en relacion al volumen y origen de los fondos del
Programa?. Del total del presupuesto del Programa, la distribucion se puede ordenar del
modo que sigue:

Infraestructura y mobiliario: 70%
Bibliotecas: 26,8%

Capacitacion: 1,2%

(El resto se completa con gastos operativos)

La idoneidad de las construcciones y el suministro de mobiliario estan fuera de dudas, y
son los elementos que concentran el mayor volumen de fondos asignados. Las bibliotecas
también reciben una buena asignacién, en tanto que el porcentaje dedicado al
componente de capacitacion es mds bien simbdlico. Estas asignaciones responden
adecuadamente tanto al volumen como a los objetivos perseguidos por el Programa; si
acaso se podria pensar que el componente de capacitacién es mas bien marginal en el
conjunto, pero esta consideracion que a efectos presupuestarios es cierta no lo es tanto en
lo que a contenido e impacto se refiere, pues permite cubrir un ambito prioritario mas,
evitando que el Programa se concentre exclusivamente en obras y suministros.

Hay que hacer constar, y se insistira bastante en ello, que no ha existido una concentracion
de componentes sobre los mismos Centros, lo que dificultara cierta valoracién integral
(especialmente en lo relativo a las bibliotecas y la capacitacion, componentes que
aisladamente son muy parciales). Si existid integracion —pertinente- entre instalaciones y
mobiliario, elementos que parece ldgico que indisolublemente vayan unidos, pues uno
guedaria incompleto sin el otro.

Por ultimo, también hay que profundizar en la pertinencia de las metodologias y enfoques
adoptados dentro de cada uno de los resultados, cotejando hasta qué punto se han
adaptado a las particularidades del contexto de intervencion y subrayando que las
actividades sean adecuadas en aras a la consecucion de los resultados a que propenden:

R1.- Mejoradas las infraestructuras escolares

Los proyectos de infraestructura considerados a financiar con el Programa se contrataron en tres
grupos: el primero consideraba 17 proyectos, el segundo 12 proyectos y el tercero 2 proyectos (este
ultimo a partir de los remanentes presupuestarios resultantes de las licitaciones anteriores). Los 31
proyectos, que contienen los tres grupos, han sido finalizados y liquidados financieramente en su
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totalidad.

De cara al desarrollo de este componente, al igual que sucedera con los demads, se decidié adoptar
una estrategia de alineamiento absoluto con las politicas publicas nacionales, con los programas en
curso del Ministerio y con los procesos que habitualmente se aplican en las actividades similares
cuando cuentan con financiacién nacional. Incluso los disefios y las especificaciones son las
correspondientes a los estdndares previamente definidos por el MINED para las infraestructuras
educativas. Cabe valorar positivamente esta circunstancia desde el punto de vista de la pertinencia,
pues de este modo se garantiza una perfecta integracién de los Centros apoyados en el global del
sistema, sin generar discriminaciones ni diferencias. Y al mismo tiempo, como veremos
posteriormente, se facilita la eficiencia de los procesos, tanto de licitacion como de ejecucion de las
obras.

Con relacién a la pertinencia de los propios procesos de licitacion, de nuevo en este punto no cabe
sino pronunciarse positivamente en tanto que existe una sumisidon clara a la LACAP (Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica), de modo que los candidatos saben
sobradamente a qué atenerse, tanto desde la perspectiva de documentacion administrativa como
técnica, a la hora de presentar sus candidaturas y propuestas.

El Unico punto de novedad, no obstante, si puede suscitar algo de controversia, y es un requisito
destinado a favorecer la participacion de empresas espafolas o con vinculo espafiol bajo este
Programa. Asi, en los pliegos con las instrucciones a los licitantes se incluye una cldusula por la
quedardn inhabilitadas para presentar oferta las empresas que no sean:

. Empresas, instituciones u organizaciones de desarrollo de nacionalidad espafiola

. Empresas salvadorefias con participacion de empresas espafiolas

La participacion de una empresa espafiola puede demostrarse cuando:

a) La sociedad posea un aporte o capital de una persona natural juridica por medio de acciones
de capital espafiol en la constitucion de la empresa participante; o

b) Por medio de escritura publica de la sociedad salvadorefia con la sociedad espafiola por un
plazo determinado. Dicho plazo debe incluir el plazo de ejecucion del contrato en caso de ser
adjudicado. No es necesario que la sociedad entre la empresa salvadorefia y espafiola esté establecida
juridicamente en Espaiia; basta con que esté establecida juridicamente en El Salvador

El problema de esta cldusula desde esta perspectiva de pertinencia es que su utilidad no esta
contrastada. Por una parte, ya era dificil que empresas espafiolas concurrieran a procesos de
licitacidn de obras (o suministros, cuando hablemos del componente de mobiliario) cuyo presupuesto
no permite facilmente ser competitivos, considerando que una empresa espafiola siempre tendra
costes adicionales por trabajar en un tercer pais no precisamente cercano geograficamente y siempre
incurrira en costes superiores a los de las empresas locales. Aunque las licitaciones de obras se
dividieron en lotes, conociendo las practicas habituales de las empresas del sector ya se intuia que no
iba a ser muy factible atraerlas a estas licitaciones. Y en cuanto a que las empresas salvadorefias
concurrentes tengan participacion espafiola o socio espafiol, no se acaba de adivinar en qué medida
favorece los intereses o el desarrollo econdmico de las empresas del pais financiador —objetivo
plausible de este tipo de cldusulas-. El Unico efecto ha sido que empresas buenas locales no hayan
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podido participar, con desdoro de la propia competitividad para la cual cuantas mas candidaturas
entre las que elegir es mas posible que se susciten mas eficiencias, y que algunas empresas hayan
recurrido a estrategias puntuales con vistas a satisfacer el requisito (aspecto reconocido al equipo
evaluador por algunas empresas).

Lo mismo puede decirse de la aplicacidn de este requisito al componente de mobiliario. No asi tanto
al de bibliotecas, pues en este caso no concurren muchas editoras salvadorefas capaces de
suministrar amplios catdlogos como los que en dicho componente se demandaban.

Las empresas de supervision de las obras contratadas por el MINED, en cambio, no se veian
constrefiidas a tal requisito. Y en general, si puede afirmarse que el cumplimiento de las normativas
del MINED en los procesos de licitacion y ejecucidon ha sido exquisito, aplicandose las disposiciones
reglamentarias con rigor y solvencia.

R2.- Renovado el mobiliario escolar.

Las consideraciones apuntadas en el componente de infraestructuras tienen aqui su plena aplicacién.
De nuevo en este punto se adoptaron fielmente los planteamientos y disposiciones de la
reglamentacion del MINED, tanto en lo relativo a los procesos de licitacion como a las
especificaciones de los suministros, que debian regirse por los estdn dares previamente definidos y
gue son los habituales en este tipo de solicitudes.

La valoracion de esta estrategia desde la perspectiva de este criterio de pertinencia es, como ocurria
en el caso anterior, positiva.

R3.- Incrementada la oferta de bibliotecas escolares

El punto fundamental del enfoque desarrollado en este componente es el propio proceso de
seleccién de los libros que habrian de componer las bibliotecas. Para ello se disefid ex profeso para el
Programa una estrategia innovadora, que involucraba decisivamente a los propios maestros. Asi, se
selecciond un grupo de maestros pertenecientes a los Centros ubicados en los municipios mas pobres
(futuros beneficiarios del componente) que tuvieran el tema como afin y que voluntariamente
quisieran participar en el proceso (unos 30 maestros en total). Unos técnicos efectuaron una primera
criba de titulos y a partir de ahi fueron los maestros quienes, conforme a unos criterios de seleccion,
dedicaron tiempo a revisar diferentes libres y calificarlos de acuerdo con los criterios. Incluso se
disefid un software especifico para procesar los resultados.

Luego también se consideraba el factor precio. La lista estaba basada en criterios tematicos para asi
abarcar una amplia heterogeneidad de temas, edades y referencias, con varias opciones para elegir.
Y la dltima criba la constituia el precio, a igualdad de consideraciones mds técnicas.

Con todo ello se armaba el pedido y se organizaba la licitacidn, que incluia la compra y la distribucién
(hubo dos tandas, de 388 y 382 bibliotecas respectivamente).

Puede asegurarse, por tanto, que se ha intentado que la selecciéon de libros respondiese a las
necesidades de alumnos y docentes. No obstante, hay una matizacion que cabe hacer desde la
evaluaciéon: se ha observado que en la seleccion no se incluyen autores salvadorefios, cuando en
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muchos ambitos —singularmente los cuentos, pero también otros- existe una sélida y valorada
tradicion y concurren unos autores de gran prestigio. Esto se debe a que las editoriales consideradas
eran mayormente espafiolas o sudamericanas, editoriales que no tienen en su catdlogo autores
salvadorefios. Aun asumiendo esta circunstancia, entendemos que deberia haberse habilitado un
cierto porcentaje para autores salvadorefios, con vistas a un mayor enriquecimiento de las bibliotecas
y con la finalidad de que los alumnos tengan acceso a sus tradiciones, leyendas, historias y autores.

R4.- Fortalecidas las capacidades basicas de los docentes

La capacitacion de docentes se desarroll6 en dos etapas.

En la primera etapa se contraté el servicio de Cupos de especializaciéon de docentes en Lenguaje y
Matematica, adjudicandosele a la Universidad Pedagdgica. Con esta primera fase de capacitacion se
desarrollaron 2 mdédulos de formacién. La estrategia que se siguid para la compra de cupos para la
especializacidon de docentes en Lenguaje y Matematica de primer ciclo de educacién basica es la
siguiente: en el contexto de una carrera profesional docente, se insertan los cursos de especializacion
para optar a una segunda especialidad; estos cursos estan estructurados en moédulos, por ciclo y nivel
educativo en areas basicas del curriculo: Matemitica, Lenguaje, Ciencias Naturales, Estudios Sociales
y Educacién Especial y Parvularia; este proceso esta basado en un sistema de créditos donde los
docentes tienen la oportunidad de certificar sus estudios por mddulos aprobados, los cuales le
representaran equivalencias al continuar estudios de licenciatura.

La especializacién de docentes en servicio es asumida desde el Ministerio de Educacidn, en un
ejemplo mas de integracion del Programa dentro de las iniciativas ya acometidas por el MINED, por
medio de la asignacién de cupos en las instituciones formadoras de docentes seleccionadas,
financiando inicialmente a los docentes que se han focalizado para ser atendidos en el quinquenio
dentro del cual se inicia el proyecto.

Las instituciones formadoras participantes desarrollaron este proceso en estrecha coordinacién con el
Centro de Desarrollo Profesional Docente de la regidn a la que corresponden los departamentos de
donde proceden los docentes a formar, acercando los servicios a las cabeceras departamentales del
pais.

Una de las condiciones para el desarrollo de la compra de cupos a las instituciones de educacion
superior es la establecida en el Programa de Conversién de Deuda referida a que las acciones se
prioricen en las zonas de mayor indice de rezago educativo y en aquellos municipios catalogados en
pobreza extrema. Esta condicion la cumplieron las instituciones pertenecientes al programa de Redes
Escolares Efectivas, dirigido a centros educativos que estan en zonas rurales y urbanas en riesgo
social, dando prioridad a la educacidn parvularia y primer ciclo de educacion basica.

Para el segundo grupo de docentes a atender con este componente se contratd a la Universidad
Catodlica de El Salvador.

La estrategia fue similar a la primera y el detalle de los mddulos y cantidad de docentes en
capacitacion es el siguiente: especializacion en Lenguaje y Matematica de primero y segundo ciclos de
Educacion Basica de los municipios de extrema pobreza pertenecientes a las redes escolares efectivas
del Ministerio de Educacién.

En definitiva, la aportacion del Programa fue en este punto mds bien contribuir presupuestariamente
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a que mdas maestros pudieran acceder a las acciones de capacitacion del MINED. La integracion del
componente en las metodologias, enfoques y disposiciones de las acciones formativas ya en curso
resulta absoluta, lo que desde la perspectiva de la pertinencia resulta sin duda mas adecuado que
tratar de disefiar unas acciones ad hoc que Unicamente beneficien a un reducido numero de
docentes, de manera aislada, como por fuera del sistema. Evidentemente, los impactos
especificamente debidos al Programa en este sentido quedaran diluidos, pero desde el momento en
que la filosofia es alinearse con las politicas publicas y servirles de complemento y de apoyo se asume
esta circunstancia.

Los temas sobre los que ha versado la capacitacion son también pertinentes, no en vano han sido
seleccionados desde el Ministerio como temas mas prioritarios y sobre los que se observan mas
carencias y se precisa de un mayor dominio y capacitacion. Y en este punto el MINED dispone de
diagndsticos muy precisos que detectan las prioridades mas acuciantes. Ademas, tanto los contenidos
como las modalidades de formacion se han adaptado a las necesidades y posibilidades de los
docentes. La buena acogida de estas acciones entre sus beneficiarios son una buena muestra de la
satisfaccion y la utilidad respecto de ellas, maxime cuando los propios maestros también debian
financiar parte de la actividad formativa (lo cual en muchos casos suponia una dificultad
considerable).

Valoracion de la cobertura

En definitiva, implica preguntarse si “se encuentran bien definidos los colectivos
beneficiarios y si, constituyen estos grupos de alta prioridad para los objetivos del
Programa”, criterio que tiene bastante conexién con la pertinencia en la eleccién de los
beneficiarios de las acciones y del ambito geografico de la intervencidn. Criterio que nos
lleva a profundizar en los procesos de seleccion de los Centros que han sido beneficiarios
del Programa.

En una primera criba, y de acuerdo con la idea del Gobierno del Salvador de apuntar hacia
los municipios de mayor pobreza, se focalizé la eleccién en los Centros ubicados en los 100
municipios considerados mas pobres del pais (en una conexién evidente con la propia
focalizacién del proyecto Red Solidaria, desarrollado por la Cooperacién Espafiola).

A partir de ahi, el procedimiento utilizado para la seleccion de Centros educativos
especificos ha sido el siguiente:

El Ministerio de Educacidn propone al Comité técnico (en el apartado de eficiencia
comentaremos detenidamente la estructura de gestién del Programa) una nédmina
de centros escolares mucho mayor que la que se va a intervenir; en dicha
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propuesta se incluyen los datos de cada uno de los Centros educativos y la
situacidn actual que presentan en relacidon a las condiciones de la infraestructura.

Los representantes de este Comité hacen la visita de campo a los Centros
educativos propuestos y de ellos se hace una seleccién.

Una vez se validan los centros escolares se elevan al Comité Binacional para
obtener la aprobacidn final de los proyectos.

Con la aprobacidén del comité Binacional se procede a realizar todos los tramites de
las adquisiciones correspondientes.

El punto de partida parece totalmente adecuado, con esa atencidn focalizada en los
municipios de mayor pobreza. A partir de ahi, hay que resefar que los procedimientos
para la seleccién de Centros son independientes para los componentes de infraestructura
y mobiliario, por una parte, y de bibliotecas por otra y de capacitaciones por otra mas. Ni
siquiera tienen lugar en el mismo momento del tiempo. Asi, los 31 Centros apoyados en
instalaciones y equipamiento no forman parte necesariamente de los 700 apoyados con
dotacion de bibliotecas o de aquellos cuyos maestros han sido subvencionados para la
participacién en acciones de capacitacion.

Considerando que incluso dentro de esa primera acotacion —municipios de mayor
pobreza- hay aun muchos Centros susceptibles de ser beneficiarios, la siguiente criba,
basada en una visita de campo y el analisis correspondiente por parte del personal del
MINED es mds subjetiva, dentro de que esta basada en criterios de mayor emergencia o
necesidad, anteponiendo aquellos Centros mas precarios o desfavorecidos y que requerian
de remodelacién y atencion mads inmediata. También se consideraron otros requisitos,
como que el inmueble candidato a reconstruccion o rehabilitacion debia ser propiedad del
MINED (algo totalmente razonable puesto que no tendria sentido acometer una inversion
sin asegurarse su permanencia en el tiempo y esta empieza a asegurarse por la estabilidad
de la propia ubicacidon de la infraestructura educativa) o bien estar en régimen de
comodato. Por ultimo, y especialmente de cara a los Centros de la segunda fase, se toméd
como referencia que estuvieran integrados en el programa “qué ruta tomamos”
(financiado por AECID), ya que este hecho garantizaba que las comunidades trabajaran
mas la parte educativa.

El nimero de Centros atendidos parece razonable dada la dimension de las obras y
suministros y de los recursos, aspecto en el que se profundizard mds dentro del criterio de
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eficiencia. Y a partir de los Centros aparecen los beneficiarios directos: alumnos,
profesores, comunidad educativa en general... y los beneficiarios indirectos: padres,
municipalidad, sociedad en general...

Con relaciéon a los criterios especificos de
seleccion para los Centros que habrian de
recibir la dotacién de bibliotecas, el punto de
partida fue el mismo (Centros ubicados en los
municipios de mayor pobreza), a lo que se
afadié que pertenecieran a redes escolares
efectivas (de ahi que no todos los 31 del
componente uno y dos cumplan tal
circunstancia y por ello no hayan recibido la
biblioteca), procurando con ello evitar la
discriminaciéon en forma de que una escuela
de la red dispusiera de la biblioteca y las otras
no.

El nimero de Centros receptores de biblioteca también es adecuado, bastante elevado y
con una buena relacion entre cobertura y recursos. Al tratarse de una seleccidn de titulos
extensa y variada se facilita ademas llegar a un buen nimero de alumnos de diferentes
edades, numero que ademas puede ampliarse a lo largo de los afios en tanto se conserven
los libros en buen estado.

Por ultimo, los criterios para la seleccién de los docentes beneficiarios del componente de
capacitacién se basaron en buena medida en las percepciones de los asesores
pedagdgicos, figura relevante a estos efectos en tanto que constituyen el contacto del
MINED con los Centros ubicados en localidades mds remotas. Se consideraron también las
necesidades y posibilidades de promocion a través de los créditos y también la aportacion
de los propios maestros, que debian hacerse cargo del traslado, del alojamiento durante la
capacitacion... y ademas estar decididos a cursar la accidon formativa en sabados.

Todos los beneficiarios previstos recibieron las ventajas esperadas, sin apreciarse
desviaciones con relaciéon al disefio —no formalizado, recordemos- de la intervencion. La
valoracidn general de la cobertura, por tanto, es positiva.
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4. ANALISIS DEL SEGUNDO NIVEL: PROCESO DE GESTION E
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE CONVERSION DE DEUDA
DE EL SALVADOR FRENTE A ESPANA

Valoracion de la eficiencia

Este analisis de segundo nivel, centrado en el proceso de gestidn e implementacion del Programa, nos
remite directamente al criterio de eficiencia, en todas sus vertientes y consideraciones.

“La eficiencia se refiere a la capacidad del proyecto para transformar los insumos financieros, humanos
y materiales en resultados; es decir, establece el rendimiento o productividad con que se realiza esta
transformacion. Se analizard de qué manera el proyecto ha hecho uso de los medios disponibles, como
se han realizado las actividades y de qué modo se han alcanzado los resultados previstos”

El nivel de consecucion de resultados con relacidn a la utilizacidon de recursos humanos, financieros y
técnicos, de tal manera que se pueda valorar la relacién entre medios y logros, es bastante positivo. La
distribucidn global entre los diferentes componentes fue la siguiente:

> Infraestructura y mobiliario: 72,65%
> Bibliotecas: 24,90%

> Capacitacion: 1,2%

» Gastos operativos: 2%

Considerando el contenido de cada componente, la distribucién parece correcta, y la cantidad
asociada a gastos operativos se mueve en torno a lo que se considera adecuado en proyectos de esta
naturaleza y dimensién.

Profundizando en la aportacién de recursos a cada componente, los procesos de licitacién y los
contratos resultantes de los mismos determinan que se logré una aplicacion eficiente de los recursos
financieros, pues la propia competitividad entre las empresas candidatas permitié lograr un punto de
rendimiento eficiente en los precios. En todos los casos se ha podido comprobar que las cifras se
corresponden a lo que resulta habitual en este tipo de trabajos, con precios de mercado ajustados. A
partir de los fondos disponibles, casi 10 millones de ddlares, supone una buena aplicacién haber
conseguido efectuar las obras previstas, disponer el mobiliario suministrado y de las bibliotecas
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entregadas y proceder a capacitar el nimero de docentes logrado a partir de ese recurso, habiéndose
alcanzado un numero de beneficiarios satisfactorio.

Los recursos humanos y técnicos aportados por el Programa —los aportados por los suministradores o
contratistas ya se encuentran subsumidos en los presupuestos de los contratos de los proyectos
concretos- también parecen bien dimensionados y se efectuado una utilizacion eficiente de ellos.

éSe han producido retrasos en la ejecucion del proyecto?, en caso afirmativo écudles han sido las
causas?

Una de las vertientes mas relevantes de la eficiencia es la que tiene que ver con el cumplimiento de los
plazos previstos; en definitiva, con la relacion entre la implementacion de las acciones y el tiempo
empleado en ello. Sise haincurrido en mas duracidn de la que seria razonable a tenor del volumen de
recursos y del ritmo que amerita la planificacion en funcién de la complejidad de las actividades no
estaremos siendo eficientes.

En el caso que nos ocupa, hay que constatar en primer lugar que todas las actividades previstas se han
desarrollado, de manera que la ejecucién ha sido completa.

En cuanto a la distribucidon temporal, en un principio se habia programado una duracién de cuatro
afos que transcurriria desde 2006 hasta 2009, de acuerdo con una planificacién bastante uniforme en
cuando a desembolsos del presupuesto general (un cuarto del presupuesto global cada afio) en la que
el componente de infraestructura y de mobiliario comenzaria con fuerza el primer afio, bajaria su
ritmo en el segundo y sobre todo el tercero y recuperaria esa fuerza de inicio en el cuarto, en tanto el
componente de bibliotecas no comenzaria hasta el segundo afo de ejecucién y concentraria su
maximo esfuerzo en dicho afio y en el siguiente. El componente de capacitacidén se ubicaria en los dos
primeros afios (aunque su relevancia presupuestaria es pequeia) y los gastos operativos se
distribuirian de manera bastante lineal.

La distribucion final, no obstante, fue la siguiente:

AREA EA INTERVENCION | 2007 | 2008 m

Infraestructura 17 12 2 31
(centros escolares)
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I Mobiliario escolar 5108 876 2507 8491
- (unidades)
Biblioteca Recreativa 56 redes 57 redes 113 redes
(388 centros) (382 (770
- centros) centros)
Capacitacion 976 Modulo | | 521 2318
docente 321 Médulo :\I/Iodulo Iy
(docentes) Il

*Contratado en 2010, ejecutado en 2011

Como se puede apreciar, se ha mantenido en términos generales la duracidn general de cuatro afios,
pero con una desviacidn respecto de la fecha prevista de inicio. {Cuales fueron las causas de tal

desviacidon? Basicamente confluyeron dos elementos:

Las dificultades para consolidar la estructura institucional, puesto que se trataba de
una estructura novedosa (era el primer Programa de canje de deuda y por tanto los
procedimientos y reglamentos debian definirse ex novo, desde el principio), con dos
Comités cuya composicion y funciones debia ser delimitada cuidadosamente y con la
participacién de un representante de la sociedad civil, asi como la implicacién de
AECID vy de distintos Ministerios del Salvador (Hacienda y Educacidn) y de Espafia
(Economia). Cuando se disefid el Programa no se habia avanzado en estos aspectos
ni habia ninguna referencia previa, y no son temas faciles sobre los cuales se pueda
arrancar de manera agil e inmediata (algo que de hecho no es preferible, en aras a la
eficacia y eficiencia de los mecanismos de gestion, que siempre deben ser claros y
rigurosos).

Los retrasos en el arranque de los primeros procesos de licitacion, debido a la
dificultad de cumplimiento de los requisitos iniciales, y es que al principio se
determiné que las empresas participantes fueran espanolas, pero como el montante
para las obras y las dificultades de acceso a lugares remotos obstaculizaban
seriamente el posible interés de estas empresas, hubo que eliminar esta restriccion,
sustituida por el requisito de tener al menos cierta participacion espafiola

No obstante, una vez se procedio a la puesta en marcha de las actividades, si se avanzo con solvencia y

agilidad, cumpliéndose los plazos relativos a la duracién total prevista.
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éSe han respetado los presupuestos previstos inicialmente?

Si se han respetado los presupuestos de manera escrupulosa, y del rendimiento de las actividades se
deduce una aplicacién por lo general sensata y eficiente de los recursos.

De hecho, gracias a la gestion eficiente de recursos se han ejecutado mas actividades de las previstas,
puesto que de los procesos de licitacion de las obras, merced a las propuestas competitivas de los
adjudicatarios, se generd un remanente que ha podido ser utilizado para afadir dos Centros
beneficiarios mas.

éLa estructura de gestion del proyecto ha sido adecuada?

Para la gestion del Programa se establecio en primer término un Comité Binacional, integrado por dos
funcionarios del Ministerio de Hacienda de El Salvador, un representante del Ministerio de Economia y
Competitividad y Hacienda de Espaia y el Consejero Econédmico y Comercial de la Embajada de Espafia
en El Salvador. Y para coadyuvar a una adecuada seleccidn y ejecucion de los proyectos financiados
con cargo al Programa, se creé ademas un Comité Técnico, en el que han estado representados el
MINED, el Ministerio de Hacienda de El Salvador, la Oficina Econémica y Comercial de Espafia en El
Salvador, la OTC de la AECID en El Salvador y la ONG Fe y Alegria como representante de la sociedad
civil organizada. La estabilidad de los integrantes ha contribuido sin duda a la eficiencia en la gestion
del Programa.

En definitiva, el Comité Técnico desarrolla la parte mds operativa, en tanto el Comité Binacional
aprueba las propuestas formuladas por el Comité Técnico, revisando que cumplan con los objetivos del
Programa y con los criterios que han sido previamente establecidos. En los procesos de licitacidn, el
Comité Binacional aprobaba las bases de licitacién (que a su vez también se analizaban desde el
Ministerio de Economia y Competitividad en Madrid, efectuando observaciones y sugerencias en su
caso).

Esta distribucién de la estructura en dos Comités parece apropiada, con una division légica entre la
parte mas operativa y la parte, por asi decirlo, mas estratégica y de supervisién general.

Las comunicaciones entre ambos Comités han sido agil, pues se ha recurrido preferentemente al
correo electrdénico, en aras a la agilidad y rapidez. El Comité Binacional no profundizaba por lo general
en temas legales y procedimentales (competencia del Comité Técnico), sino en el contenido y en la
estrategia. La responsabilidad final de las decisiones, en todo caso, siempre correspondia al Comité
Binacional. No obstante, la comunicacidn es un tema fundamental, puesto que si no se arbitran unos
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cauces agiles el resultado es un inevitable retraso en la toma de decisiones, riesgo que siempre ha
estado presente y que se puso de manifesté de forma especial en los inicios de la ejecucion del
Programa.

No obstante, el andlisis de la composicidn de los Comités nos ofrece ciertas dudas sobre la idoneidad
respecto de los roles que deben desempefarse. Asi, en el Comité Técnico, parece clara la
representacion del MINED y del Ministerio de Hacienda, en el primer caso porque son los principales
protagonistas y conocedores del dmbito de referencia de la intervencién y en el segundo porque al
adoptarse los procedimientos y procesos nacionales son los componentes para velar por la buena
aplicacion de los mismos. En cuanto a la representacién de la sociedad civil organizada a través de la
ONGD Fe y Alegria, la participacién de organizaciones de la sociedad civil en los 6rganos de gestion del
PCD se considera una buena practica que favorece la transparencia y el intercambio de informacidn,
pero desde la propia ONGD se ha constatado que no estaba muy clara la definicién de su rol en los
inicios y que éste se fue mas bien perfilando a lo largo de la ejecucion del proyecto. Tampoco queda
claro el proceso que hubo de conducir a la elecciéon de esta ONGD como representante, a pesar de que
no cabe duda de que acumula méritos y experiencia en el sector mds que notables y que en todo
momento ha mostrado una predisposicion excelente. Su papel como transmisor de informacién hacia
la sociedad civil tampoco queda acreditado, pues en varias actas hemos podido apreciar como desde la
propia Coordinadora de ONGDs se solicitaba informacion sobre el proyecto al Comité Técnico, solicitud
reveladora de que existia un desconocimiento por su parte acerca de las particularidades y contenidos
de este Programa. Considerando que participaron como miembro de pleno derecho en el Comité, con
voz y voto, es importante delimitar cudl ha sido entonces el sentido de su aportacién, que no ha ido
tanto en el sentido de reforzar la transparencia (como acabamos de decir, la mera presencia de un
representante no crea canales automaticos para que fluya la informacion) sino en cuanto a fortalecer
la orientacidon de movilizacién comunitaria a través de las acciones previas de sensibilizacion y difusion,
que tan buen resultado han conseguido. Por lo demas, al tratarse de un Programa bastante delimitado
en cuanto a metodologias y enfoques (pues se adoptaron los habituales del Gobierno del Salvador) no
existia mucho margen de aportaciéon en ese aspecto, como si hubiera podido acaecer en una
intervencidn no tan predefinida.

Y en cuanto a la participacién de AECID, que también parece muy oportuna, no parece en cambio que
su representante en un Comité esencialmente operativa deba ser el propio Coordinador, cargo mas
estratégico y con muchas ocupaciones que no tiene mucho sentido que se integre en un Comité que
ha de descender y profundizar en las cuestiones mds operativas y prdcticas del dia a dia de la gestion.
La participaciéon de la Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en El Salvador es necesaria e
imprescindible, como representante del Ministerio espanol en ese nivel de operatividad sobre terreno.
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En lo que respecta a la composicidon del Comité Binacional, extrafia ver de nuevo la misma Oficina
Econdmica y Comercial. Por una parte, porque ya existe en ese Comité una representacién del
Ministerio de Hacienda, en ese nivel estratégico y de supervisién mds global. Y por otra, porque la
ortodoxia de estructura organizaciones determina que dificilmente se puede conciliar que una misma
persona se ubique en dos niveles. El argumento de que asi se generaba una comunicacidn mas directa
entre los dos Comités no es muy sélido, pues las comunicaciones no pueden depender de que una
persona forme parte de ambos y por tanto traslade las decisiones y conclusiones, sino de un
procedimiento de comunicacion —que de hecho existe y ha funcionado- delimitado y con cauces bien
definidos.

En lo que respecta a la delimitacion de funciones y competencias, también se observan algunas
ineficiencias y duplicidades. Y es que por lo que se ha podido observar a partir del analisis de las actas
de reuniones y de las disposiciones de los Comités, en ocasiones el Comité Binacional ha descendido
hasta niveles operativas o de supervision que parecerian mas propios del Comité Técnico, cuando
precisamente el fundamento de esta estructura de doble Comité reside en que el primero asuma la
parte mads practica y detallada de la gestion en tanto que el segundo se centre en un nivel mas macro o
estratégico, de definicién de enfoques y planteamientos y seguimiento al cumplimiento de los mismos,
pero sin entrar en detalles no hacen sino duplicar lo ya analizado y dedicar un tiempo extenso sin que
esta profundizacion se pueda calificar como eficiente. La propia evaluacion es un ejemplo claro de esto
gue se comenta, con el Comité Binacional entrando a corregir frases concretas de un documento tan
interno y preliminar como es el Plan de Trabajo, ya revisado por afiadidura — como debe ser- por el
Comité Técnico. El Comité Binacional esta en un nivel superior, y este hecho tiene que advertirse en la
operativa de manera muy clara.

También desempefian un papel decisivo en el desempeno de la gestidn los instrumentos legales, muy
bien estructurados a través de un Convenio y de un Reglamento que regulaba cémo se iba a trabajar
con estos recursos. El Reglamento experimentd varias modificaciones —puede decirse que fue
mejorando con el tiempo, toda vez que se incorporaban matizaciones que venian a dar mejor
respuesta a los pormenores que iba generando la ejecucién- y se ha podido constatar que es una
herramienta que ha proporcionado un andamiaje solido a la gestién, siendo respetado en todo
momento y constituyendo una referencia operativa de primer orden.

En todos los procedimientos de selecciéon de proyectos especificos y en general en todas las
disposiciones de gestidn y de supervision se observa que se ha respetado el reglamento y las
disposiciones del Programa. También se han respetado las prioridades sectoriales previstas: no se
observan en este sentido ni por parte del Comité Técnico ni por parte del Comité Binacional decisiones
gue puedan estimarse como arbitrarias, extravagantes o poco fundadas.
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De hecho puede considerarse que el Programa se asimila en ese sentido bastante a la modalidad de
apoyo presupuestario. Segin el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la OCDE, la ayuda
programatica o el enfoque basado en programas, constituye una manera de hacer cooperacion al
desarrollo basada en el principio de apoyo coordinado a un programa local de desarrollo, como una
estrategia de reduccidén de la pobreza, un programa sectorial, un programa tematico o un programa de
una organizacion especifica. Destacan una serie de caracteristicas:

> El gobierno socio u organizacion local ejerce el liderazgo del programa apoyado por
los donantes

> Existe un programa integral y un marco presupuestario tnico

» Hay un proceso formal de coordinacién entre donantes y de armonizacién de
procedimientos de informes, presupuestos, gestion financiera y adquisiciones.

> Se utilizan los sistemas locales para el disefio e implementacion, gestion financiera,
seguimiento y evaluacion del programa.

Como vemos, las afinidades son muchas, sin que ello implique que el Ministerio de Economia y
Competitividad de Espaiia no se haya implicado profundamente en la gestion y supervisién y que todo
se haya encomendado a la parte salvadoreia: ya en repetidos apartados de este informe se ha hecho
constar su encomiable vinculaciéon y aportacién, clave en la eficiencia general y en los buenos
resultados obtenidos por el Programa

éSe podrian haber consequido los mismos resultados con menos recursos?

Por regla general se observa que las actividades han estado bien dimensionadas. No parece que
hubiera sido posible conseguir el mismo nivel de logro con menos recursos, antes al contrario, cabe
apreciar un aprovechamiento maximo de los recursos, habiendo llegado en muchos componentes a un
nlimero superior de beneficiarios o a un alcance mayor de las acciones que el que estaba inicialmente
previsto. Tampoco se advierten actividades significativas superfluas o redundantes, prescindibles:
todas las actividades desarrolladas han contribuido a la consecucién de resultados dentro de cada
accién en una légica de intervencion nitida y rigurosa.
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Procede ahora profundizar en la valoracidn de los procedimientos de adjudicacién desde la
perspectiva de este criterio de eficiencia. Como ya se apuntd en el analisis de la
pertinencia, en todo momento se adoptaron los procedimientos caracteristicos de las
licitaciones locales, en una decision sumamente apropiada en aras a la claridad de los
requerimientos, de la reglamentacion de referencia y de la documentacion administrativa
y técnica a presentar. En definitiva, en aras a la homogeneidad y transparencia.

La difusién de las licitaciones fue la habitual para este tipo de concursos y puede
considerarse correcta. De hecho, la concurrencia fue suficiente, circunstancia reveladora
de que se le dio la publicidad requerida y de que las empresas tuvieron conocimiento de
estos procesos. A partir de los anuncios, tanto en prensa como en el portal de
adquisiciones del Ministerio de Hacienda para compras del Gobierno (CompraSal), existia
la posibilidad, para los interesados, de pedir los pliegos, en lo que viene a ser la secuencia
tipica en estos procesos. Si bien el nimero de licitantes candidatos a la adjudicacion fue
sensiblemente inferior a la media que resulta usual en estas licitaciones (en torno a 20 o
25 es lo habitual, en tanto aqui apenas se llegaba a 7-8 candidatos) esto cabe atribuirse al
requisito de contar con algun socio o accionista espafiol, requisito que logicamente
limitaba la participacién y elegibilidad de quienes no lo cumplian, y sobre cuya falta de
idoneidad y pertinencia ya nos hemos pronunciado en el apartado correspondiente.

il
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Las licitaciones se agruparon por
lotes, en otra decisidn que a todas
luces parece eficiente. De este
modo se podian  agrupar
construcciones y suministros sin
atomizar en exceso el numero de
contratos, algo que hubiera ido en
detrimento de la agilidad y la
eficiencia. En el caso mas
significativo, el de las licitaciones
de construccién y rehabilitacion,
el criterio principal para esta
agrupacion fue el geografico, de nuevo en una decisidon razonable. De este modo ademas
se hace mas atractiva la licitacién y se pueden aprovechar sinergias en la logistica por
parte del contratista. El pais se divide en Occidente, Central y Oriental, y siguiendo esta
distribucidn se constituyeron los lotes, aunque en la zona Oriental habia muchos Centros
elegidos y fue menester dividir.

No se incluia la referencia de un presupuesto maximo, lo que viene a favorecer la
competencia sobre los precios aunque a cambio se pierde una referencia fundamental. No
obstante, dado que las especificaciones técnicas respondian siempre —en linea con esa
incardinacién y complementariedad con los programas y politicas nacionales- a los
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estandares al uso definidos por reglamento, no resultaba dificil para los licitantes estimar
los niveles de presupuesto, y a partir de ahi intentar habilitar, en su caso, alguna rebaja. De
hecho se suele constatar que cuando existe un presupuesto mdaximo casi todos los
candidatos se cifien al mismo, en tanto que cuando no existe esa referencia las ofertas
econdmicas son mas competitivas, como de hecho ha sucedido con el Programa, ya que se
generd un remanente a partir de los presupuestos no aplicados que después sirvié para
ampliar el alcance con obras en Centros adicionales a los inicialmente previstos. En
concreto, el remanente ascendié a 300.000 délares, que fueron invertidos en apoyar a dos
Centros mas.

La valoracion que las empresas entrevistadas hacen del procedimiento de licitacién es muy
positiva, y parece que todo se ha desarrollado con claridad y rigor. No se han apreciado
impugnaciones ni reclamaciones, lo que igualmente es revelador de que los procesos se
han conducido con seriedad y con transparencia.

Los documentos solicitados fueron los caracteristicos en este tipo de concursos, con
elementos tales como:

Escritura de constitucion

Carta de credenciales

Matricula de comercio

Estados financieros

Némina de accionistas

Experiencia general con montos similares

Tres referencias de instituciones

Acreditacidn de personal idéneo con experiencia

Perfil del candidato a gerente del proyecto

Control de calidad

Solvencias (la mas relevante es la contribucidn directa del Ministerio de Hacienda,
pero también las de la alcaldia, el seguro social, las declaraciones juradas...)

Y los planos, en lo que se refiere a la construccidn, eran los planos-tipo que habitualmente
define el MINED, aunque en ocasiones era necesario recurrir a planos especiales por la
forma irregular de determinados terrenos. Los estandares, en consecuencia, resultaban
muy claros, y en general la valoracidon sobre los pliegos es que eran muy sdlidos y claros
también. También en las licitaciones de suministros (para el mobiliario mismamente) era
facil saber qué productos suministrar y con qué caracteristicas especificas puesto que
también se aplicaron los estandares al uso (en este caso, inspirados en la norma chilena a
esos efectos).
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Mds alld de los procesos de licitacién, es menester efectuar una valoracidon sobre la
eficiencia en la propia ejecucidn de los contratos. Y de nuevo en este punto las
percepciones de las empresas adjudicatarias y las impresiones obtenidas por el equipo
evaluador a partir de la comprobacién de actas y otros documentos son muy favorables.
Los plazos de cumplimiento estaban bien dimensionados y tampoco los contratistas han
incurrido en retrasos significativos. Los procedimientos, la supervisién y las orientaciones
han sido las habituales y recurrentes en los contratos con el MINED; en el caso de las
obras, la supervision se efectla a través de empresas especializadas contratadas por el
Ministerio para tal fin.

Los pagos, aspecto fundamental, fueron muy rapidos, gestiondndose los desembolsos con
gran agilidad. Los pagos siempre fueron a menos de 60 dias, una vez presentada la factura
y acreditados los requisitos para el cobro de esta. En este sentido se aprecia una notable
reduccion de los tiempos medios de cobro en relacidon a lo que se suele acostumbrar (algo
mas dilatado, para lamento de las empresas adjudicatarias), lo que habla muy bien de la
manera en que se han gestionado los procedimientos financieros y acredita la eficiencia en
esta gestion. Las empresas contratistas ya tenian en todos los casos experiencias de
trabajo con el MINED o con otras instancias del Gobierno y han subrayado que la
comparacion es muy positiva a favor de este Programa, expresando una clara satisfaccion.

En este sentido, los responsables del Departamento de Infraestructuras del MINED llevan
varios afos en sus funciones y su experiencia y profesionalidad, unida a un reglamento de
gestion claro y agil, han facilitado esta constatacion de eficiencia.

éSe han definido y han funcionado correctamente los mecanismos de rendicion de cuentas?

La gestién del Programa puede calificarse de muy buena en lo que respecta a su
monitoreo y supervision. A ello ha ayudado decisivamente, sin duda, la implicacién del
Ministerio de Educacion y sobre todo del Ministerio de Hacienda salvadorefios y la
adaptacion de procedimientos y reglamentacidon nacionales. De este modo la rendicién de
cuentas se integra en los sistemas ya existentes y no se canaliza a través de un modelo
construido ex profeso, opcion esta ultima que siempre implica mas riesgo e incertidumbre.
Los contratos generados por el Programa se incluian en el SAFI (Sistema de Administracién
Financiera Integrado) y el propio MINED tuvo que cumplir con los procedimientos y
requisitos habituales para la inversién publica, teniendo los proyectos cédigo, supervision,
control financiero del sistema (a través en este caso del SIIP, Sistema de Informacién de
Inversién Publica). Y en lo que se refiere al seguimiento técnico, éste se insertd en la
propia estructura del MINED, con las propias unidades de adquisicién y supervisidon que
llevan a cabo los procesos licitatorios habituales.
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Al mismo tiempo, desde el Ministerio de Economia y Competitividad de Espafa se ha
estado en todo momento muy encima, con notable implicacién, supervisando también el
desarrollo de la ejecucion de las intervenciones, y velando en todo momento por que se
respeten las disposiciones y reglamentacidn del Programa. Los dos Comités del Programa
han sido instrumentos Utiles y activos también en este proceso de supervision y control.

Por otra parte, el Programa ha llevado a efecto la auditoria prevista, que ha arrojado un
balance satisfactorio respecto de la gestion y la utilizacion de los fondos. Y ademas se han
aplicado las auditorias propias del MINED y del Ministerio de Hacienda a los proyectos
especificos, en un doble aseguramiento de la supervisiéon que ha redundado en un proceso
de rendicidén de cuentas realmente sélido. Aunque no han existido desviaciones técnicas o
presupuestarias de relevancia, mas alla de ese retraso en la fecha de inicio de ejecucidn, se
puede afirmar que los mecanismos y procesos estaban firmemente asentados y en
aplicacion como para haber detectado estas desviaciones en su caso y haber habilitado,
con prontitud, medidas de correccion de las mismas.
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5. ANALISIS DEL TERCER NIVEL: RESULTADO DE LAS INTERVENCIONES
OBIJETO DE ESTUDIO

El andlisis de tercer nivel, que se centra en la consecucion de resultados y en la
contribucidn a objetivos, asi como en los diferentes efectos generados por la intervencion
y en la viabilidad o permanencia en el tiempo de los mismos, alude a los criterios de
eficacia, impacto, apropiacién y sostenibilidad.

Valoracion de la eficacia

Comenzando por el primero de ellos, “la eficacia refleja en qué medida se espera alcanzar
o se ha alcanzado el objetivo especifico del proyecto; teniéndose para ello en cuenta tanto
el nivel de logro, asi como los periodos temporales para hacerlo. Se indagard la
consecucion del objetivo especifico a partir del andlisis de las actividades realizadas, y se
atender asimismo a los posibles factores externos (presentes o futuros) que hayan podido
condicionar el éxito del proyecto”.

La eficacia remite principalmente a la relacién entre resultados y objetivo especifico, al
nivel de consecuciéon de los primeros y la manera en que colaboran al cumplimiento de
este Ultimo. Desde un punto de vista practico, el andlisis de la eficacia supone valorar
tanto la formulacién de objetivos (su precisidon, contenidos y los indicadores para su
verificacidon) como su grado de consecucién, intentando en lo posible establecer en qué
medida su cumplimiento deriva de la intervencion o de la incidencia de otros factores
externos.

El objetivo especifico de una intervencién indica el propdsito concreto de transformacion
de la realidad que ésta pretende lograr. No ha de tratarse de una aspiracion ideal o una
declaraciéon de intenciones, sino de un compromiso que se hace expreso y al servicio del
cual se pone en marcha toda una estrategia y un conjunto de recursos. Por esta razon, el
logro del objetivo especifico (y la creacidon de condiciones para que el mismo se mantenga
en el tiempo, cuestion de la que se ocupa el criterio de sostenibilidad) determina en gran
medida el éxito o fracaso de una intervencion.

En consecuencia, a la hora de formular el objetivo especifico conviene que para cada
proyecto éste sea Unico (un sélo objetivo que facilite concentrar todos los esfuerzos en su
consecucion), esté bien definido (de forma precisa y verificable) y sea realista y alcanzable
con los medios de que se dispone y la estrategia adoptada. Es a la luz de estas
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consideraciones que a continuacion se establece una primera valoracién de los objetivos
de este proyecto.

En la reconstruccién de la estructura légica de la intervencién que ha tenido lugar en el
contexto de la presente evaluacién —puesto que desde el disefio y la formulacion del
proyecto no se habilitd una matriz de marco légico que estructurara los objetivos y
resultados- se ha definido un objetivo general consistente en la “mejora del rendimiento
escolar en los municipios de mayor pobreza de El Salvador” y un objetivo especifico
orientado hacia el “incremento de la cobertura escolar en dichos municipios de mayor
pobreza”. Esta definicion es clara y comprende de manera sencilla y rigurosa la verdadera
finalidad de la contribucidn: a través de una serie de actividades acometidas se han
logrado una serie de resultados (que comentaremos posteriormente) y con ellos se ha
contribuido a los objetivos, especifico y general, que se han apuntado. La construccién y
reconstruccién de escuelas, el suministro de mobiliario y de bibliotecas y la capacitacién a
los docentes con acciones que confluyen hacia el objetivo de incrementar la cobertura
escolar, esto es, las posibilidades de acceso de los beneficiarios a la ensefianza, como
medio para incrementar de esa forma el rendimiento escolar general. En definitiva, a
través de las acciones acometidas se propende a disponer de “mads” (cobertura) y
“mejores” (rendimiento) medios, siempre con un espiritu de apropiacion vy
empoderamiento que serd garante del mantenimiento y la sostenibilidad.

¢En qué medida la intervencién ha contribuido a la consecucidn del objetivo especifico, y
en Ultima instancia del general? La contribucion a la mejora de la cobertura nos
proporcionard una medida de la eficacia, de hasta qué punto hemos sido eficaces en la
consecucion de los fines previstos. En definitiva... éha contribuido el proyecto a mejorar la
cobertura y el rendimiento?

Los indicadores a través de
los cuales puede tratar de
verificarse la contribucion
al  objetivo  especifico
tienen que ver con
aspectos tales como el
porcentaje de incremento
de las matriculas escolares
(nifios/ nifias por edades) o
la  wvariacion en los
promedios de alumnos por
aula y/o centro y/o
profesor. Y para la verificacion de la contribucion a la mejora del rendimiento seria
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menester recurrir a indicadores relativos al porcentaje de incremento del nimero de
aprobados en educacion basica/ media (nifios/ nifias) o al porcentaje de reduccién de los
niveles de desercidn escolar (nifios/ nifias por edades).

Es importante evitar que los indicadores de objetivos y resultados se refieran meramente
a una actividad, en una confusién que lamentablemente estd muy extendida: una cosa es
lo que se hace —las actividades, cuya constatacién se verifica a través de los recursos
utilizados y de las fuentes de comprobacion- y otra bien distinta lo que se logra, lo que se
consigue precisamente por haber hecho tales actividades —los verdaderos resultados, en
suma-. La ejecucién de cualquier actividad no presupone en si misma que esta sea util y
gue aporte una contribuciéon deseada. Un verdadero indicador nos debe proporcionar
informacién sobre el grado de cumplimiento de aquello que se pretende medir, de manera
objetiva y verificable, y en ningln caso puede asimilarse a que una actividad se haya
realizado, pues tal realizacién nada permite aportar sobre su pretendida eficacia. Al mismo
tiempo, un indicador ha de ser relevante de aquello que se pretende medir, acotando por
afiadidura que se pueda separar la contribucién del proyecto, evitando aquellas variables
cuya consecucién puede deberse a diversos factores, muchos de ellos externos.

En todo caso, es menester constatar
gue existe en el caso que nos ocupa
una cierta dificultad para
pronunciarse con validaciones
fundadas sobre la eficacia de Ia
intervencién, dado que no existia un
disefio formalizado, con objetivos vy
resultados definidos e indicadores
gue permitan validar los niveles de
logro a partir de la comparacion con
una linea de base o punto de
referencia en partida. Y para mayor
abundamiento, resulta dificil

determinar la dimension de las contribuciones y los impactos debidos exclusivamente a la
accién del proyecto debido a la desagregacion de los componentes y a la influencia tanto
de otros factores externos como de otras iniciativas también impulsadas desde el MINED.

Tratando de determinar el posible incremento en la cobertura, el siguiente grafico
representa la evolucion de las personas matriculadas desde los afios 2007 a 2011 en los
Centros sobre los que ha actuado el Programa (fuente: estadisticas extraidas del MINED).
Tal y como se puede apreciar, existe una evolucidn positiva en términos generales, aunque
no faltan periodos de retroceso. Dichos retrocesos pueden atribuirse a factores externos

@

Cideal Pagina 55



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

tales como la migracién —una variable que distorsiona sensiblemente cualquier andlisis,
por su volubilidad e imprevisidn-, pero lo importante es que se constata que en términos
generales la tendencia si es positiva, dato que no obstante tampoco puede determinarse
en qué medida se debe a la contribucién estricta del Programa, maxime cuando se actda a
través de diferentes componentes (construccion, rehabilitacion, mobiliario, bibliotecas,
capacitacién de docentes) cuya contribucidn a la cobertura no es homogénea y cuando al
mismo tiempo también han concurrido, en ocasiones sobre los mismos Centros, otras
iniciativas del Ministerio.

Matricula inicial
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Grafico 1.- Evolucion de personas matriculadas

Pasando al dato sobre repetidores, el siguiente grafico representa la evolucién de las
personas que han repetido el curso desde los afios 2007 a 2011. En este caso el valor
practicamente se mantiene constante, por lo que no cabe extraer conclusién alguna a este
respecto con relacidn a la eficacia o contribucién del Programa.
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Grafico 2.- Evolucion de personas repetidoras

Lo mismo puede decirse del nimero de aprobados, variable que acaso podria
proporcionarnos un indicador —no siempre fiable, todo hay que decirlo, puesto que la
exigencia es en ocasiones cambiante- sobre la mejora en la calidad educativa. El siguiente
grafico representa la evolucion de las personas que han aprobado el curso desde los afios
2007 a 2011. Existe una tendencia claramente positiva (los datos disponibles sobre 2011
son lastimosamente incompletos) que aunque no llega a ser claramente representativa si
delimita al menos un cierto signo esperanzador en cuanto a que haya podido existir una
relacién entre contribucién del Programa, mejora de las condiciones en que se desarrolla
la educacién y mejor nivel de los alumnos.
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Grafico 3.- Evolucidn de personas aprobadas

Se puede considerar también la evolucion del porcentaje de alumnos aprobados en
relacién al nimero de alumnos matriculados, dato que proporciona una medida mas
exacta sobre el incremento o no de aprobados que si consideramos, como en el grafico
anterior, las cifras absolutas. Asi, la linea siguiente representa la evolucién de los
porcentajes de alumnos aprobados desde 2007 a 2010. A pesar de la variabilidad
existente, la tendencia en general ha sido positiva, pasando de un 92% de aprobados en
2007 a un 95% en 2010. Hubiera sido deseable contar con estadisticas mas precisas que,
dentro del aprobado, matizaran otras calificaciones mads positivas (sobresalientes,
notables...), pero no se dispone de los datos de tales registros.
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Grafico 4.- Evolucion de % de personas aprobadas sobre matriculadas

Por ultimo, el siguiente grafico representa la evolucién de la desercién de las personas
desde 2007 a 2010. Se puede apreciar variabilidad en los datos, pero aun asi, existe una
diferencia significativa entre la desercidon de 2007 (ascendia a 500 personas) y la desercion
en 2010 (343). De nuevo los datos correspondientes a 2011 son incompletos. La
comparacion con la linea de base es muy positiva, y aunque —una vez mas hay que
afirmarlo- no se puede establecer con rigor una relaciéon directa entre la contribucidn del
Programa y estas variables, por la concurrencia de otros muchos factores y la
imposibilidad de desagregacién, si parece légico pensar que una de las principales
consecuencias que tendria un Programa eficaz es reducir precisamente el nimero de
deserciones y abandonos. Si las condiciones son menos precarias, los alumnos tienen mas
estimulos para asistir, estimulos que se refuerzan por la propia mejora en la calidad de la
ensefianza y en la apacibilidad y modernidad del entorno. No obstante, ya vemos que las
cifras de reduccion de la desercién no son lineales, por lo cual no cabe sino estimar las
afirmaciones.

\

Cideal Pagina 59



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

Desercion
600

500

400

300

200

100

Desercién

m 2007 m2008 w2009 m2010 w2011

Grafico 5.- Evolucion de desercion

Uniendo en un mismo grafico la comparacién entre las cifras de alumnos matriculados,
aprobados y desertados desde 2007 a 2011 (subrayando que los datos correspondientes a
2011 son incompletos), se puede visualizar cémo el nivel de matriculados y aprobados ha
aumentado ligeramente, asi como han disminuido ligeramente el nivel de desercion.
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Grafico 6.- Relacién entre volumen de personas matriculadas, aprobadas y desercién

El proyecto ha contribuido, a tenor de lo expuesto, a una transformacion de la realidad
que se corrobora a través de los componentes acometidos y de los resultados generados
por estos, resultados que han sido suficientes para apreciar una significativa contribucién a
los objetivos propuestos para la intervencion, considerando el grado de ejecucion y
desarrollo acreditado, altamente satisfactorio.

No han concurrido
factores externos
imprevistos ni resultados
inadecuados. El

conocimiento exhaustivo
previo del dambito de la
intervencién y de su
caracterizacién y contexto
ha permitido, ya desde la
formulacién, anticiparse a
posibles  condicionantes
exteriores, minimizando
su incidencia y afectacidén; este conocimiento es una garantia para la eficacia,
incrementando la solidez y adecuacién de la planificacion y del desarrollo de las
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actividades propuestas. En ese sentido, la importante implicacién del MINED y de las
instituciones salvadorefas y la asuncién de procedimientos y de enfoques que se insertan
en los usos practicos recurrentes y en las politicas publicas del pais ha permitido incardinar
la intervencidon en un contexto apacible, con previsibilidad y rigor, coadyuvando de ese
modo a la eficacia deseada.

Cabe constatar, por afadidura, que las personas beneficiarias han visto satisfechas en
general sus expectativas, algo que se ha podido constatar sobremanera en la visita sobre
el terreno y en las entrevistas que en el marco de esta evaluacion han tenido lugar. La
participacién de los beneficiarios también ha sido activa a lo largo de la ejecucién de la
intervencién, destacando en ese sentido la implicacion de las comunidades y de padres y
profesores, como bien se ha subrayard en el criterio de apropiacion.

Valoracion del impacto

Por su parte, el impacto se refiere “-en contraposicion a la eficacia, restringida a los
efectos positivos sobre los beneficiarios- a las consecuencias, positivas y negativas, que un
proyecto genera. Es por lo tanto un concepto mds amplio que el de eficacia, cuyo andlisis
se inicia a partir del de ésta; interrogdndose sobre las consecuencias econémicas, sociales,
culturales, técnicas ambientales... que se registran en el plano local o general, tanto en el
corto como -especialmente- en el medio y en el largo plazo. Se tratardn de identificar los
efectos mds inmediatos generados por la intervencion, de cardcter positivo o negativo,
esperados o no esperados, directos o indirectos, etc. Se realizard un andlisis de los
colectivos beneficiarios emitiendo una valoracion de la adecuacién de las actuaciones a los
destinatarios”

En un primer nivel, el analisis del impacto pasaria por valorar la contribucion de las
acciones al objetivo general, ya que por definicién este recoge los principales impactos
positivos previstos de la intervencion. Tal y como esta formulado, el objetivo general es la
mejora del rendimiento escolar.

¢Todos los resultados o componentes contribuyen a la consecucion de los objetivos? El
Programa se ha concentrado en cuatro resultados con vistas a generar su contribucién.

Mejoradas la infraestructuras escolares

Parece claro que existe una relacion directa entre la adecuacion de las instalaciones
(infraestructura) y la calidad de la educacion y el rendimiento escolar. Dificilmente
puede suscitarse un rendimiento deseable si no se disponen de unos medios minimos,
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y el primer medio es el propio aula como lugar preferente de imparticion de la
ensefianza. Y ademas de las propias aulas, elementos como los sanitarios, las cocinas o
los despachos son igualmente necesarios e imprescindibles para verdaderamente
configurar una instalacidn educativa. Las instalaciones, en consecuencia, constituyen el
elemento estructural por antonomasia, delimitando el contexto en el que se desarrolla
la accién educativa y por tanto generando un minimo de acondicionamiento y
adecuacion.

Renovado el mobiliario escolar

La relacion en este caso también es muy clara, apareciendo el mobiliario (contenido)
como el necesario complemento de la infraestructura (continente). Si solamente
disponemos de la instalacién pero no del mobiliario necesario no tendremos el
aprovechamiento deseado. Por ello es fundamental contar con escritorios, pupitres,
mesas o incluso juegos, y la contribucidn de este componente a la mejora de la calidad
educativa es también evidente.

Incrementada la oferta de bibliotecas escolares

Dificilmente puede concebirse una escuela sin libros, o una educacion sin los mismos.
Los libros son un material didactico y recreativo fundamental, y una herramienta
decisiva en aras a desarrollar la accién educativa. Por tanto, de nuevo se constata que
este componente es eficaz con vistas a la contribucidn a los objetivos.

Fortalecidas las capacidades basicas de los docentes

Aunque el apoyo a este componente no concentrd tantos recursos y tuvo un caracter mas
de apoyo y acompanamiento a las acciones que ya desde el MINED se estaban
acometiendo en este dmbito, la consideracion en cuanto a su contribucién a mejorar la
calidad educativa estd fuera de dudas: unos maestros mads capacitados, con mayores
conocimientos y mayor dominio de metodologias y herramientas, estardan en mejor
predisposicidon para proporcionar una ensefianza de calidad que redunde en una mejora
del rendimiento escolar, de manera que incidir sobre este particular es eficaz,
ciertamente, con vistas a ese objetivo.

En el desarrollo de las actividades de estos componentes, el Programa se ha alineado con
las estrategias y acciones desarrolladas desde la politica publica nacional, impulsadas por
el MINED. En ese sentido, no cabe hablar de especiales contribuciones desde el punto de

@

Cideal Pagina 63



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

vista de metodologias o enfoques novedosos, pues la construccién de infraestructura y el
suministro de mobiliario se ha atenido a los estandares fijados para estos ambitos y la
capacitacién a los docentes se ha integrado en los programas de capacitacién que ya
estaban en marcha (esto es, no se ha disefiado y configurado una formacién ad hoc). Tan
solo en el caso de la seleccién de titulos para las bibliotecas se puede hablar de una
contribucidn especifica, susceptible de ser replicada o considerada.

A la hora de valorar el impacto de cualquier proyecto o programa, es preciso aislar los
efectos debidos exclusivamente al propio proyecto de los efectos que han podido ser fruto
de la concurrencia de otras circunstancias o acciones. Y aqui reside la principal dificultad,
ya apuntada en el anterior criterio de eficacia, para valorar los impactos especificos
debidos al Programa. Desde el momento en que el Programa se inserta en el apoyo a una
politica publica y se alinea con las estrategias y acciones que se estan desarrollando en el
marco de dicha politica, la desagregacion de efectos no es muy factible. Al mismo tiempo
que el Programa que nos ocupa, otras iniciativas también estan incidiendo sobre los
beneficiarios y los impactos resultantes derivan de esa agregacion de esfuerzos vy
contribuciones.  El grado de coordinacion y complementariedad con esas otras
intervenciones es absoluto, lo que si ha impactado favorablemente en la apropiacién y en
la pertinencia y adecuacidn de los enfoques pero, como se ha dicho, no permite extraer
efectos aislados como si se tratara de la Unica iniciativa que incide sobre el dmbito
educativo en los Centros de referencia.

Para mas inri, no se han concentrado los componentes en los mismos Centros, algo que
hubiera sido deseable si se quiere extraer una mejor medida de la contribucién especifica.
Por un lado tenemos una serie de Centros que han sido beneficiarios del componente de
construccion o reconstruccion, que es el componente que genera mayor diferenciacién y
gue concentra mas presupuesto, y que —ahi si, en una complementariedad oportuna- han
recibido también mobiliario. Centros que en consecuencia estdan mejor dotados y
disponen de instalaciones mas adecuadas. Pero a pesar de que se han suministrado 700
bibliotecas no todos los 31 Centros beneficiarios de los componentes de infraestructura y
de mobiliario las han recibido: los procesos de seleccidon de Centros se desarrollaron de
manera independiente y no coincidente en el tiempo, cuando considerando el elevado
numero de bibliotecas en relacion al mas reducido numero de mobiliario y de
infraestructuras podria haber sido razonable, en aras precisamente a esa concentracién de
esfuerzos y recursos, determinar que esos 31 Centros si recibieran su biblioteca. No
hacerlo tampoco es criticable desde el momento en que la filosofia del Programa es
apoyar y complementar la accién del MINED, pero si implica aceptar esa dilucién y esa
falta de diferenciacion de los impactos exclusivamente debidos a la accién del Programa.
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El impacto positivo del Programa,
como se ha expuesto, se extiende a
todas las areas comprendidas por
éste que fueron acometidas o
puestas en marcha. Y no se limita al
efecto mdas directo sobre los
beneficiarios sino que repercute en la
sociedad en general, puesto que la
incidencia en el rendimiento escolary
en la mejora del nivel y la cobertura
educativa tiene un indudable efecto
positivo desde el punto de vista mas
social y de desarrollo, y su impacto se
extiende al conjunto de la comunidad educativa, a las familias y en general a la sociedad
salvadorefia, que contard con ciudadanos mejor formados y educados capaces de alcanzar,
sin las muchas limitaciones y restricciones que a veces son insitas a quienes nacen en los

municipios especialmente mdas pobres, un mayor punto de desarrollo personal, formativo
e incluso, con vistas al futuro, profesional. También existe un impacto indirecto sobre el
desarrollo econdmico local, pues los contratistas han sido empresas salvadorefias y los
materiales y la mano de obra han sido locales y por tanto han contribuido a dinamizar la
economia del pais.

Por afladidura, también se puede hablar de un impacto positivo desde la perspectiva del
propio Ministerio de Educacion. Evidentemente, el MINED ya disponia del know how vy la
experiencia precisa para acometer licitaciones de obras y suministros y para capacitar
docentes, pero el hecho de trabajar conjuntamente con otros actores de la cooperacion
internacional les ha proporcionado una vision mas completa y complementaria. Al mismo
tiempo, con ocasion del Programa se desarrollaron acciones de sensibilizacion y difusién
en las propias comunidades beneficiarias, cuya finalidad era reforzar el sentimiento de
apropiacién y fortalecer el compromiso y esfuerzo de la comunidad educativa, de los
padres, de las municipalidades y en definitiva de la poblacién en general, acciones que
resultaron innovadoras en su concepcion (nunca se habian hecho anteriormente) y que
han contribuido a generar una implicaciéon y una apropiacién importantes, de lo que se
deriva su consideracion como “buena practica”. Desde el MINED se ha expresado la
satisfaccion por esta iniciativa de sensibilizacion y la vocacién hacia su réplica en otros
programas.
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“El impacto se refiere a las consecuencias, positivas y negativas, que un proyecto genera.
Se tratardn de identificar los efectos mds inmediatos generados por la intervencion”

Un repaso a los componentes del proyecto nos permite delimitar los efectos mas
inmediatos especificamente generados por cada uno de los resultados de la actuacion:

e Infraestructura escolar

Se han llevado a cabo 31 proyectos de infraestructura en otros tantos centros, divididos en
tres periodos de ejecucién. En el primero, se actué en 17 centros, en el segundo en 12
centros, mientras que en la tercera convocatoria se realizaron obras en otros 2 centros.
Los 31 proyectos han recibido la inversidn que se refleja a continuacién:

ACTVIDAD / TIPO DE | MONTO PROGRAMA | CONTRAPARTIDA (USS) | % (RELACION MONTO

CONTRATO CONVERSION DEUDA PROGRAMA Y
(V)] CONTRAPARTIDA)

Rehabilitacion de | 6.422.203,81 834.886,52 64,23
centros escolares vy
carpetas técncias

Supervision de | 385.826,30 50.157,42 3,86
rehabilitacion de
centros escolares

TOTAL 6.808.030,11 885.043,95 68,09

Tabla 8. Inversion recibida por proyectos.

Fuente.- MINED

Los centros en los que el Programa ha llevado a cabo obras de construccion y/o
rehabilitacion son los siguientes:

ANO DE

CODIGO | DEPARTAMENTO | MUNICIPIO CENTRO _ ESCOLAR INTERVENCION
INFRAESTRUCTURA

CENTRO ESCOLAR CASERIO

1 60036  AHUACHAPAN GUAYMANGO  CASHAGUA, c/ CAUTA 2008
ARRIBA
CENTRO ESCOLAR CASERIO

2 86343 | AHUACHAPAN GUAYMANGO 2008
LAS CUEVITAS, C/ EL ROSARIO
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N° | CODIGO | DEPARTAMENTO

10295

10

11

12

13

14

15

16

17

18

10499

10589

86255

10783

66128

66155

11821

11946

10137

12045

13599

76001

12166

12184

76007

SANTA ANA

SANTA ANA

SONSONATE

SONSONATE

CHALATENANGO

CHALATENANGO

CHALATENANGO

CUSCATLAN

LA PAZ

LA PAZ

LA PAZ

CABANAS

CABANAS

CABANAS

CABANAS

CABANAS

MUNICIPIO

MASAHUAT

SANTA ROSA
GUACHIPILIN

CALUCO

CALUCO

COMALAPA

SAN
FRANCISCO
MORAZAN

SAN
FRANCISCO
MORAZAN

MONTE
JUAN

SAN

SAN ANTONIO
MASAHUAT

SAN  MIGUEL
TEPEZONTES

SANTA MARIA
OSTUMA

CINQUERA

CINQUERA

ILOBASCO

ILOBASCO

ILOBASCO

CENTRO _ESCOLAR

CENTRO
MASAHUAT

ESCOLAR

COMPLEJO EDUCATIVO DE
SANTA ROSA GUACHIPILIN

CENTRO ESCOLAR CANTON
EL ZAPOTE

CENTRO ESCOLAR CANTON
EL CASTANO

CENTRO ESCOLAR CANTON
CANDELARIA

CENTRO ESCOLAR CASERIO
IZOTALIO, C/ HIGUERAL

CENTRO ESCOLAR CASERIO

LAS TORERAS, C/ LOS
NARANJOS

CENTRO ESCOLAR LEON
SIGUENZA

CENTRO ESCOLAR MARIA
ESTER ALFARO

INSTITUTO NACIONAL DE
SAN MIGUEL TEPEZONTES

CENTRO ESCOLAR CANTON
SAN ANTONIO

CENTRO
CINQUERA

ESCOLAR DE

CENTRO ESCOLAR CANTON
SAN NICOLAS.

CENTRO ESCOLAR CANTON
AZACUALPA

COMPLEJO EDUCATIVO
CANTON CERRO COLORADO

CENTRO ESCOLAR CASERIO
SAN ANTONIO, C/ AGUA
ZARCA.

ANO DE
INTERVENCION

INFRAESTRUCTURA

2010

2010

2010

2010

2008

2008

2008

2010

2010

2011

2010

2008

2008

2010

2011

2008
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ANO DE
CODIGO | DEPARTAMENTO | MUNICIPIO CENTRO _ ESCOLAR INTERVENCION
INFRAESTRUCTURA
N INSTIT
19 88165  CABANAS ILOBASCO STITUTO CATOLICO KAROL 2010
WOJTYLA
COMPLEJO EDUCATIVO
20 76063  CABANAS DOLORES CASERIO MONTECRISTO, 2010

CANTON EL RINCON

CENTRO ESCOLAR CASERIO EL
SAN ESTEBAN
21 60151  SAN VICENTE RINCON, C/ SAN JACINTO LA 2010
CATARINA
BURRERA

E E L
22 78051  SAN VICENTE SAN LORENZO CENTRO ESCOLAR ~ CANTON 2010
SAN FRANCISCO

CENTRO ESCOLAR CASERIO

23 82009  SAN MIGUEL CAROLINA LOS RIVERA, C/ CERRO 2008
MIRACAPA

CIUDAD CENTRO ESCOLAR CASERIO

24 82017 | SAN MIGUEL 2008
BARRIOS LAS PALMERAS, C/ BELEN
CIUDAD CENTRO ESCOLAR CASERIO

2 EL ERTA, 2

5 86308  SAN MIGU BARRIOS APAPUERTA C/ 2008

TEPONAHUASTE

CENTRO ESCOLAR CASERIO EL
26 86551 | SAN MIGUEL SAN JORGE 2008
MOGOTE, C/ SAN JULIAN

CENTRO ESCOLAR CANTON
27 86514 | SAN MIGUEL SESORI 2008
MINITAS

CENTRO ESCOLAR CASERIO
28 60189 | MORAZAN CACAOPERA 2008
SAN PEDRO, C/ GUACHIPILIN

CENTRO ESCOLAR CASERIO EL
29 86365 | MORAZAN CACAOPERA 2008
RUCIO, C/ CALAVERA

INSTITUTO NACIONAL DE
30 14796 | MORAZAN GUATAJIAGUA 2008
GUATAIJIAGUA

COMPLEJO EDUCATIVO
31 13301 A MORAZAN TOROLA MARCELINO GARCIA 2008
FLAMENCO

Tabla 9. Centros de trabajo.

Fuente: MINED

e Mobiliario escolar
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El mobiliario escolar se ha distribuido en

todos los centros escolares beneficiados con

proyectos de infraestructura. Ademas, se han efectuado entregas de mobiliario a otros
centros situados en los 100 municipios mds pobres de El Salvador. Por ultimo, a los 770
centros que han recibido bibliotecas recreativas se les doté de dos estanterias metdlicas

para colocar los libros.

El mobiliario distribuido ha sido el siguiente:

DESCRIPCION CANTIDAD
ESCRITORIO PARA DOCENTE 117
ESTANTE DE ANGULO RASURADO TIPO DEXION 117
LIBRERIA VERTICAL METALICA 1.657
ARCHIVADOR METALICO DE 4 GAVETAS 46
JUEGOS TRAPEZOIDALES 404
PUPITRES, MESA Y SILLA UNIPERSONAL PEQUENO 2.017
PUPITRES, MESA Y SILLA UNIPERSONAL MEDIANO 2.017
PUPITRES, MESAY SILLA UNIPERSONAL GRANDE 1.999
SILLA TIPO CATEDRA 117

Tabla 10. Distribucion mobiliario.

Fuente: MINED

La inversidn en mobiliario se refleja en el siguiente cuadro:

ACTVIDAD / TIPO DE | MONTO PROGRAMA | CONTRAPARTIDA | % (RELACION MONTO

CONTRATO CONVERSION
(US$)

MOBILIARIO ESCOLAR 456.436,37

DEUDA PROGRAMA Y
CONTRAPARTIDA)

59.220,85 4,56

Tabla 11. Inversion en mobiliario escolar.

Fuente: MINED

e Bibliotecas recreativas

Se entregaron 770 bibliotecas recreativas a

otros tantos centros escolares situados en los

100 municipios que registran mayores niveles de pobreza en el pais.

4

Cideal

Pagina 69



Informe final de la evaluacion del programa de conversion de deuda de El Salvador frente a
Espaia

Se realizaron dos entregas de bibliotecas. La primera alcanzé a 388 centros escolares,
mientras que en la segunda se alcanzd a los restantes 382 centros. Los fondos
bibliograficos entregados se dividieron en las categorias de cuentos, leyendas vy
tradiciones, fabulas, poesias, libros de figuras, narraciones modernas y canciones, rondas y
adivinanzas. Cada una de las bibliotecas esta compuesta por 150 titulos, lo que arroja un
total de 115.500 libros repartidos en total. Los docentes de los Centros fueron informados
sobre la disponibilidad de las bibliotecas y sus posibilidades de utilizacidn y aplicacion.

La inversidn efectuada en bibliotecas ha sido la que se refleja en el cuadro siguiente:

ACTVIDAD / TIPO DE | MONTO PROGRAMA | CONTRAPARTIDA | % (RELACION MONTO

CONTRATO CONVERSION DEUDA PROGRAMA Y
(US$) CONTRAPARTIDA)

BIBLIOTECAS ESCOLARES 2.384.382,50 0 23,85

APOYO LOGISTICO PARA | 105.866,92 13.762

EVAALUACION Y SELECCION 1,06

DE LIBROS

TOTAL 2.490.249,42 13.762 24,9

Tabla 12. Inversion en bibliotecas.

Fuente: MINED

e Capacitacion para la especializacion de docentes

El Programa apoyd la formacién de docentes a través de la adquisicién de cupos. Esta
formacién se desarrollé en dos etapas. En la primera se contratd el servicio de cupos de
especializacion de docentes en Lenguaje y Matematicas, siendo las clases impartidas por
las Universidad Pedagdgica. En esta etapa se desarrollaron dos mddulos de formacion:

N2 DOCENTES CENTROS | MUNICIPIOS* DEPARTAMENTOS
ESCOLARES
MODULO |
MODULO II 821

Tabla 13.- Médulos de formacion desarrollados.

Fuente: MINED. * clasificados dentro del mapa de pobreza

La distribucion de los docentes atendido en el primer ciclo formativo fue la siguiente:

” DEPARTAMENTOS N2 DOCENTES

voouLo1 | mobuton | Torau
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1 | Lalibertad 19 16 35
2 Chalatenango 135 127 262
3 San Miguel 124 148 272
4 Morazan 186 138 324
5 Cuscatldn 27 17 44
6 Paz 91 77 168
7 Cabafias 38 34 72
8 | C. Desarrollo Profesional 23 27 50
9 | Usulutadn 58 46 104
10 | Santa Ana 51 32 83
11 | Sonsonate 74 68 142
12 | Ahuachapan 114 91 205

La Unién

LEr oI = — e R—

Tabla 14.- Distribucion de docentes atendidos en primer ciclo formativo.

Fuente: MINED

En la segunda etapa se contratd a la Universidad Catélica de El Salvador y se impartieron
otros dos mddulos, tal como se refleja a continuacion:

CONCEPTO CANTIDAD HORAS
| DOCENTES | FORMACION

521
primero y segundo
ciclo de educacion
basica

Aqu|S|C|on de cupos para
la especializacion de
docentes en lenguaje vy
matematicas de primero y

docentes

Mddulo IlIl de Lenguaje vy
Matemdtica. Teoria general
del lenguaje y conjuntos
numéricos

40h presenciales
y 40h no
presenciales

segundo ciclo de educacion
basica de los municipios de
extrema pobreza
pertenecientes a las redes
escolares  efectivas de
Ministerio de educacion.

521 docentes del
programa de primero
y segundo ciclo de
educacion basica

Médulo IV linglistica vy
operaciones aritméticas |

40h presenciales
y 40h no
presenciales

Tabla 15.- Formacién impartida en la segunda etapa.

Fuente: MINED
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La inversidn realizada en este componente es la siguiente:

ACTVIDAD / TIPO DE | MONTO PROGRAMA | CONTRAPARTIDA | % (RELACION MONTO

CONTRATO CONVERSION DEUDA PROGRAMA Y

(Uss$) CONTRAPARTIDA)

CUPOS PARA DOCENTES H 178.937,4 H 23.261,86 H 1,79 ”

Tabla 16. Inversiéon en componente de formacion.

Fuente. MINED

¢Ha habido impactos negativos? Si los hubiera habido, se podrian haber evitado o
atenuado? Habiendo constatado las numerosas vertientes del impacto positivo del
Programa, también es menester evaluar si colateralmente se puede producir algun
impacto negativo o indeseado, y no parece en ese sentido que en el presente Programa
hayan concurrido, hasta la fecha, impactos indeseados significativos.

Si es cierto que hay determinados aspectos sobre los que conviene ser cautelosos. En
especial, el relativo a la posible diferente o discriminacion entre los Centros apoyados por
el Programa —que cuentan con buenas instalaciones y mobiliarios- y aquellos que no han
sido beneficiarios, especialmente en aquellas localidades en que ambos concurran. Esta
circunstancia tiene el posible riesgo de que mas alumnos deseen formalizar la matricula en
los Centros del primer grupo, produciéndose un desplazamiento que no es del todo
deseable si conlleva a cierta saturacién —de un lado- o cierto abandono —de otro-.

Valoracion de la apropiacion

Como ya se indicé en la exposicién de los
criterios, la apropiacidn constituye uno de los
criterios basicos incluidos en la Declaracion
de Paris sobre eficacia de la ayuda. En esa
declaracion se define como que “Los paises
socios ejercen una autoridad efectiva sobre
sus politicas de desarrollo y estrategias y
coordinan acciones de desarrollo”. Este
criterio puede analizarse en dos niveles:
desde el punto de vista de las autoridades y
politicas del pais receptor (nivel mas macro),
y desde la perspectiva de en qué medida los beneficiarios de una intervencién mantienen

una cierta relacion de propiedad con la iniciativa, considerandola como algo propio que es
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preciso apoyar y sostener (nivel mdas micro, apropiacion por las comunidades
beneficiarias).

Numerosos elementos delatan un elevado sentido de apropiacién, en ambos niveles,
elementos que hacen las veces de indicadores que revelan una valoracion
extremadamente positiva con relacion a este criterio. En concreto, en el nivel mas macro:

> En todo momento se han adoptado los procedimientos, reglamentos,
especificaciones y usos practicos del MINED

> El MINED ha asumido un protagonismo fundamental en la implementacion y
supervisién de las acciones, y en los procesos de seleccion de los Centros
beneficiarios

» El seguimiento de las licitaciones y los contratos se ha llevado a cabo a través de
los propios sistemas del Ministerio de Economia y Hacienda

> El Gobierno de El Salvador también ha desarrollado una importante contribucién, a
modo de contrapartida (fondos para el IVA y los impuestos locales, aportacidén de
los terrenos en los que se ubican los Centros...etc)

» Todos los componentes se han articulado de acuerdo con los estandares
habituales locales

» Se ha buscado en todo momento la alineacion y complementariedad con los
programas e iniciativas nacionales ya existentes

> En todo momento se ha respetado el principio de soberania nacional de El
Salvador, concediendo un papel absolutamente relevante al MINED como
protagonista local

» También se ha concedido un protagonismo singular a la sociedad civil, a través de
su representacion en el Comité Técnico por parte de una ONGD local seleccionada.
De este modo se refuerza el sentido de informacién y retroalimentacién y se
dispone de una voz activa cuyas percepciones y recomendaciones son relevantes

Y en un nivel mas micro, desde la perspectiva de las comunidades beneficiarias, también
son numerosos los indicios reveladores de un alto sentido de apropiacion. En ese sentido
cabe destacar la iniciativa del MINED por desarrollar un esfuerzo de motivacién vy
sensibilizacién. Este esfuerzo se concretd en acciones de difusién y comunicacién que
tenian lugar antes de la implementacién del Programa y que pretendian dar a conocer a
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las comunidades las particularidades, objetivos y beneficios esperados de este. El éxito de
estas acciones, en tanto generadoras de confianza e implicacidon, ha sido notable,
configurdndose inclusive como buena practica que el MINED aspira a replicar en otras
iniciativas suyas.

Asi, en el nivel mas micro:

>

Todos los miembros de la comunidad educativa, y en especial los maestros y los
responsables de los Centros, han expresado su satisfaccién por el Programa

Existe un fuerte sentido de compromiso por parte de la comunidad educativa hacia
el cuidado de las instalaciones, mobiliario y bibliotecas, compromiso que
redundara favorablemente también en la sostenibilidad

Las comunidades se han implicado enormemente durante las fases de
provisionalidad que implicaron las obras, procurando alternativas para esos
momentos y demostrando una predisposicién muy activa

Del mismo modo, también se implican en diversas tareas colaterales como
mantenimiento, seguridad.... demostrando que ven las infraestructuras escolares
como algo propio

Durante la visita a terreno, se ha podido constatar que existe una percepcién

unanimemente agradecida y consciente de los impactos positivos generados por la
intervencion

Valoracion de la viabilidad o sostenibilidad

Por ultimo, el analisis de los resultados y los impactos debe ir ligado necesariamente al

analisis de la viabilidad de los mismos, esto es, de su permanencia en el tiempo.

“El andlisis de sostenibilidad significa interrogarse sobre algo mds alld de si el proyecto ha

alcanzado los objetivos que tenia previstos; se debe responder a la cuestion de en qué

medida los resultados positivos alcanzados permanecen en el tiempo. Se analizard la

capacidad de permanencia que tiene la intervencion una vez retirada la ayuda externa”
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Toda accién que se acomete dentro de un contexto precario presenta el desafio de la
sostenibilidad, sin el cual todo se diluird, difuminando el impacto e impidiendo Ia
consolidacion de los resultados. Las amenazas para la sostenibilidad no suelen pocas:
éestdn los resultados y los objetivos logrados por el proyecto en condiciones de ser
preservados?

En primer lugar, se puede afirmar que en el momento de efectuarse la presente
evaluacion y la correspondiente visita sobre el terreno ha transcurrido tiempo suficiente
como para que la distancia al momento de finalizacién del proyecto permita emitir un
andlisis absolutamente fundado acerca de la pervivencia en el tiempo de los resultados y
efectos.

Y como primera consideracion, lo primero que hay que subrayar es que, al haberse tratado
de un programa estrechamente vinculado al desarrollo de una politica publica, la
sostenibilidad de los impactos estd insitamente ligada a la propia sostenibilidad de la
politica publica. Es decir, corresponderd a los poderes publicos salvadorefos, y muy
singularmente al MINED, asegurar la sostenibilidad de la intervencidn y asumir la
continuidad de las acciones. Al haberse centrado el Programa en elementos
absolutamente bdsicos y esenciales, la sostenibilidad estd a salvo de modificaciones y
cambios de planteamientos y de enfoques en la politica: siempre sera necesario disponer
de buenas instalaciones y de un mobiliario adecuado, siempre serd provechoso contar con
bibliotecas para fomentar la lectura y el aprendizaje y siempre serd pertinente la
capacitacién de los maestros para que de este modo estén mejor preparados para
desempeiiar su labor. Y del mismo modo, cualesquiera que sean los contenidos de las
futuras politicas educativas, podra existir un aprovechamiento y una aplicacién de los
componentes apoyados por el Programa.

Profundizando de manera mas especifica en las perspectivas de sostenibilidad de cada
componente, se puede afirmar lo siguiente:

R1.- Mejoradas las infraestructura escolares

El elemento clave para la sostenibilidad de las infraestructuras construidas o rehabilitadas por el
Programa es la capacidad de afrontar su mantenimiento, toda vez que tendrd lugar el progresivo
deterioro de las instalaciones debido al mero transcurso del tiempo incluso con el maximo cuidado y
respeto de que la comunidad educativa hace gala hacia los mismos.

éCuenta el MINED con recursos para el mantenimiento? Cada Centro dispone de un presupuesto
escolar anual que depende del nimero de alumnos. Con ello se elabora un Plan Escolar Anual (PEA),
qgue destina un porcentaje de los fondos al arreglo de problemas urgentes con bastante autonomia
para su gestion. El MINED afronta directamente el pago de gastos fijos tales como némina de
docentes. Los Centros pueden efectuar intervenciones con un limite de 5000 ddlares sin recurrir
procedimentalmente al MINED, siempre que esta intervenciéon no implique la modificaciéon de algun
elemento estructural; por encima de esa cifra si es preciso presentar un proyecto al MINED y contar
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con su aprobacion. El problema, como se puede facilmente adivinar, es la escasez de recursos de que
adolecen normalmente los PEA, cuyos fondos en ocasiones se van hacia partidas como la contratacion
de vigilantes o el propio pago a docentes que no reciben remuneracién del Ministerio. La precariedad
es, pues, caracteristica, y ello siempre introduce un matiz de incertidumbre sobre la viabilidad del
mantenimiento.

No obstante, en el momento de realizarse la evaluacidn se ha podido constatar en los Centros visitados,
incluyendo aquellos en que la intervencidn tuvo lugar en la primera etapa del Programa, hace ya varios
afios, que el estado de las instalaciones es realmente bueno, y que de ordinario se pone un cuidado
exquisito en su conservacion. Por ello, cabe ser optimistas respecto de la perdurabilidad en el tiempo
de las infraestructuras con la calidad que les caracteriza ahora. También el compromiso y sentido de
apropiacion de toda la comunidad con relacion a la conservacion de las mismas —merced a la ya
comentada estrategia del Programa y del MINED que ha favorecido la implicacién de todos los actores-
permite apuntalar cierta garantia de mantenimiento, en el sentido de que no faltard buena
predisposicion a colaborar en la medida que esté al alcance.

También serd importante, en ese sentido, que la incidencia de factores externos incontrolables, tales
como tormentas o inundaciones, no sea muy severa.

Por afiadidura, no solo la conservacidn constituye una amenaza potencial para la sostenibilidad de las
infraestructuras, sino que la falta de recursos puede dar al traste con los impactos positivos generados
por la disponibilidad de nuevas instalaciones. Asi, en ocasiones, lo reducido de las plantillas docentes y
la imposibilidad de incrementarlas por falta de recursos puede amenazar la posibilidad de utilizar en
toda su extension las infraestructuras construidas.

R2.- Renovado el mobiliario escolar.

Muchas de las consideraciones formuladas con relacidon al componente de infraestructuras tienen su
plena aplicacion también aqui. En el caso del mobiliario, el mayor enemigo de la sostenibilidad ese el
deterioro, lo cual puede minimizarse a través de un buen cuidado. De nuevo se ha podido constatar
que el estado en que se encontraban los suministros proporcionados es francamente bueno, aunque
como es obvio todos estos elementos tienen su limitada vida util. Cuando esta concluya, el desafio en
este caso no es de mantenimiento sino de reposicién, y aunque las limitaciones presupuestarias son un
factor limitante, al no tratarse de costes tan elevados es mas factible que estas reposiciones se puedan
acometer, consiguiendo de este modo la permanencia en el tiempo de los impactos y haciendo viable
gue los alumnos dispongan de un mobiliario adecuado, algo imprescindible para configurar un contexto
educativo minimamente confortable y operativo.

R3.- Incrementada la oferta de bibliotecas escolares

También aqui la sostenibilidad depende en buena medida del cuidado en la conservacién —con vistas al
incremento de la durabilidad — y de la capacidad de reposicién. Sobre esta ultima no cabe sino ser
pesimistas, pues el hecho de que antes del Programa no se dispusiera de partidas presupuestarias para
compra de libros y que solo gracias a este apoyo se hayan podido conformar las bibliotecas no permite
trazar un panorama halaglefio en cuanto a que en el futuro esta limitacidn vaya a ser diferente. En
cambio, sobre el primer factor si se esta incidiendo muy positivamente y las perspectivas son
excelentes, pues se ha podido constatar que los libros estdn muy bien cuidados y que toda la
comunidad educativa estd muy concienciada sobre la importancia de preservarlos en buen estado, con
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vistas a un aprovechamiento mds extenso en el tiempo y en el nimero de beneficiarios.

R4.- Fortalecidas las capacidades basicas de los docentes

La sostenibilidad de este componente se puede valorar en dos planos distintos. Por una parte, valorar
las posibilidades de continuidad en el tiempo de las propias acciones formativas. Por otra, considerar
si los conocimientos adquiridos y su impacto en la mejora de la calidad educativa van mas alla del
efecto puntual.

Con relacion al primer plano, dicha continuidad esta totalmente en manos del MINED, que a través de
diferentes programas incide en la medida de sus posibilidades en la capacitacion de docentes. Tales
programas —anteriormente el programa denominado Comprendo y actualmente el programa Sistema
Integrado de la Escuela Inclusiva de Tiempo pleno, que comenzé en 2012- permiten asegurar la
debida atencidn a este componente de fortalecer las capacidades de los docentes, aunque obviamente
los beneficiarios potenciales de estas iniciativas son numerosos y las posibilidades de atencién son
limitadas, lo que hace poco probable que muchos maestros de los Centros apoyados por el Programa
puedan recibir nuevas capacitaciones.

Con relacién a la permanencia en el tiempo de los impactos, el elemento clave es la propia
permanencia de los docentes capacitados en sus puestos. La excesiva rotacion o la remocion de
profesores constituirian amenazas en ese sentido, y es este Ultimo punto el que en este caso
constituye un factor mas a tener en cuenta. Es importante, pues, que las disponibilidades
presupuestarias permitan asegurar la continuidad de los maestros que han sido capacitados, pues si
estos se van los beneficios de la capacitacion también se van con ellos (en definitiva, se trata de
garantizar que los maestros estén en disposicién de trasladar a los alumnos los beneficios de la
capacitacion que han recibido, en forma de una ensefianza de mas calidad y competencia y de la
aplicacién de conocimientos y metodologias contrastadas).
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CONCLUSIONES

Las principales conclusiones que se pueden destacar son las siguientes:

> Sobre el disefio del Programa

o No existia una formalizacién del disefio del Programa, lo que constituye

una carencia muy significativa de cara a la implementacién, seguimiento y
evaluacidn de los resultados y objetivos de la intervencién

Hay un alineamiento muy claro del PCD con las politicas publicas
educativas del Gobierno de El Salvador

Existe una complementariedad del PCD con el resto de intervenciones que
ha realizado el MINED (Plan 2021, Programa Edifica, Programa
Comprendo...etc)

Hay una cierta complementariedad con otras intervenciones de la
cooperacion espafiola (red solidaria primera frase)

Resulta pertinente la primera focalizacion en los 100 municipios mas
pobres (red solidaria).

Los componentes del Programa se adeclan a las necesidades y problemas
de los beneficiarios y responden a prioridades diagnosticadas

Ha habido una utilizacién de procedimientos locales para la priorizacion de
intervenciones y la propia gestion de las iniciativas (procedimientos de
licitacion...)

No ha existido una concentracién de los componentes sobre unos mismos
centros, lo que dificulta cierta valoracion integral (especialmente
bibliotecas y capacitacidn; si hay mas integracion entre infraestructura y
mobiliario)

Los modelos en infraestructura y mobiliario se ajustan a los estdndares
definidos por el MINED, lo que determina su adecuacién

Asumiendo que los procedimientos de licitacion se han asimilado a la
normativa del MINED, se incluyd un criterio para la seleccion de las
empresas cuya utilidad no esta contrastada

Dentro de la seleccidn de libros para las bibliotecas no se ha incorporado
un porcentaje reservado para autores y temas salvadorefios
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La participacidn de organizaciones de la sociedad civil en los drganos de
gestién del PCD se considera una buena practica que favorece la
transparencia y el intercambio de informacidén

Se ha atendido a los colectivos beneficiarios inicialmente propuestos

Por el incremento de la matricula se acaba llegando a un mayor nimero de
alumnos de los inicialmente presentes en los centros

Existen incertidumbres sobre los procedimientos concretos que han
llevado a la priorizacion de unos centros sobre otros, dentro siempre de la
pertinencia inicial de considerar los 100 municipios mds pobres

> Sobre el proceso de gestidon e implementacién del Programa

O

La distribucidon de recursos por cada componente parece correcta, y la
cantidad asociada a gastos operativos se mueve en torno a lo que se
considera adecuado en proyectos de esta naturaleza y dimensién.

Los recursos humanos y técnicos aportados por el Programa —los aportados
por los suministradores o contratistas ya se encuentran subsumidos en los
presupuestos de los contratos de los proyectos concretos- también
parecen bien dimensionados y se efectuado una utilizacién eficiente de
ellos.

Todas las actividades previstas se han desarrollado, de manera que la
ejecucién ha sido completa.

Se ha mantenido en términos generales la duracién general de cuatro afnos,
pero con una desviacion respecto de la fecha prevista de inicio, debido a
las dificultades para consolidar la estructura institucional y al retraso en el
arranque de los primeros procesos de licitacion

Se han seguido los procedimientos propios del MINED, caracterizados por
su rigor y homogeneidad. En todo momento se adoptaron los
procedimientos caracteristicos de las licitaciones locales, en una decision
sumamente apropiada en aras a la claridad de los requerimientos, de la
reglamentacion de referencia y de la documentacidon administrativa y
técnica a presentar. En definitiva, en aras a la homogeneidad vy
transparencia.

La valoracion que las empresas entrevistadas hacen del procedimiento de
licitacion es muy positiva, y parece que todo se ha desarrollado con
claridad y rigor. No se han apreciado impugnaciones ni reclamaciones, lo
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que igualmente es revelador de que los procesos se han conducido con
seriedad y con transparencia.

Ha habido agilidad tanto en los trdmites como en la gestion financiera y los
pagos a proveedores

Las obras se han desarrollado en un plazo razonable y con precios
ajustados a lo habitual en este tipo de licitaciones

Gracias a la gestidn eficiente de recursos se han ejecutado mas actividades
de las previstas, puesto que de los procesos de licitacion de las obras,
merced a las propuestas competitivas de los adjudicatarios, se generd un
remanente que ha podido ser utilizado para afiadir dos Centros
beneficiarios mas.

Hubo ciertos retrasos en el arranque por las dificultades para consolidar la
estructura institucional, pero finalmente las intervenciones se han
desarrollado en los plazos previstos

La estructura de gestion del Programa se basa en el establecimiento de dos
Comités. Esta distribucién de la estructura en dos Comités parece
apropiada, con una divisién ldgica entre la parte mas operativa y la parte,
por asi decirlo, mas estratégica y de supervisién general.

No obstante, la delimitacién de funciones y competencias presenta en la
practica ineficiencias y duplicidades. En ocasiones el Comité Binacional ha
descendido hasta niveles operativas o de supervisién que parecerian mas
propios del Comité Técnico, cuando precisamente el fundamento de esta
estructura de doble Comité reside en que el primero asuma la parte mas
practica y detallada de la gestidn en tanto que el segundo se centre en un
nivel mas macro o estratégico, de definicion de enfoques y planteamientos
y seguimiento al cumplimiento de los mismos, pero sin entrar en detalles
no hacen sino duplicar lo ya analizado y dedicar un tiempo extenso sin que
esta profundizacion se pueda calificar como eficiente

La propia composiciéon de los Comités ofrece ciertas dudas sobre la
idoneidad respecto a los roles que deben desempefiarse.

También desempefian un papel decisivo en el desempefio de la gestion los
instrumentos legales, muy bien estructurados a través de un Convenio y de
un Reglamento que regulaba cémo se iba a trabajar con estos recursos y
que determind que los procedimientos estuviera muy claros.

La gestion del Programa puede calificarse de muy buena en lo que respecta
a su monitoreo y supervision. A ello ha ayudado decisivamente, sin duda,
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la implicacion del Ministerio de Educacién y sobre todo del Ministerio de
Hacienda salvadorefios y la adaptacion de procedimientos vy
reglamentacion nacionales.

De este modo la rendicion de cuentas se integra en los sistemas ya
existentes y no se canaliza a través de un modelo construido ex profeso,
opcién esta ultima que siempre implica mas riesgo e incertidumbre.

Al mismo tiempo, desde el Ministerio de Economia y Competitividad de
Espafia se ha estado en todo momento muy encima, con notable
implicacion, supervisando también el desarrollo de la ejecuciéon de las
intervenciones, y velando en todo momento por que se respeten las
disposiciones y reglamentacion del Programa.

Por otra parte, el Programa ha llevado a efecto la auditoria prevista, que ha
arrojado un balance satisfactorio respecto de la gestiéon y la utilizacion de
los fondos. Y ademds se han aplicado las auditorias propias del MINED y del
Ministerio de Hacienda a los proyectos especificos, en un doble
aseguramiento de la supervision que ha redundado en un proceso de
rendicion de cuentas realmente sdlido. Aunque no han existido
desviaciones técnicas o presupuestarias de relevancia, mas alld de ese
retraso en la fecha de inicio de ejecucién, se puede afirmar que los
mecanismos y procesos estaban firmemente asentados y en aplicacion
como para haber detectado estas desviaciones en su caso y haber
habilitado, con prontitud, medidas de correccién de las mismas.

Puede considerarse que el Programa se asimila en ese sentido bastante a la
modalidad de apoyo presupuestario, sin que ello implique que el Ministerio
de Economia y Competitividad de Espafia no se haya implicado
profundamente en la gestiébn y supervision y que todo se haya
encomendado a la parte salvadoreiia:

> Sobre los resultados de las intervenciones

o Existe cierta dificultad para pronunciarse sobre la eficacia e impacto de la

intervencién dado que no existia un disefio formalizado, con objetivos y
resultados definidos e indicadores que permitan validar los niveles de logro

Resulta dificil determinar la dimensién de los impactos debidos
exclusivamente a la accién del proyecto debido a la desagregacién de los
componentes y a la influencia tanto de otros factores externos como de
otras iniciativas también impulsadas desde el MINED. Esto resulta
especialmente significativo en lo relativo al componente de capacitacién de
docentes.
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No obstante, se puede constatar que se han ejecutado todos los
componentes inicialmente previstos y en toda su dimension

El proyecto ha contribuido, a tenor de lo expuesto, a una transformacion
de la realidad que se corrobora a través de los componentes acometidos y
de los resultados generados por estos, resultados que han sido suficientes
para apreciar una significativa contribucién a los objetivos propuestos para
la intervencién, considerando el grado de ejecucion y desarrollo
acreditado, altamente satisfactorio.

No han concurrido factores externos imprevistos ni resultados
inadecuados.

En el desarrollo de las actividades de estos componentes, el Programa se
ha alineado con las estrategias y acciones desarrolladas desde la politica
publica nacional, impulsadas por el MINED. En ese sentido, no cabe hablar
de especiales contribuciones desde el punto de vista de metodologias o
enfoques novedosos, pues la construccion de infraestructura y el
suministro de mobiliario se ha atenido a los estandares fijados para estos
ambitos y la capacitacion a los docentes se ha integrado en los programas
de capacitacidon que ya estaban en marcha (esto es, no se ha disefiado y
configurado una formacion ad hoc). Tan solo en el caso de la seleccion de
titulos para las bibliotecas se puede hablar de una contribucién especifica,
susceptible de ser replicada o considerada.

En los centros visitados los informantes han constatado numerosas
utilidades y efectos positivos vinculados con las intervenciones acometidas

A partir de las las estadisticas disponibles sobre incremento de matricula y
rendimiento escolar no se pueden extraer valoraciones concluyentes

En la muestra analizada se constata que tanto infraestructuras como
mobiliario y bibliotecas se encuentran en un buen estado

Numerosos elementos delatan un elevado sentido de apropiacién, en
ambos niveles, elementos que hacen las veces de indicadores que revelan
una valoracién extremadamente positiva con relaciéon a este criterio

A partir de la segunda fase se disefid una estrategia de sensibilizacion e
involucracién de la comunidad educativa previa al desarrollo de las
acciones, estrategia desarrollada por el Comité Técnico y que ha favorecido
la implicacién de la comunidad y su compromiso posterior para el
mantenimiento
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La estrategia de sensibilizacién e implicacién ha tenido como consecuencia
un refuerzo extraordinario del sentido de apropiacién por parte de la
comunidad

Todos los miembros de la comunidad educativa, y en especial los maestros
y los responsables de los Centros, han expresado su satisfaccion por el
Programa

Existe un fuerte sentido de compromiso por parte de la comunidad
educativa hacia el cuidado de las instalaciones, mobiliario y bibliotecas,
compromiso que redundard favorablemente también en la sostenibilidad

Las comunidades se han implicado enormemente durante Ila
provisionalidad de los procesos de desarrollo de la iniciativa

Al haberse tratado de un programa estrechamente vinculado al desarrollo
de una politica publica, la sostenibilidad de los impactos esta insitamente
ligada a la propia sostenibilidad de la politica publica. Es decir,
correspondera a los poderes publicos salvadorefios, y muy singularmente
al MINED, asegurar la sostenibilidad de la intervencidon y asumir la
continuidad de las acciones.

Al haberse centrado el Programa en elementos absolutamente basicos y
esenciales, la sostenibilidad estd a salvo de modificaciones y cambios de
planteamientos y de enfoques en la politica: siempre serd necesario
disponer de buenas instalaciones y de un mobiliario adecuado, siempre
sera provechoso contar con bibliotecas para fomentar la lectura y el
aprendizaje y siempre serd pertinente la capacitacién de los maestros para
que de este modo estén mejor preparados para desempefiar su labor. Y
del mismo modo, cualesquiera que sean los contenidos de las futuras
politicas educativas, podra existir un aprovechamiento y una aplicacion de
los componentes apoyados por el Programa.

No obstante, la escasez de recursos disponibles en muchos centros dificulta
que estos puedan asumir costes de mantenimiento de infraestructura y
mobiliario

En ocasiones, lo reducido de las plantillas docentes y la imposibilidad de
incrementarlas por falta de recursos puede amenazar la posibilidad de
utilizar en toda su extensidn las infraestructuras construidas
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RECOMENDACIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

Las principales lecciones aprendidas, sobre las que se recomienda perseverar en tanto que
constituyen buenas practicas susceptibles de ser aplicadas en otros programas similares,
son las siguientes:

El alineamiento con las prioridades nacionales en el sector educativo resulta muy
recomendable. Esta vinculacidn con las prioridades nacionales y el liderazgo
ejercido por el socio nacional constituyen buenas practicas que fortalecen la
pertinencia de la iniciativa y promueven la apropiacién y la sostenibilidad de los
efectos generados. La focalizacion en los 100 municipios mas pobres del pais,
incluidos en las estrategia “Red Solidaria” y, actualmente, en “Comunidades
Solidarias” refuerza el alineamiento del Programa.

La utilizacion de procedimientos locales debe ser considerada también como una
buena practica que es conveniente asumir en otros Programas de Conversion de
Deuda.

Es muy recomendable especialmente adoptar los procedimientos caracteristicos
de las licitaciones locales, de cara a la claridad de los requerimientos, de la
reglamentacion de referencia y de la documentacion administrativa y técnica a
presentar. En definitiva, de cara a la homogeneidad y transparencia.

Adoptar una estrategia de alineamiento absoluto con las politicas publicas
nacionales, con los programas en curso del Ministerio y con los procesos que
habitualmente se aplican en las actividades similares cuando cuentan con
financiacién nacional es positivo, pues de este modo se garantiza una perfecta
integracién de los Centros apoyados en el global del sistema, sin generar
discriminaciones ni diferencias.

Es siempre muy eficiente contar un reglamento y unos procedimientos de gestién
claros y rigurosos, como ha sido el caso de este Programa

Cabe destacar la iniciativa del MINED por desarrollar un esfuerzo de motivaciény
sensibilizacién. Este esfuerzo se concretd en acciones de difusidon y comunicacién
gue tenian lugar antes de la implementacidn del Programa y que pretendian dar a
conocer a las comunidades las particularidades, objetivos y beneficios esperados
de este. El éxito de estas acciones, en tanto generadoras de confianza e
implicacion, ha sido notable, configurandose como buena préctica a replicar
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» Laincorporacion de la sociedad civil organizada en los mecanismos de gestién del
Programa facilita la transparencia y la participacion democratica en este tipo de
iniciativas.

Como complemento a estos aspectos positivos que se configuran como buenas practicas y
gue por tanto pueden ser una referencia para programas similares también cabe desde la
evaluacidn afiadir las siguientes recomendaciones:

» Esverdaderamente imprescindible definir la |6gica de la intervencion en la fase de
disefio y estructuracién del proyecto, antes de comenzar su ejecucién, evitando
que se ponga en marcha una intervencién que carece de disefio formal

> Hubiera sido razonable concentrar todos los componentes en los mismos Centros,
algo que no resultaria complicado pues simplemente se trataria de incluir en las
700 bibliotecas suministradas a los 31 Centros que han recibido obras y mobiliario,
y dar prioridad para la capacitacion a los maestros de dichos Centros

> No tiene mucho sentido establecer el requisito de que las empresas locales tengan
participacién espafiola si quieren participar en los procesos de licitacién, pues tal
requisito no presenta ninguna utilidad clara

> Enlo que respecta a las bibliotecas, deberia haberse habilitado un cierto
porcentaje para autores salvadorefios, con vistas a un mayor enriquecimiento de
las bibliotecas y con la finalidad de que los alumnos tengan acceso a sus
tradiciones, leyendas, historias y autores.

> Los procedimientos para la seleccién de Centros especificos dentro de la primera
acotacion deberian definirse con mayor precision y detalle, a partir de criterios
solidos y objetivos y no solo basado en las valoraciones subjetivas de los técnicos
en las visitas

» Esimportante definir la estructura institucional, con el detalle de su composicion,
competencia y funciones, antes de comenzar la ejecucion de la intervencion,
evitando de esa manera incertidumbres o retrasos.
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